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1 INTRODUGCAO

A Comissdo Setorial de Avaliagdo (CSA) do Campus de Navirai da UFMS (CPNV)
apresenta o relatério do desenvolvimento do processo de autoavaliacdo institucional,
orientado pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), da Universidade Federal de Mato Grosso
do Sul (UFMS), conforme as determinac&es da Lei n.2 10.861/2004. Sio descritas as etapas de
execucdo da autoavaliacdo institucional no ambito da Unidade Académicas Setoriais - UAS,
gue compreendem a sensibilizacdo, acompanhamento do preenchimento da consulta a
comunidade, tratamento e analise dos resultados, divulgacdo para os membros o CPNV,
acompanhamento e registro de decorréncias da autoavaliacdo e balanco critico.

O objetivo deste relatério é disseminar aos estudantes, professores, técnico-
administrativos, coordenadores de cursos e diretores de unidades, a percepc¢ao da
comunidade sobre o desenvolvimento do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestao,
especificamente no ambito do CPNV, apontando as potencialidades e fragilidades, bem como
subsidiar a CPA na elaboracdo do Relatério Anual de Autoavaliacao Institucional da UFMS.

Além da divulgacdo dos processos e resultados a comunidade, intenta-se desenvolver
uma cultura de avaliacdo institucional, o que significa estimular a acdo cidada de participacdo
na esfera publica, o processo reflexivo continuo sobre a qualidade das acdes institucionais e
seus vinculos com as demandas sociais, a relacdo de efetivo pertencimento dos membros da
comunidade universitaria ao espaco da universidade e que a utilizacdo dos processos
avaliativos possam subsidiar os diferentes niveis de gestdo da universidade.

Este Relatério estd estruturado em quatro partes. Na primeira consta a
contextualizagdo da Unidade Administrativa Setorial, seu histérico e o desenvolvimento do
planejamento da respectiva UAS.

Na segunda parte sdo expostos os resultados da avaliacdo relativos ao ano de 2019,
gue por sua vez se subdividiu em uma avaliacdo realizada no primeiro semestre (2019.1) e
outra ocorrida no segundo semestre (2019.2). A escolha em apresentar esses resultados por
eixos e dimens&es da avaliacdo, conforme definidos no art. 32 da Lei n? 10.861/2004, deve-se
ao fato de que os Relatérios das CSAs subsidiam o Relatério Anual de Autoavaliacdo
Institucional da UFMS, regido pela Nota Técnica n2 65/2014, do Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), que define o Roteiro para Relatério de

Autoavaliacdo Institucional, a partir de 5 eixos: Planejamento e Avaliacdo Institucional;
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Desenvolvimento Institucional; Politicas Académicas; Politicas de Gestdo e Infraestrutura
Fisica. Neste relatorio, em especial, ndo sera abordado o Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional, que compreende as Dimensdes 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional e a Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo.

Para melhor articular os eixos, dimensdes e indicadores, da avaliacdo interna e
externa, foram utilizados os indicadores dos instrumentos de avaliagdo externa para
Credenciamento e Recredenciamento de Instituicdes e também para Reconhecimento e
Renovacdo de Reconhecimento de Cursos. Esses indicadores nortearam a reestruturacdo das
questdes presentes nos instrumentos de coleta - a consulta a comunidade, de modo a permitir
maior articulacdo entre o diagndstico que a UFMS faz de si e os aspectos a serem avaliados
nas avaliagGes externas.

Na terceira parte é feito o Balanco Critico da CSA do CPNV, em que sdo pontuados
avancos e fragilidades do processo avaliativo, bem como propostas de acdo para o ano

subsequente. Na quarta e ultima parte sdo expostas as consideracdes finais.

2 UNIDADE SETORIAL
2.1 Historico

O Campus de Navirai surgiu com o processo de expansdo do Ensino Superior, meta do
Reuni (Reestruturacgdo e Expansdo das Universidades Federais) estabelecida pela UFMS. Para
tanto, houve a parceria entre a Universidade Federal de Mato Grosso do Sul e a Prefeitura de
Navirai, sendo a ultima responsavel pela doacdo do terreno para construcao das instalacées
do Campus.

Sendo o municipio de Navirai a cidade polo da regido do Conesul, a presenca do
Campus de Navirai da UFMS propicia desenvolvimento intelectual e cultural também a
populacdo das cidades circunvizinhas. Tal implantacdo considerou uma sondagem na regido
que detectou a necessidade de formacdo de professores para atuar na Educacdo Bdsica,
sendo, portanto, implantado o curso de Pedagogia, voltado para a atuacdo na Educacdo
Infantil e anos iniciais do Ensino Fundamental, e Ciéncias Sociais para atuar no Ensino Médio.

Em janeiro de 2009 foi nomeado um diretor pré-tempore, sendo o responsavel pela
conducdo do processo de implantacdo e implementacdo do CPNV. A prefeitura, mediante

parceria, contribuiu para a operacionalizacdo do inicio de trabalho académico, concedendo
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salas de aula e disponibilizando recursos tecnolégicos e didaticos, bem como todo o aparato
e trabalho de secretaria, via secretaria ad hoc, da Escola Municipal Marechal Rondon, unidade
onde iniciaram as aulas em 5 de fevereiro de 2009.

No inicio de 2010, mais servidores integraram a equipe, via concurso publico: um
técnico em assuntos educacionais, um técnico em informatica, uma bibliotecaria, assistentes
administrativos e docentes. No dia 30 de mar¢o de 2010, o Campus foi inaugurado em sede
prépria, situado na Rodovia MS 141, Km 2, saida para lvinhema, oferecendo toda a
infraestrutura para o desenvolvimento do trabalho, tanto académico quanto administrativo.

No primeiro semestre de 2016, apds estudos e pesquisas realizadas com a comunidade
Naviraiense, foi aprovada a implantacdo do curso de Administracdo no CPNV, visando oferecer
40 vagas no periodo noturno. Neste mesmo ano, apds a contratacao de docentes da area de
Administracdo, foi implantado o curso de pds-graduacdo lato sensu MBA em Gestdo de
Negécios, com 26 vagas. As turmas do MBA foram finalizadas com excelente taxa de sucesso
(88,46%), ja que se formaram 23 alunos do total de matriculados.

Atualmente o CPNV conta com os Cursos de Administracdo, Ciéncias Sociais e
Pedagogia em pleno funcionamento. Em 2020, se iniciara o funcionamento do curso de
arquitetura e urbanismo. Atualmente, o quadro de pessoal estd estruturado com 28
professores efetivos, 2 professores temporarios e 15 técnicos administrativos. Quanto aos
alunos, sdo um total de 421 alunos matriculados no CPNV, sendo 109 no curso de

Administracdo, 103 no curso de ciéncias sociais e 209 no curso de pedagogia.

2.2 Planejamento de desenvolvimento da unidade

Quanto ao planejamento no ambito da unidade, em consonancia com o proposto no
PDU, observa-se que no PDU foram utilizadas informagdes dos relatérios de avaliagao da CSA
como subsidios. Como destaque, no eixo que foca as politicas e acdes de atencdo ao discente,
observa-se que o item do PDU/CPNV 3.1.1.1.4 “realizar a¢bes de conscientiza¢éo junto ao
corpo docente sobre a imprescindibilidade de preenchimento do Siscad para
acompanhamento de notas e faltas dos académicos” indicando que “haja acompanhamento
quinzenal e notificagdo de pendéncias via Siscad” representa resposta a uma das mais
expressivas reclamagdes dos discentes, a auséncia ou atraso nos langamentos no Siscad. Tal

informacdo atualizada se demonstra essencial para que o discente possa acompanhar e
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controlar suas frequéncias, bem como é fundamental no que se refere aos discentes que
recebem bolsas e demais beneficios.

Questdes que se referem a infraestrutura, tais como iluminacdo, manutencao,
estacionamento, biblioteca e prédio novo também sdo destaques do PDU que derivam da
avaliacdo institucional. Acessibilidade, melhoria do laboratério de informatica e qualidade do
sinal de internet também sdo itens abordados nos relatérios da CSA e presentes no PDU.

Como destaque final, o item 5.2.2.1.1 “Divulgar o relatério de avaliacdo da Comissao
Setorial de Avaliacdo”, 5.2.2.1.2 “Analisar minuciosamente os dados da Avaliacdo Institucional
para propostas de melhorias”, 5.2.2.1.3 “Divulgar as a¢des da unidade na pagina institucional
e nas midias sociais” e 5.2.2.1.4 “Realizar procedimentos de avaliacdo de satisfacdo por parte
dos participantes nas acdes de ensino, pesquisa e extensdao promovidos pelo CPNV” implicam
em demandas que se referem diretamente a CSA do CPNV. As acbes da CSA de divulgacao,

publicizacdo e amplificacdo dos resultados serdo os desafios a serem realizados em 2020.

3 AVALIAGAO DA UNIDADE

Neste item sdo expostos os eixos considerados para autoavaliacdo da unidade e suas
respectivas dimensdes, conforme a Lei n2 10.861/2004, observando-se a descricdo dos

aspectos analisados em cada eixo, suas fragilidades e potencialidades.

3.1 EIXO 1 - Planejamento e Avaliac¢ao Institucional

O Eixo 1 é composto apenas pela dimensdo Planejamento e Avaliacdo, congregando o
planejamento da autoavaliacdo institucional da UAS, seus resultados, potencialidades e

fragilidades, bem como resultados das avaliagdes externas.

3.1.1 Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagao

Neste subitem sdo apresentadas informacgdes sobre o planejamento e a execuc¢do da
autoavaliacdo institucional no ambito da unidade, os resultados das avaliacdes externas dos
cursos e as a¢des corretivas decorrentes da autoavaliagdo. O plano de agdo da CSA/CPNV 2019
elencou as a¢Oes a serem realizadas no periodo pelos membros da ComissGes Setoriais de

Avaliacdo (CSA) do Campus de Navirai da UFMS (CPNV).
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O processo de autoavaliacdo setorial se dd através da instituicdo de uma comissdo
prépria, composta por docentes, técnico-administrativo e discente, a qual conduz os trabalhos
referentes a avaliagcdo interna. Cada Unidade da UFMS tem uma comissdo responsavel por
essa avaliacdo, denominada Comissdo Setorial de Avaliacdo — CSA. As CSAs tém a mesma
competéncia da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) aplicadas no ambito da Unidade, sdo a
extensdo da CPA nas unidades da UFMS. S3o responsaveis pela elaboragdo dos relatérios
apontando as fragilidades e potencialidades, para o conhecimento dos gestores, colegiados
dos cursos e demais instancias para que indiquem de forma coletiva as acdes que deverao ser
implementadas garantindo assim um processo formativo e continuo da avaliagao.

A Comissdo reuniu-se, conforme oportunidade e conveniéncia, para tratar dos
assuntos pertinentes a todo o processo, contemplando planejamento, execucdo e avaliacdo
dos trabalhos. Na primeira etapa (2019.1), a Avaliagdo Institucional teve como objetivo
analisar a percepcdo de toda a comunidade académica do CPNV, ou seja, discentes,
discentes, diretor, coordenadores de cursos de graduacdo e técnico-administrativos, quanto
aos variados quesitos que sdo propostos. Na segunda etapa (2019.2), apenas os discentes
realizaram avaliacdo institucional quanto ao desempenho docente na condugdo das
disciplinas, o trabalho das coordenacgdes de curso, a autoavaliacdo e a meta-avaliacdo.

Os critérios empregados para avaliacdo foram distribuidos numa escala “tipo Likert”,
contemplando as possibilidades de respostas “ndao quero responder”, “muito bom”, “bom”,
“satisfatorio”, “parcialmente satisfatdrio”, “insatisfatério” e “ndo se aplica”. O
acompanhamento do nivel de adesdao dos respondentes foi realizado principalmente pelo
sistema proprio (www.siai.ufms.br). As estratégias de sensibilizacdo adotadas buscaram
conscientizar os respondentes da necessidade de participacao.

A Avaliacdo Institucional possui como objetivo analisar a percep¢cdo dos
discentes, coordenadores, docentes e técnicos-administrativos. Em aspectos gerais a
avaliagdo busca analisar a percep¢do dos agentes envolvidos quanto as dimensdes
relacionadas abaixo, sendo que deve-se destacar que as questdes utilizadas para a andlise

variam de acordo com os agentes envolvidos:

o Coordenagao de curso;

o Infraestrutura;

o Pesquisa e extensao;

o Atendimento aos discentes;

J Organizagao e gestao;
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o Comunicagao com a sociedade;
o Responsabilidade social;
. Docentes;
. Autoavaliagdo.

Aos discentes, foi disponibilizado o laboratério de informatica para que respondessem
o questiondrio. Foi utilizada ampla divulgacdo para que os académicos tenham conhecimento
e dimensdo da importancia de sua cooperacdo no processo. A divulgacdo foi feita por meio
dos e-mails das turmas, grupos de comunicacao entre os alunos, redes sociais vinculadas aos
cursos e ao campus, cartazes espalhados pelo Campus, bem como pelo contato pessoal, na
visita da comissdo as salas de aula. A CSA utilizou-se das midias digitais e das redes sociais,
criou banners e postagens, tanto na primeira quanto na segunda etapa de avaliagdo. Quanto
aos servidores, foram sensibilizados a partir das reuniées formais do CPNV, bem como no
contato pessoal e nos grupos de comunicacdo formais e informais.

Quanto as etapas de avaliacdo realizadas pela CSA, este Planejamento traz a¢cbes que
foram desenvolvidas no periodo de abril de 2019 a abril de 2019 pela CSA/CPNV, mediante
orientacdes da CPA e apoio da SEAVI. A autoavaliacao institucional envolve as dez dimensdes
do Sinaes determinadas pela lei n2 10.861/2004, e desde 2017, agrupadas em cinco eixos:
“Planejamento e Avaliacdo institucional”, “Desenvolvimento Institucional”, “Politicas

x "

Académicas”, “Politicas de Gestdo” e “Infraestrutura Fisica”.

Isto posto, o desenvolvimento da autoavaliagdo institucional ocorre anualmente,

sendo que as ac¢des das CSAs, em foco a CSA/CPNV, ocorreram nas seguintes etapas:

(1) Preparacao;

(2) Sensibilizacao;

(3) Acompanhamento da consulta aos segmentos da comunidade académica, via
aplicacdo de questionarios;

(4) Sistematizacao das Informacdes, analise e diagndstico da realidade institucional;

(5) Divulgacao dos resultados a comunidade académica e discussdo dos resultados por

parte da comunidade académica; e

(6) Meta Avaliacdo ou Balango Critico.
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Cada uma das etapas sera detalhada a seguir, pensando-se o seu desenvolvimento em
2019/2019:
(1) Preparagdo
Nesta etapa, a cada ano é realizado o Plano de atividades anual da CSA, de modo a
planejar a execucdo das etapas de autoavaliacdo. O Plano é enviado a CPA para possibilitar o
acompanhamento das a¢des a serem desenvolvidas em cada unidade. O trabalho da CSA do
CPNV se deu a partir de reunides preliminares para definir as estratégias de atuacdo para
motivacdo e sensibilizacdo dos alunos e servidores no processo de avaliacdo institucional.
(2) Sensibilizagdo

Apbs as reunides de planejamento das acdes da CSA, foram definidas as seguintes

acoes:

i) Divulgar junto a comunidade académica sobre a relevancia do processo de
avaliacdo institucional, fazendo uso das midias digitais (facebook, pagina oficial
do campus, e-mails institucionais, WhatsApp);

i) Publicizar junto a comunidade académica informacdes sobre a avaliacdo
institucional fazendo uso de cartazes e visitas as salas;

iii) Fomentar junto aos coordenadores de curso quanto a imprescindibilidade da
participacdo efetiva dos docentes em tal processo;

iv) Disseminar entre os lideres de sala/turmas sobre a conscientizacdo dos
discentes no que se refere a importancia do processo de avaliacdo;

v) Reservar o laboratdrio de informatica para que os alunos procedam a avaliagao;

vi) Criar uma agenda definindo um cronograma de uso do laboratdrio por cursos.

(3) Acompanhamento da consulta aos segmentos da comunidade académica, via
aplicacdo de questionarios
A consulta aos segmentos sera feita de forma semestral para os discentes e anual para
os demais segmentos. Para os discentes, no primeiro semestre, serdo aplicados questionarios
abrangendo indicadores compativeis as trés dimensées da avaliacdo externa de cursos e no
segundo semestre, serdo acrescentados os indicadores compativeis com as dez dimensdes da
avaliacdo institucional externa.
O acompanhamento do nivel de adesdo dos respondentes serd realizado

principalmente pelo sistema préprio. Caso haja necessidade, sobretudo devido a eventual
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baixa participacdo dos respondentes, retomaremos as ac¢bes de sensibilizacdo, a fim de
motivar a participacdo. Como estratégia de comunicacdo, fazendo uso das midias digitais e

das redes sociais, a comissao criou banners e postagens.

(4) Sistematiza¢ao das Informagdes, Analise e Diagndstico da realidade Institucional

A Sistematizacdo das Informacgdes coletadas, mediante as fontes e os instrumentos ja
descritos, se dara por meio da tabulacdo estatistica dos resultados dos questionarios, bem
como, da organiza¢do das informacGes indicadas nas questdes (campos) abertas, para cada
segmento. A tabulagdo estatistica é gerada automaticamente pelo SIAl, e a organiza¢do das
informacgdes qualitativas precisa ser trabalhada no ambito das CSAs.

Tabulados e organizados os resultados, as CSAs fardo a andlise das informacdes, tendo
em vista, as metas colocadas no PDI e o acompanhamento da série histdrica (resultados
anteriores) de cada indicador. Apds essa organizacdo haverd a andlise de informacbes e a
identificacdo de fragilidades, potencialidades e proposi¢cdo de a¢des, por curso e depois por
unidade administrativa. Essas informag¢Ges comporao o relatdrio Anual das CSAs.

Ap0s a finalizacdo das avaliagcdes a comissdo se reunird para elaborar o relatério anual.
A base de dados para confeccdo de tal relatério serdo as informacdes disponibilizadas pelo

sistema especifico.

(5) Divulgacao dos resultados a comunidade académica e discussdo dos resultados por
parte da comunidade académica
A divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo sera realizada por meio do acesso
particularizado de informac&es, por segmentos, na pagina da SEAVI/UFMS e por meio da
disponibilizacdo dos Relatérios das CSAs e da CPA no sitio da CPA e da Seavi e do CPNV. Os
relatdrios anuais sobre todos os cursos e Unidades também sdo postados na pdgina da
CPA/Seavi e devem trazer informagdes mais gerais, sem especificar disciplina e docentes. Para
auxiliar na divulgacdo dos resultados, a SECOM promovera acdes como chamadas nas redes
sociais oficiais da UFMS e confeccdo de cartazes. Serdo realizados ainda, Semindrios de
Avaliacdo, semestralmente.
Ao final das etapas de avaliagdo, a comissao se reunird para definir os aspectos mais
relevantes observados no processo de avaliacdo. A forma de apresentacdo a comunidade

académica do CPNV ocorrera por meio de reunides especificas, sendo uma para os servidores
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e outra para os discentes, em razao do grande numero de envolvidos. A expectativa da
comissao é elaborar, ao final do processo, infografico destacando os aspectos mais relevantes
observados dos resultados da avaliagdo.
A CSA também fard a RETROSPECTIVA DAS AVALIACOES EXTERNAS, sob a orientagdo

da SEAVI e da PROGRAD. Mais especificamente, a expectativa dos membros da CSA é proceder
avaliacdo junto ao publico externo nos eventos organizados pelo CPNV por meio de pesquisas

de opinido.

(6) Meta-avalia¢do ou Balango Critico

A Ultima etapa que completa o ciclo de um processo avaliativo é chamada de meta
avaliacdo, pois se caracteriza na reflexdo sobre todas as praticas utilizadas pelas CSAs para
alcancar os objetivos pretendidos, bem como na andlise sobre o atendimento das metas
definidas no planejamento. A meta-avaliacdo sera realizada semestralmente, no dmbito dos
questionarios; ao final da entrega dos relatdrios anuais e na finalizacdo do ciclo de
autoavaliacdo, em 2020.

A cada ano serdo consideradas as fragilidades e potencialidades do ano anterior, bem
como identificados os avangos quanto as agdes corretivas ja desenvolvidas. Mais importante
do que o processo avaliativo em si, é verificar o grau de alcance de tal processo. Elementos
como a aderéncia dos respondentes, a contribuicdo efetiva dos envolvidos, as deficiéncias do
instrumento de coleta de dados, entre outros, podem interferir decisivamente nos resultados
da avaliacdo. Acreditamos que tanto no percurso quanto ao final do processo avaliativo,
importantes feedbacks serdo valiosos na critica, tanto dos instrumentos, das estratégias, bem
como no trabalho desenvolvido pela comissdo. Como métodos capazes de captar tais
informacdes, disponibilizaremos questionarios de avaliacdo, tanto do instrumento quanto do
processo, bem como por meio de reunides e contato direto com os envolvidos.

Quanto ao cronograma, as atividades foram planejadas conforme consta no quadro 1.
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Joclar Prado Costa, Iraci

Mauricio Hiroyuki Kubo

Careta,
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DESCRICAO DAS | Setor Membros da CSA INiCIO | TERMINO
ATIVIDADES Responsavel
Plano de Atividades | CSA Fabio da Silva Rodrigues, Aldenor da | Maio Jun.
da CSA-12019 Silva Ferreira, Célia Regina de Carvalho,

Jociane Pinheiro Barbosa Mantovani,

Mauricio Hiroyuki Kubo
Formacgdo CPA/SEAVI Fabio da Silva Rodrigues, Aldenor da | Maio Dez.
continuada das CSAs Silva Ferreira, Célia Regina de Carvalho,

Joclar Prado Costa, Iraci Careta,

Mauricio Hiroyuki Kubo
Elaboragdo de | CSA Fabio da Silva Rodrigues, Aldenor da | Maio Jun.
materiais e Silva Ferreira, Célia Regina de Carvalho,
desenvolvimento de Jociane Pinheiro Barbosa Mantovani,
processos para a Joclar Prado Costa, Iraci Careta,
Sensibilizagd02019-1 Mauricio Hiroyuki Kubo
Meta-avaliagdio do | CSA Fabio da Silva Rodrigues, Aldenor da | Jul. Ago.
processo Silva Ferreira, Célia Regina de Carvalho,
desenvolvido no 1¢ Joclar Prado Costa, Iraci Careta,
semestre Mauricio Hiroyuki Kubo
Reunides/semindrios | CSA Fabio da Silva Rodrigues, Aldenor da | Ago. Set.
por  cursos para Silva Ferreira, Célia Regina de Carvalho,
divulgagdo e andlise Joclar Prado Costa, Iraci Careta,

Mauricio Hiroyuki Kubo
Retrospectiva das | CSA Fabio da Silva Rodrigues, Aldenor da | Maio Dez.
avaliacGes externas* Silva Ferreira, Célia Regina de Carvalho,

Joclar Prado Costa, Iraci Careta,

Mauricio Hiroyuki Kubo
Elaboragdo de | CSA Fabio da Silva Rodrigues, Aldenor da | Mai. Set.
materiais e Silva Ferreira, Célia Regina de Carvalho,
desenvolvimento de Joclar Prado Costa, Iraci Careta,
processos para a Mauricio Hiroyuki Kubo
Sensibilizagdo 2019-
2
Sistematizagdo dos | CSAs Fabio da Silva Rodrigues, Aldenor da | Out. Dez.
resultados e analise Silva Ferreira, Célia Regina de Carvalho,
das informagdes Joclar Prado Costa, Iraci Careta,

Mauricio Hiroyuki Kubo
Elaboragdo do | CSA Fabio da Silva Rodrigues, Aldenor da | Out. Dez.
Relatério Anual Silva Ferreira, Célia Regina de Carvalho,

Joclar Prado Costa, Iraci Careta,

Mauricio Hiroyuki Kubo
Elaboragdo do Plano | CPA/ SEAVI Fabio da Silva Rodrigues, Aldenor da | Jan./ Abr./
de Atividades da CSA Silva Ferreira, Célia Regina de Carvalho, | 2019 2019

Quadro 1 — Cronograma dos processos de avaliagdo interna — CSA/CPNV

Fonte: CSA/CPNV
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Acredita-se que o resultado da autoavaliagdo implique em mudancas no processo de
planejamento; de decisbes, na organizagao curricular, na infraestrutura, no quadro de pessoal,
no sistema normativo e no processo de reestruturacao organizacional e pedagdgica. O proprio
PDU da unidade CPNV demonstra planejamentos de a¢do a partir de demandas oriundas da
avaliacdo institucional. Sendo assim, acredita-se que a avaliacdo contribui para a reflexdao
acerca do processo ensino-aprendizagem, a partir das dimensdes do ensino, pesquisa e
extensdo, bem como no que se refere as condicdes fisicas e estruturais para que esse processo
seja factivel, ou seja, relaciona-se com as condi¢cGes materiais e humanas para que o

desempenho do CPNV seja inserido em um processo de melhoria continua.

3.1.1.1 Processo de autoavaliagao na Unidade

O processo de avaliagdo na Unidade é coordenado pela Comissao Setorial de Avaliacdo
- CSA, sob coordenacdo geral da Comissao Prépria de Avaliagdo - CPA, em consonancia com a
Proposta de Autoavaliagdo Institucional da UFMS. As CSAs sdo instituidas por meio de
Instrucdo de Servico das Unidades de Administracdo Setorial e tém o seu funcionamento
regulamentado pela Resolu¢do COUN n.2 57, de 13 de junho de 2017 da UFMS.

A CSA-CPNV é composta assegurando a participacdo de todos os segmentos da

comunidade académica, como apresentado na Tabela 2.

Tabela 1 - Representagdo da Comunidade Académica na CSA

Segmento Membros da CSA Total na Unidade Percentual
Docentes 3 28 10,7%
Estudantes 1 421 0,23%
Técnicos-administrativos 2 15 13,3%

Fonte: CSA/CPNV.

Quanto ao processo de avaliacdo, A CSA-CPNV procurou dividir a andlise em dois
blocos. No primeiro momento, sera feito um balanc¢o da primeira fase da avaliacdo, realizada
no primeiro semestre (2019.1) e no segundo momento a apresentacdo dos resultados da
segunda fase da avaliacdo (2019.2). Quanto aos resultados da Avaliagdo Institucional, serdo
apresentadas as médias obtidas pelos trés cursos do CPNV — administragao, ciéncias sociais e
pedagogia — destacando-se os principais aspectos negativos e positivos da avaliacdo, na
percepcdo dos discentes. A busca pela maior participacdo dos alunos é essencial; neste
aspecto, faz-se necessario desenvolver uma cultura que valoriza o processo de avaliagdo para

o desenvolvimento organizacional.
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Na primeira etapa, além dos discentes, docentes, coordenadores de curso, técnico-

administrativos e diretor da Unidade participam do processo de avaliacdo institucional.

Quanto aos resultados, os dados foram sistematizados e analisados a partir das informacdes

coletadas junto a plataforma www.siai.ufms.br. No que se refere aos resultados da Avaliacdo

Institucional, serdo apresentadas as médias obtidas pelos trés cursos do CPNV -

administragao, ciéncias sociais e pedagogia — destacando-se os principais aspectos negativos

e positivos da avaliagdo, na percepg¢do dos discentes.

No total, foram 390 respondentes entre 495 potenciais respondentes, o que

representa 78,79% de participa¢do, condi¢cdo que conduziu o CPNV a unidade com maior

participacdo entre as unidades da UFMS, que obteve média global de 34,81% de respostas.

Dentre os respondentes, foram 348 alunos, 24 docentes, 3 coordenadores de curso de

graduagdo, 1 diretor e 14 técnico-administrativos. Na segunda etapa, os resultados sdao

apresentados na sequéncia.

o
=~
\ho}g @ Nao Quero Responder

AVALIACAO ESTUDANTE - PRESENCIAL - 2019/2 - Disciplinas/desempenho docente
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No que se refere a avaliagdo das disciplinas e desempenho docente feita pelos

estudantes do CPNV apresentou-se a média de 4,38 no segundo semestre de 2019.

1...



l‘\% Servigo Publico Federal
<’ 7 Ministério da Educagao
|5 ~4¥ Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
Xox 870 UFMS

N 4 13010 B

Na segunda fase da Avaliacdo Institucional foram 287 respondentes de um total de 421
alunos matriculados, o que representa 68,17% do total de discentes matriculados, bem
superior a média UFMS (30,61%), sendo o CPNV a unidade da UFMS que obteve a maior
participacdo. A distribuicdo entre os cursos ficou da seguinte forma: curso de administracdo
(89,91%), curso de ciéncias sociais (51,46%) e curso de pedagogia (65,07%) de adesao.

Quanto a avaliagdo em cada curso, considerando que a nota maxima possivel de ser
atribuida conforme a escala poderia ser “5”, as médias de cada curso foram respectivamente:
administracdo (4,33), ciéncias sociais (4,39) e pedagogia (4,40), perfazendo uma média de 4,38
dos cursos de graduagdo do CPNV, representando melhora de 5,3% quando compara com a
média 4,16 obtida em 2018. O que se observa é que as notas médias obtidas nos quesitos
avaliados foram acima da média 4, o que representa uma satisfacdo dos discentes em relacdo
aos itens analisados, ja que a nota maxima possivel de ser obtida seria 5.

Da avaliacdo realizada, procurou-se organizar os resultados do CPNV entre os trés
principais itens positivos e os trés principais itens negativamente avaliados. Quanto aos
pontos positivos, os que apresentarem os melhores indices, destacam-se: 12) O (a)
professor(a) em relacdo a Pontualidade (cumprimento do hordrio das aulas) (4,55); 29) a
disciplina em relacdo a importancia para a sua formacao profissional (4,54); e 32 o (a)
professor em relagdo ao cumprimento da carga horaria da disciplina (4,52).

Dos pontos positivos analisados, percebe-se que o comprometimento dos docentes do
CPNV guanto as suas obrigacdes referentes as atribuicdes do cargo bem como seus encargos
de ensino s3ao merecedores de destaque, bem como se destaca que a disciplina é importante
para a vida profissional do discente, o que reflete uma adequacdo dos Projetos Pedagdgicos
dos Cursos a formacdo do futuro profissional.

Quanto aos aspectos negativos, aqueles que obtiveram as menores médias no
processo de avaliacdo, destacam-se os seguintes: empatados em 12 lugar, a disciplina em
relacdo a suficiéncia da carga horaria conforme a complexidade do conteldo? (4,25) e o (a)
professor (a) quanto ao cumprimento dos prazos previstos (até dez dias Uteis apds a sua
realizacdo) para a divulgacdo/entrega das notas (4,25); e em 32 a metodologia (atividades,
técnicas, recursos) desenvolvida pelo (a) professor(a) na disciplina? (4,26). Destaca-se a
melhora no item que se refere ao cumprimento dos prazos de entrega de notas, que evolui

de 3,80 em 2018 para 4,25 em 2019, uma significativa melhora de 12%.
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Outro aspecto abordado na primeira etapa do processo de Avaliagdo Institucional se
refere a autoavaliagcdo. Na andlise do préprio desempenho, o discente do CPNV apresentou
média de 4,3, o que representa algo em torno de 86% de avaliacGes consideradas como
“muito bom” ou “bom”, quanto ao seu préprio desempenho.

Contudo, em que pese a avaliacdo quantitativa positiva, ao acompanhar o processo de
Avaliacdo Institucional de forma qualitativa, a CSA observou que o feedback dos alunos indica
gue a principal vantagem do processo de avaliacdo realizado em 2019 se refere a nado
obrigatoriedade e/ou vinculagdo da resposta do questionario a consulta de notas, faltas e
outras informagdes obtidas no acesso ao SISCAD. Para esta finalidade, o lembrete ao acessar
o Siscad se mostra adequado.

Embora tenha ocorrido expressiva participacdo, os respondentes, sobretudo os
discentes, relatam que o tamanho exagerado do instrumento de avaliacdo e a concomitancia
entre o prazo final da Avaliacdo Institucional e datas das avaliacbes presenciais (provas) sdo
um problema observado no processo.

O processo de Avaliacdo Institucional pode demonstrar que varios sdo os desafios na
conducdo das agdes. Encontrar formas de sensibilizar e despertar motivacdo para a
participacado talvez sejam os principais destes desafios. O que se pode perceber é que a
sensibilizacdo e motivacdo dos alunos é ponto crucial para desenvolvimento adequado da
disciplina. Por exemplo, o uso de estratégias de comunicacdo contemporaneas, como as
midias digitais, impactam diretamente nos respondentes.

Isto posto, os canais de comunicagdo empregados para sensibilizagdo e motivagao dos
envolvidos no processo de avaliacdo institucional, bem como a frequéncia de ativacdo destas

ferramentas de comunicacdo foram os constantes na Tabela 2.

Tabela 2 - Canais utilizados no processo de sensibilizagdo dos segmentos da UAS, por frequéncia de tempo

FREQUENCIA
Canais -
Diaria Semanal Mensal Unica vez

WhatsApp X

Facebook X

Pégina da Unidade X

Email X

Palestras X

Siscad X

Fonte: Plano de atividades da CSA (2019).
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Para descrever o que a CSA/CPNS empregou como estratégia de comunicacdo,
apresentaremos as ferramentas utilizadas/desenvolvidas para conducdo das a¢des. Fazendo
uso das midias digitais e das redes sociais, a comissdo criou banners e postagens. Segue nas
figuras 1 e 2 exemplos das artes empregadas na sensibilizacdo e motivacao dos discentes no
processo de Avaliacdo Institucional.

Figura 1 — Midia digital criada pela CSA/CPNV “J4 fez a Avaliac&o Institucional Hoje? ”

~TJA FE=Z a0
AN A LIS A

IrN<AaSTITUUC IO .  an5rn =

W VW VW _sSsaA=aad-.uwuafaryes_Ttx

Fonte: CSA/CPNV (2019).

O tipo de publicacdo apresentada na figura 1 era empregada no cotidiano, nas redes
sociais, grupos de WhatsApp e e-mail das turmas e dos coordenadores de curso, bem como
lideres de turma, ainda no processo inicial do processo de avaliacao institucional. A figura 2,
por sua vez, foi utilizada nos periodos derradeiros da avaliagdo, perto desta se findar, no caso,
no ultimo dia.

Figura 2 - Midia digital criada pela CSA/CPNV “A Avaliagdo Institucional termina Hoje! ”

A AVALIACAO
INSTITUCIONAL
TERMINA HOJE!

ACESSE
WWW.SIALLUFMS.BR
E FACA SUA PARTE!

Fonte: CSA/CPNV (2019).
A sensibilizagdo também ocorreu por meio de midias digitais, como a contida na figura

3, que busca impactar diretamente o discente da importancia de sua participagdo. Este
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recurso foi essencial, sobretudo quando ndo existia mais o bloqueio do Siscad para os

académicos.

Figura 3 - Midia digital criada pela CSA/CPNV “1 em cada 4 alunos do CPNV...”

lem cada 4

Alunos do CPNV ainda nio fez a Avaliacio Institucional

m

Acesse www.slal.ufms.br e faca sua parte!

Fonte: CSA/CPNV (2019).

O que se pode perceber na conducdo dos trabalhos da CSA do campus de Navirai é que
a sensibilizacdo e motivacdo dos alunos é ponto crucial para desenvolvimento adequado da
disciplina. O uso das midias digitais tem impacto direto e imediato no acesso aos discentes.
Desta forma, o uso das ferramentas adequadas proporcionou uma participacao significativa
dos alunos do CPNV, o que pode ser observado na analise dos relatérios da Avaliacdo
Institucional.

A adesio da comunidade académica do CPNV/UFMS esta apresentada na Tabela 3.

Tabela 3 - Adesdo dos diferentes segmentos na autoavaliagdo institucional

2019-2 2019-1
Segmentos

Numero % Ndmero %
Diretor - - 1 100
Coordenadores de 3 100
Coordenadores de  pods- - - - -
Docentes 24 100
Estudantes de graduagdo 287 68,17% 348 77,51
Estudantes de pos- - - - -
Técnicos-administrativos - - 14 86,67

Fonte: SIAI/AGETIC (2019)
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Os resultados dos instrumentos aplicados a comunidade académica ficam a disposicao
via Web, no www.seavi.ufms, com acesso diferenciado por perfil. Professores podem acessar
seus resultados individuais, e os coordenadores tém uma visdo da percepc¢do acerca de seu
curso, podendo verificar o desempenho e possiveis problemas. Os diretores de unidades e
membros das CSAs setoriais tém acesso aos dados de todos os cursos de suas unidades. O
nivel de participacdo dos diversos avaliadores foi comunicado aos coordenadores de curso e
diretor. Observou-se que adesdo de diversos segmentos do CPNV pode ser maior, sobretudo
entre os discentes.

A partir desses dados, a CSA — CPNV realizou a andlise e discussdao dos resultados. Os
resultados serdo enviados aos coordenadores de curso, técnico-administrativos e diretor, bem
como disponibilizados na pagina do CPNV. A CSA fara reunides com os discentes, por cursos,
por sala, dando feedback dos principais resultados, tanto os negativos quantos os positivos,
abordando inclusive as questdes qualitativas, organizados em conjuntos de varidveis e

apresenta, estruturadas em um slide.

3.1.1.2 Avaliagbes externas

No ano de 2019 o CPNV ndo teve cursos com avaliacGes externas. Portanto, avaliacdo
nao se aplica ao CPNV.

Tabela 4 - Conceitos de avaliagGes in loco dos cursos da UAS
Avaliagdo ndo se aplica ao CPNV.
Tabela 5 - Conceito Enade e CPC dos cursos da UAS

Avaliagdo ndo se aplica ao CPNV.

3.1.1.3 Percepg¢ao da comunidade académica

|II

A dimensdo “planejamento e o processo de autoavaliacdo institucional” foi avaliada
pelo diretor, pelos coordenadores de graduacdo e pds-graduacdo, estudantes de graduacdo
presencial e EAD, estudantes de pds-graduacdo, docentes e técnicos-administrativos. Os

graficos 1 a 7 apresentam os resultados obtidos, por segmento.
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Gréfico 1 - Avaliagdo do planejamento e o processo de autoavaliagdo pelo diretor

AVALIACAO DIRETOR — 2019/1 — Planejamento e Avaliacao Institucional
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Fonte: SIAI/AGETIC (2019)

Na avaliacdo do Diretor do CPNV, em todos os itens, os respondentes apontaram a
nota maxima para a direcdo. O diretor apontou que o “O Processo da Autoavaliacdo

Institucional tem sido muito bem conduzido”.

Griéfico 2 - Avaliagdo do planejamento e o processo de autoavaliagdo pelos coordenadores de graduagao

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO - 2019/1 - Planejamento e o Processo da
Autoavaliacao Institucional
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Fonte: SIAI/AGETIC (2019).
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Os destaques positivos na ética dos coordenadores de graduacgdo se referem a atuagao
da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA)? e atuacdo da Comissdo Setorial de Avaliagdo (CSA)
da unidade, com média 4,67. Ja os destaques negativos se relacionam com os seguintes
pontos: Adequacdo dos instrumentos de autoavaliagcdo para analisar aspectos da instituicao,
conforme o segmento (professor, estudante, técnicos, coordenacdo de curso e dire¢cdo; Meios
de divulgacdo dos resultados da Autoavaliacdo e Qualidade dos resultados da autoavaliagdo.

Gréfico 3 - Avaliagdo do planejamento e o processo de autoavaliagdo pelos coordenadores de pds-graduagdo

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Gréfico 4 - Avaliagdo do planejamento e o processo de autoavaliagdo pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE - 2019/1 - Planejamento e o Processo da Autoavaliacao Institucional
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Fonte: SIAI/AGETIC (2019)

Para os docentes, o item mais bem avaliado foi quanto nivel de conhecimento sobre o
plano de autoavaliacdo institucional (4,44) e o menos avaliado Representatividade dos varios
segmentos (docente, estudante e técnico-administrativo) da UFMS e da sociedade civil

organizada nesse processo (3.79).
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Gréfico 5 - Avaliagdo do planejamento e o processo de autoavaliagdo pelos estudantes de graduagdo presencial

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Planejamento e Avaliacao Institucional
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Fonte: SIAI/AGETIC (2019)
O item “Atuacdo da Comissdo Setorial de Avaliagdo da sua unidade (CSA) ” obteve a

melhor média dentre os quesitos avaliados (3,90), enquanto o item “Melhorias realizadas no
curso ou na unidade setorial a partir do resultado das autoavaliagdes anteriores” com a média
(3,63).

Griéfico 6 - Avaliagdo do planejamento e o processo de autoavaliagdo pelos estudantes de graduagdo EAD
Avaliagdao nao se aplica ao CPNV.

Griéfico 7 - Avaliagdo do planejamento e o processo de autoavaliagdo pelos técnicos-administrativos

AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO - 2019 - Planejamento e Avaliacao Institucional
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A questdo “Possibilidade de as propostas no plano de autoavaliacdo institucional
contribuirem na melhoria do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestdo da UFMS” obteve
média (4,07), sendo o destaque positivo, enquanto a questdo “Melhorias realizadas na
unidade a partir dos resultados das autoavaliagcdes anteriores” com média (3,17) foi o
destaque negativo.

Quanto ao processo de autoavaliacdo institucional, tanto nos itens que se referem ao
planejamento das acdes da CSA-CPNV quanto aos resultados obtidos no primeiro semestre de
2019 (2019.1) quanto no segundo semestre de 2019 (2019.2), observa-se que o intuito da
CSA-CPNYV foi procurar motivar e sensibilizar a comunidade académica. Foram desenvolvidas
artes que buscaram, por meio das midias digitais, explorar os diversos canais de comunicacao,
a partir da comunicacdo integrada, ou seja, aquele tipo de comunicacdo que se utiliza de varios
canais e estratégias para fazer com que a informacdo, a mensagem, chegue ao destinatario e
surta os efeitos desejados. Utilizaram-se os e-mails das turmas, grupos de WhatsApp, pagina
do facebook do CPNV como ferramentas deste processo.

A equipe da CSA-CPNV visitou as salas para explicar o processo de avaliacdo,
sensibilizar e motivar os discentes a participacdo. Apds a avaliacdo do primeiro semestre, foi
desenvolvido um slide, onde foi apresentado de sala em sala, fazendo uma devolutiva dos
principais aspectos avaliados no processo. Foram destacados os trés principais fatores
positivos e negativos da avaliacdo, bem como em linhas gerais, sem exposicdo de pessoas, os
principais itens abordados na avaliacdo qualitativa.

O que é importante ressaltar, a partir da avaliagdo do ano e semestre anterior, é que
o CPNV se desenvolveu a partir da ultima avaliacdo. Obras de infraestrutura, tais como
ampliacdo do estacionamento, manutencdo dos banheiros e demais ambientes da unidade,
manutencdo dos equipamentos de ar-condicionado, iluminacdo, pintura das calcadas,
Adequacdo da iluminacdo/troca de l|admpadas, Correcdo de infiltracdes (prédio novo),
Manuten¢ao em aparelhos de ar-condicionado, Manuteng¢ao de aparelhos de Datashow, sdo
exemplos de melhorias na infraestrutura. Quanto ao laboratério de informatica, a atualizacdo

de equipamentos, modernizacdo do laboratdrio de informatica e maquinas de servidores merece

destaque.
Quando a pratica docente, orientacdes foram feitas no sentido de dar atenc¢do ao
aluno em suas necessidades, sobretudo no acesso as informacdes académicas no SISCAD nos

prazos regulamentares (faltas e notas). No que se refere ao apoio psicopedagogico, a
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contratacdo de servidora (assistente social) busca melhorar esse indicador, sempre um
problema recorrente. Quanto aos meios de divulgacdo dos resultados da autoavaliacao,
algumas medidas foram tomadas: publicagcdo no site do campus, Envio do relatério para os
coordenadores de curso e diretor, Informacgdes prestadas aos colegiados pelos membros da
CSA, visitas as salas, com apresentacdo de slides, abordando o resultado da avalia¢do.
Grosso modo, a CSA-CPNV acredita que as melhorias propostas sdo as seguintes:
adequacdes no tamanho e redundancia de questdes do instrumento de coleta de dados;
maior clareza quanto a forma de publicacdo dos resultados do primeiro semestre; acesso
integral aos relatdrios de todos os integrantes da CSA; nao bloqueio do SISCAD para avaliagdo;
maior acesso dos campus do interior a recursos (teatro, cartazes, expressoes culturais) que
apoiem a sensibilizacdo e motivacao dos respondentes em participar do processo; sistema
com menor instabilidade de uso; maior eficacia no uso do tempo - e dos dados do sistema -
para confeccdo do relatdrio final, considerando a concomitancia do relatério final com a

finalizacdo do semestre/ano letivo.

3.2 EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional

O Eixo 2 que aborda o Desenvolvimento Institucional, estd subdividido em duas
dimensdes: Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e Dimensdo 3:

Responsabilidade Social da Instituicdo, que serdo tratadas a seguir.

3.2.1 Dimensdo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A Missao da UFMS é o eixo principal do planejamento institucional, realizado por meio
de Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), proposto para um quinquénio e realinhado
anualmente.

Todos os segmentos avaliam a missdo e o PDI, o que pode ser observado nos graficos

8al4.

Griéfico 8 - Avaliagdo da Clareza da descrigdo da missdo dos objetivos, metas e valores da UFMS, por parte dos
Diretores da UAS

Neste quesito, todos os itens foram avaliados com a média 5,00.



Servigo Publico Federal
Ministério da Educacao

Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

AVALIACAO DIRETOR — 2019/1 - Desenvolvimento Institucional

<
S
=
<= <
~ <
<O
h \t@—&‘o//
<
oS
> 2
o “\,65\9/’
<
> <
<O
h @?—6{’//
<
=) PR
o ‘B,e&\o/’
<
= <
O —
S N
e 8 - ———————
< b
O b&"’/
s _ |
< =
= o
N -=° I ——
O .
== oo
> <=
2
L b&“b
=
<> A
S
e ~=° I ——
<> b&\"é
SO e
> >
<> b&«’//
SO e
N o
A
O = 8‘1’4
~ S e
o oS-
o> =
<O ] =
= Ql\’eb\’ 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 802% 920% 1
=
\0‘} @ Nao Quero Responder @ Muito Bom Bom
1 satisfatério @ Parcialmente Satisfatério @® Insatisfatorio

' Nao Se Aplica/Nao Sei Responder

Fonte: SIAI/AGETIC (2019)

Griéfico 9 - Avaliagdo da Clareza da descrigdo da missdo dos objetivos, metas e valores da UFMS, por parte dos

Coordenadores de Cursos de Graduagao

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO - 2019/1 - Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI)
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Na o6tica dos coordenadores de curso de graduacdo, a maior média articulacdo entre
os objetivos, as metas e os valores da UFMS com as politicas de ensino, de extensdo e de
pesquisa, Existéncia de politicas institucionais de valorizacdo da diversidade, do meio
ambiente, da memédria cultural, da producdo artistica e do patrimbnio cultural (4,00).
Existéncia de estudo para implantacao de polos EaD que considera sua distribuicdo geografica
e aspectos regionais sobre a populacdo do ensino médio, a demanda por cursos superiores e

a relagdo entre nimero de matriculados e de evadidos (2,00).

Gréfico 10 - Avaliagdo da Clareza da descri¢do da missdo dos objetivos, metas e valores da UFMS, por parte dos
Coordenadores de Cursos de Pds-graduagdo

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Gréfico 11 - Avaliagdo da Clareza da descri¢do da missdo dos objetivos, metas e valores da UFMS, por parte dos
Docentes

AVALIACAO DOCENTE - 2019/1 - Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
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Das respostas dos docentes, Articulacdo entre os objetivos, as metas e os valores da
UFMS com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa; Existéncia de politicas
institucionais de valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da
producgao artistica e do patrimdnio cultural (4,00); Existéncia de estudo para implantacdo de
polos EaD que considera sua distribuicdo geogréfica e aspectos regionais sobre a popula¢do
do ensino médio, a demanda por cursos superiores e a relacdo entre nimero de matriculados

e de evadidos (2,00).

Griéfico 12 - Avaliagdo da Clareza da descri¢do da missdo dos objetivos, metas e valores da UFMS, por parte dos
Estudantes- graduagdo presencial

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Desenvolvimento Institucional
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Na perspectiva dos discentes, tanto a questdo “Clareza da descricdo da missdo, dos
objetivos, metas e valores da UFMS” obteve o percentual de (4,05) e “Articulacdo entre os
objetivos, as metas e os valores da UFMS com as politicas de ensino, de extensdo e de

pesquisa” obteve a média (4,06).

Griéfico 13 - Avaliagdo da Clareza da descri¢do da missdo dos objetivos, metas e valores da UFMS, por parte dos
Estudantes- graduagao EAD

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.
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Griéfico 14 - Avaliagdo da Clareza da descri¢do da missdo dos objetivos, metas e valores da UFMS, por parte dos
técnico-administrativos

AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO - 2019 - Desenvolvimento Institucional
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Fonte: SIAI/AGETIC (2019)

Na avaliacdo dos técnico-administrativos, o item Clareza da descri¢do da missdo, dos
objetivos, metas e valores da UFMS” atingiu a maior média (4,21), enquanto o item
“Proposicdo de politicas institucionais para o desenvolvimento social e do

empreendedorismo” atingiu a menor média (3,64).

3.2.2 Dimensado 3: Responsabilidade Social da Instituicao

A Responsabilidade Social da UFMS é concretizada por meio das a¢6es que articulam
a universidade com segmentos da sociedade civil realizadas nas diferentes UAS. No CPNV sao
desenvolvidas algumas acGes. O CPNV busca manter uma importante interacdo com a
comunidade em suas mais diferentes formas de expressdo. Eventos como o Eigedin - Encontro
Internacional de Gestdo, Desenvolvimento e Inovacdo, o Coldquio Nacional de Ciéncias Sociais
de Navirai e a Jornada Nacional de Educacdo de Navirai buscam fazer networks com empresas,
6rgaos publicos, associacdes e demais agentes da sociedade civil organizada.

Outras agdes pontuais como atividades das disciplinas e os projetos de extensdo
buscam atender demandas da sociedade, como por exemplo, projetos que buscam instruir os
cidaddos para facilitar sua recolocacdo no mercado de trabalho, outras acdes que buscam

indicar ao comércio melhores praticas no varejo, a partir da pesquisa junto a Associacdo
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Comercial e empresarial, bem como acdes de extensdo que buscam melhorar a comunicacdo
das organizacdes sem fins lucrativos da cidade, outros que buscam agregar expertise a
mulheres pertencente a uma associagdo de mulheres produtoras rurais de um assentamento
de Navirai.

Outras formas de atuacdo sdo as palestras educativas promovidas regularmente no
CNVP, tais como nos periodos que marcam campanhas de conscientiza¢do sobre determinado
aspecto que influencia a vida dos discentes e comunidade académica. O setembro amarelo,
por exemplo, é um periodo do calenddrio marcado por acdes que alertam sobre a atencao
que deve ser dada a questdao do suicidio. Os ja consagradas outubro rosa e novembro azul
também foram acdes marcantes de responsabilidade social do CPNV. As interacdes dos
discentes com os egressos também sdo momentos de exceléncia na relagdo do CPNV/UFMS
com a sociedade. Doacdes e a¢Ges sociais também sdo uma pratica, como por exemplo, a
entrega de alimentos e produtos de higiene e limpeza a instituicGes carentes da cidade,
produtos estes arrecadados na recepc¢do dos calouros, bem como outras campanhas, como a
gue busca arrecadar chocolates para criancas carentes da cidade sdo outros exemplos.

Sdo demonstragcdes dentre tantos outras desenvolvidas no Campus, daquilo que é um
compromisso do CPNV, aproximar a comunidade da UFMS e contribuir com o enriquecimento
(valorizagdo) da marca UFMS no Conesul. Alinhadas ao PDU, estas acdes e projetos ganham
carater de planejamento estratégico, na medida em que as metas se tornam compromisso.
Faz-se essencial monitorar o que foi planejado e o que estd sendo atingido, para aplicar as
corregOes de estratégias necessarias. A CSA-CPNV entende que é preciso avangar no sentido

de alcancar a exceléncia.

3.3 EIXO 3 - Politicas Académicas

O Eixo 3 que aborda as politicas académicas, esta subdividido em trés dimensdes:
dimensdo 2 - Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensdo; dimensao 4 — Comunica¢do com

a Sociedade; dimensao 9 — Politicas de atendimento ao estudante, que serdo tratadas a seguir.

3.3.1. Dimensado 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Essa dimensdo expressa o nucleo de atividades fins da universidade, a triade que a

identifica e distingue. Neste subitem sdo registradas as avaliacbes de todos os segmentos
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guanto as proposicoes de politicas e as a¢des efetivadas nos ambitos do Ensino de Graduacao

e Pés-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo nesta UAS.

3.3.1.1 Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os cursos de graduagdo

O ensino de graduagdo na UFMS é coordenado e supervisionado pela Pré-Reitoria de
Graduacdo (PROGRAD), que tem como responsabilidade a elaboragdo das politicas de ensino
de graduacdo para apreciacdo do Conselho de Graduacdo e do Conselho Universitario e
coordenar as atividades dos drgdos executores dessas politicas sob sua responsabilidade.

A organizacdo curricular de cada curso de graduacdo é coordenada pelo Colegiado de
Curso e apoiada, nas questGes curriculares, pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE), de
acordo com a Resolucdo COEG 167, de 24 de novembro de 2010, e com as diretrizes
curriculares nacionais e as normas institucionais para a elaborac¢do do seu Projeto Pedagégico
de Curso (PPC).

Em 2019, o Campus de Navirai ofereceu trés cursos de graduacao, conforme tabela 6.

Tabela 6 - Cursos oferecidos pela UAS e numero de vagas em 2019.

Curso Turno Sem Numero de vagas
Administragdo (Bacharelado) N 1 40
Ciéncias Sociais (Licenciatura) N 1 40
Pedagogia (Licenciatura) N 1 60

Fonte: siscad.ufms.br
O numero de vagas ofertadas na graduag¢do se manteve, quando comparado aos anos
anteriores.
A Tabela 7 apresenta a quantidade programas desenvolvidos no dambito da UAS e

numero de bolsistas atendidos.

Tabela 7 - Programas, agGes e beneficiados relativos as politicas de ensino de graduagdo - 2019.

Programas, agdes e beneficiados 2019
Disciplinas atendidas pelos programas de monitoria 10
NuUmero de monitores bolsistas 8
Numero de monitores voluntarios 7
Quantos programas de nivelamento (transversais a todos os cursos) foram 0
oferecidos

Fonte: SECAE/CPNV e DIAP/CDA/PROGRAD - UFMS
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3.3.1.2 Percepgao da comunidade académica sobre as politicas de ensino de graduag¢ao

Neste tdpico serd apresentada a percepcdo da comunidade académica do grupo de
guestdes politicas de ensino. A partir da perspectiva do diretor a média se concentra em bom
e muito bom (4,8). Para os Coordenadores de curso, a média fica em 3,0, sendo que os
principais destagues negativos se concentram nos quesitos “Adequacdo e qualidade da oferta
de componentes curriculares na modalidade a distancia” (média 2,33) e “Frequéncia com que
a grade curricular é atualizada” (média 2,50), sendo que a maior média fica com o aspecto
“Existéncia de programas de monitoria para as disciplinas”. Ja para os alunos, “Existéncia de
programa de mobilidade académica (nacional ou internacional) com média 3,41 e “Adequagao
e qualidade da oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia”3,55” sdo os
itens com menor avaliagao.

O PDU é o instrumento onde alternativas a esses problemas podem ser encontradas.
O trabalho das CSA é fazer com que estas observacdes se transformem em ac¢Ges praticas de

mudancas efetivas em prol da realizacdo de um trabalho de exceléncia.

3.3.1.3 Politicas de ensino e a¢bes académico-administrativas para os cursos de pods-
graduacao stricto sensu

A pods-graduacdo stricto sensu na UFMS objetiva promover a competéncia técnico-
profissional, docente ou de pesquisa, com aprofundamento de conhecimentos e técnicas de
pesquisa cientifica, académica ou artistica, contribuindo para a formacdo de técnicos,
docentes e pesquisadores autbnomos. Espera-se, portanto, do estudante egresso de pods-
graduagao um perfil voltado para a formagdo de alto nivel nas diferentes areas do
conhecimento.

O ensino de pds-graduacdo e a pesquisa na UFMS sdo supervisionados pela Pré-
Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo (PROPP). No CPNV ndo ha oferta de cursos de Pds-

graduacao Strictu Sensu.

Tabela 8 - Cursos de Pds-graduagdo Stricto Sensu oferecidos pela UAS, matriculas e conceitos CAPES - 2019.
Avaliagdao nao se aplica ao CPNV.

A integracdo entre graduagdo e pods-graduagdo se da, principalmente, através dos
programas de bolsas de iniciagdo cientifica do CNPq e da prdpria UFMS (PIBIC, PIBIT e PIVIC).

E também, desde 2010, a UFMS conta com bolsistas de mestrado e doutorado financiados
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pelo MEC através do Programa REUNI. Dentre as acdes previstas no Regulamento de Bolsas
REUNI de Pds-Graduacdo, destaca-se o periodo de estagio obrigatério do mestrando ou
doutorando nos diversos cursos de graduacao da UFMS ligados pelas dreas do conhecimento.
Nesse periodo, o estagidrio bolsista podera realizar algumas das atividades abaixo, a seu

critério e em consonancia com seu orientador:

¢ Atividades de monitoria em cursos de graduacao;

¢ Minicursos/oficinas direcionadas a graduacao;

¢ Cursos condensados de graduacao;

* Projetos de ensino e pesquisa de graduacao;

e Auxilio em disciplinas obrigatérias ou optativas, tedricas ou praticas, dos cursos de
graduacao, sempre sob supervisdo do orientador;

e Colaboracdo na realizacdo de eventos técnico-cientificos que envolvam cursos de
graduacao;

e Auxilio no oferecimento de cursos de extensdao ministrados pelo orientador do bolsista

Tabela 9 - Programas, agGes e beneficiados relativos as politicas de ensino realizadas na pds-graduagdo Stricto
Sensu - 2019.

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV

3.3.1.4 Percepgao da comunidade académica sobre as politicas de ensino de pds-graduagao

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV

Griéfico 15 - Avaliagdo das politicas de ensino de pds-graduacdo pelo diretor
Avaliagao nao se aplica ao CPNV.

Gréfico 16 - Avaliagdo das politicas de ensino de pds-graduagdo pelos coordenadores de graduagdo
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Gréfico 17 - Avaliagdo das politicas de ensino de pds-graduagdo pelos coordenadores de pds-graduagdo
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Gréfico 18 - Avaliagdo das politicas de ensino de pds-graduagdo pelos docentes
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Griéfico 19 - Avaliagdo das politicas de ensino de pds-graduagdo pelos estudantes de pds-graduagdo
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Conforme mencionado na analise dos graficos, avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

3.3.1.5 Politicas institucionais e a¢6es académico-administrativas para a pesquisa ou
iniciacdo cientifica, a inovag¢ao tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural.

A gestdo da pesquisa na UFMS estd a cargo da Coordenadoria de Pesquisa

(CPQ/PROPP), por meio da Divisdo de Projetos e Grupos de Pesquisa - DIPPE que acompanha
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o andamento dos projetos de pesquisa, de sua submissdo ao seu encerramento. Assim, cada
projeto de pesquisa tem sua documentacdo analisada pela Divisdao e é submetido a
consultores ad hoc que avaliam o mérito cientifico da proposta. Sendo aprovado, o projeto é
considerado em andamento dentro da Universidade. Em seu término, o coordenador do
projeto produz um relatério descrevendo os resultados e conclusdes obtidas.

O cadastramento de projetos de pesquisa desenvolvido por docentes da UFMS é feito
virtualmente por meio do Sistema de Informacdo e Gestdo de Projetos - SIGProj. Os grupos de
pesquisa seguem a mesma logica dos projetos de pesquisa, sendo facultado ao lider do
diretério de pesquisa (geralmente um docente pesquisador da UFMS) a manutengdo do
cadastro junto ao CNPq.

Os Programas Institucionais de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), Iniciacdo
Tecnoldgica e Inovacgdo (PIBITI) e de A¢des Afirmativas (PIBIC-AF) visam apoiar a politica de
Iniciacdo Cientifica desenvolvida nas InstituicGes de Ensino e/ou Pesquisa, por meio da
concessdo de bolsas a estudantes de graduagdo integrados na pesquisa cientifica. Os recursos
sdo disponibilizados pelo CNPq e pela UFMS. Os estudantes tornam-se bolsistas a partir da
indicacdo dos orientadores. A UFMS oferece também o Programa Institucional de Iniciacdo
Cientifica Voluntaria (PIVIC).

Os programas objetivam despertar a vocagdo cientifica e incentivar novos talentos
entre estudantes de graduacdo, contribuindo desta forma para a formacdo cientifica de
recursos humanos que se dedicarao a qualquer atividade profissional.

ATabela 10 apresenta o numero de estudantes que participaram de iniciagao cientifica

em 2019 (ago-2017 a jul 2019), com bolsas CNPg, UFMS ou voluntarios.

Tabela 10 - Nimero de estudantes em Iniciagdo Cientifica - Ciclo 2017/2019

Bolsa CNPq Bolsa UFMS Total de
L. Total de estudantes
Voluntario
estudant de
(PIVIC) o
esem IC graduagdo
PIBIC/PIBIT PIBIC-AF PIBIC/PIBIT PIBIC-AF .
na Unidade
06 0 07 0 6 06 421

Fonte: DIAP/CDA/PROGRAD - UFMS
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A CSA-CPNV acredita que apenas 4,5% do total de alunos serem integrados a ciéncia
por meio de projetos de iniciagdo cientifica € um nimero baixo. Contudo, quando comparado
ao ano de 2018, que apresentou apenas 3% de discentes envolvidos em projetos de iniciacdo
cientifica, observa-se um avanco. Deve-se estimular a submissdo de propostas de novos PIBIC,
bem como a captacdo de discentes com interesse em serem voluntdrios em IC. O PDU indica

necessidade de avango na motivacao e interesse por participagao nestes tipos de projetos.

3.3.1.6 Percepcdo da comunidade académica sobre as politicas de pesquisa ou iniciagdo
cientifica, a inovagdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural

Neste tépico, a comunidade académica avalia os aspectos relacionados as politicas de
pesquisa, iniciacdo cientifica, inovacdo tecnolégica e desenvolvimento artistico e cultural. As

andlises estdo contidas na sequéncia da apresentacdo dos graficos.

Gréfico 20 - Avaliagdo das politicas de pesquisa e inovagao tecnoldgica pelo diretor

AVALIACAO DIRETOR - 2019/1 - Politica de Pesquisa e Inovacao Tecnolégica
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As médias atribuidas pelo diretor aos quesitos “Divulgacdo no meio académico” e
“Estimulo para a participacdo em projetos de pesquisa (PIBIC) e de inovagdo tecnoldgica
(PIBIT) por meio de programas de bolsas mantidos com recursos préprios ou de agéncias de

fomento” atingiram média 5,0, enquanto os itens “Sua implantacdo no ambito dos cursos das
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unidades nas quais atua”, “Viabilizacdo de publicacdes cientificas, didatico-pedagdgicas,
tecnoldgicas” e “Previsdo da organizacdo e publicacdo de revista académico-cientifica”

ficaram com nota 4,0.
Griéfico 21 - Avaliagdo das politicas de pesquisa e inovagao tecnoldgica pelos coordenadores de graduagao

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO - 2019/1 - Politica de pesquisa e
Inovacao tecnoldégica
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Na percepcdo dos coordenadores de curso de graduacdo, observa-se que a maior
média (3,67) se refere ao item “Estimulo para a participacdo em projetos de pesquisa (PIBIC)
e de inovacgao tecnoldgica (PIBIT) por meio de programas de bolsas mantidos com recursos
préprios ou de agéncias de fomento”, enquanto que as menores médias (2,0) sdo referentes

aos itens “[...] implantagdo no ambito dos cursos das unidades nas quais atua”.

Griéfico 22 - Avaliagdo das politicas de pesquisa e inovagdo tecnoldgica pelos coordenadores de pdés-graduagao

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.
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Gréfico 23 - Avaliagdo das politicas de pesquisa e inovagao tecnoldgica pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Politica de pesquisa e Inovacao tecnolségica
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Para os docentes, quanto a “Politica de pesquisa e Inovagdo tecnoldgica”, o item que
obteve a maior média foi “Estimulo para a participacdo em projetos de pesquisa (PIBIC) e de
inovacdo tecnoldgica (PIBIT) por meio de programas de bolsas mantidos com recursos
préprios ou de agéncias de fomento?”, sendo que o item com menor média foi “Previsdo da
organizacao e publicacdo de revista académico-cientifica”.

Griéfico 24 - Avaliagdo das politicas de pesquisa e inovagdo tecnoldgica pelos estudantes de pds-graduagdo
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Griéfico 25 - Avaliagdo das politicas de pesquisa e inovagdo tecnoldgica pelos estudantes de graduagdo

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Politica de pesquisa e Inovacao tecnoldgica
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Para os discentes, a média entre os trés fatores apresentou pequena dispersao,
ficando aproximadamente com 3,83%, com cerca de 1% de avalia¢Ges classificando o item

como insatisfatorio.

Gréfico 26 - Avaliagdo das politicas de pesquisa e inovagao tecnoldgica pelos estudantes de graduagdo - EAD
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Ao analisar os dados de forma transversal, observa-se que os projetos de PIBIC e PIBID
sdo reconhecidos como importantes instrumentos de acesso a pesquisa e inovacao no ambito
do CPNV. No entanto, acredita-se que o baixo percentual de adesdo, na faixa de 4,5%, em que
pese o avango obtido em relagdo aos 3% de 2018, quando se trata de PIBIC, pode ser
desenvolvido, bem como o estimulo aos projetos voluntarios, o que ja ocorreu no ano de
2019. A atuacgdo da comissdo setorial de pesquisa se faz imprescindivel a fim de sensibilizar os
docentes sobre aimportancia de tais tipos de projetos. A divulga¢do das oportunidades parece
ser bem realizada, aos olhos da CSA. Contudo, utilizar-se dos recursos das midias digitais e
novas formas de comunicag¢do para aumentar a visibilidade sobre tais oportunidades parece

ser um recurso que sempre pode ser melhor desenvolvido.

3.3.1.7 Politicas institucionais de desenvolvimento da extensao, cultura e esporte

A gestdo organizacional e operacional, orientagdo e avaliagdo das a¢gbes de extensao
universitaria da UFMS s3o de responsabilidade da Coordenadoria de Extensdo da Pro-Reitoria
de Extensdo, Cultura e Esporte. A Politica de Extensdo Universitdria na UFMS é tracada a partir
das deliberagdes do Conselho de Extensdo, Cultura e Esporte (Coex) que, por sua vez, levam
em consideracdo os documentos emanados pelo FORPROEX e as sugestdes formuladas pela
Comissdo Central de Extensdo. A Comissdo Central de Extensdo é presidida pelo chefe da
Coordenadoria de Extensdo e é composta por dois representantes para cada area tematica:
Comunicacdo; Cultura; Direitos Humanos e Justica; Educacdo; Meio Ambiente; Salde;
Tecnologia e Producdo, e Trabalho.

Além da Comissdo Central de Extensdo, os campus, os centros, faculdades e demais
unidades setoriais da UFMS podem constituir Comissdes Setoriais de Extensdo que atuam
como 6rgdos consultivos das Unidades da Administracdo Setorial, compostas por trés
membros de livre escolha da Dire¢do entre servidores docentes e técnico-administrativos do

quadro efetivo, lotados na Unidade. No CPNV existe tal comissdo.
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No CPNV foram desenvolvidos 5 projetos de extensdo em 2019 com participacdo de

docentes e estudantes como mostrado na Tabela 11.

Tabela 11 - Projetos de extensdo na unidade em 2019

NGmero de NUmero de Numero de estudantes participantes Total de estudantes
Projetos de docentes de graduagdo na
Extensdo participantes Bolsistas Voluntérios Unidade
5 87 22 33 421

Fonte: CPNV Considerando que cada professor participa em mais de um projeto, a uma disparidade entre o
numero de professores e o nimero de professores participantes.

3.3.1.8 Percepgao da comunidade académica sobre as politicas institucionais de
desenvolvimento da extensao, cultura e esporte

Neste topico, a comunidade académica avalia os aspectos relacionados as politicas
institucionais de desenvolvimento da extensao, cultura e esporte. As andlises estdo contidas

na sequéncia da apresentagao dos graficos.
Griéfico 27 - Avaliagdo das politicas de extensdo, cultura e esporte pelo diretor

AVALIACAO DIRETOR - 2019/1 - Politica de Desenvolvimento da Extensiao, Cultura e Esporte
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Na avaliagdo do diretor os itens Divulgagdo no meio académico, Sua implantagdo no

ambito do curso e Estimulo para a publicagdo de revista da UFMS nas areas de extensao,
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cultura e esporte obtiveram a média 5,0 e o item Incentivo a participacdo dos docentes em

eventos de ambito local, nacional e internacional obteve a menor média, 3,0.

Gréfico 28 - Avaliagdo das politicas de extensao, cultura e esporte pelos coordenadores de graduagao

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO - 2019/1 - Politica de desenvolvimento
da extensao, cultura e esporte
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Para os coordenadores de graduacdo os itens que obtiveram as melhores médias se
referem “a Divulga¢dao no meio académico” e a “[...Jimplantagdo no ambito do curso” com
nota 3,67, enquanto a menor média obtida (1,67) se refere aos aspectos Estimulo para a
publicacdo de revista da UFMS nas areas de extensdo, cultura e esporte (2,67) e incentivo a

participacdo dos docentes em eventos de dmbito local, nacional e internacional (2,33).

Griéfico 29 - Avaliagdo das politicas de extensdo, cultura e esporte pelos coordenadores de pds-graduagao

Avaliagdao nao se aplica ao CPNV.
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Gréfico 30 - Avaliagdo das politicas de extensao, cultura e esporte pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Politica de desenvolvimento da extensao, cultura e esporte
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Segundo os docentes, o item que obteve a melhor avalia¢do foi “divulgacdo no meio
académico” com média 3,98, enquanto o item pior avaliado foi quanto ao “estimulo para a
participacdo em eventos de extensdo, cultura e esporte por meio de programas de bolsas

mantidos com recursos préprios ou de agéncias de fomento”, com média 3,47.

Griéfico 31 - Avaliagdo das politicas de extensdo, cultura e esporte pelos estudantes de pds-graduagdo
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Griéfico 32 - Avaliagdo das politicas de extensdo, cultura e esporte pelos estudantes de graduagao

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Politica de desenvolvimento da extensao,
cultura e esporte
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Griéfico 33 - Avaliagdo das politicas de extensdo, cultura e esporte pelos estudantes de graduagdo — EAD
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV
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De forma geral, a percepcdao dos discentes é que a politica de extensdo, cultura e
esporte desenvolvida pela UFMS no CPNV é considerada satisfatdria, tendendo a boa. Para os
docentes, o principal aspecto negativo se refere ao apoio a participacdo em eventos. O acesso
a participacdo em eventos sem cobranca de taxas de inscricdo (ex: Eigedin), resultado da
adesdo dos docentes coordenadores destes projetos e editais de fomento para eventos sdao
ac0es que buscam oportunizar aos discentes o acesso a tais tipos de formagGes
complementares a sala de aula. Projetos de cultura, como o projeto de teatro “mentes libertas
em corpos inquietos” e o projeto “arte suave”, que viabiliza a pratica do jiu-jitsu entre a
comunidade académica, sdo interessantes acdes, inspiradoras de novas a¢des desta natureza,
para além do contetdo técnico.

Como papel da CSA-CPNV, buscaremos manter contato constante com a comissdo
especifica de extensao, cultura e esporte para viabilizar melhor desempenho das acdes desta

natureza.

3.3.1.9 Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A preocupagdo com a formagdo de um profissional critico, com visdo humanista e
comprometida com as transformacdes sociais tem acompanhado todo o contexto pedagdgico
dos cursos da UFMS. Todavia, a formacao profissional, como processo dindmico que é, exige
constante reflexdo e revisdo dos procedimentos adotados, o que se dara através das
avaliagBes proéprias da Instituicdo e do acompanhamento do egresso.

Neste contexto, a UFMS considera de grande relevancia que sua relacdo com os
estudantes ndo se encerre com o término do curso de graduac¢do, mas que prossiga, embora
de forma diferenciada, no decorrer da vida profissional. O acompanhamento ao egresso
desempenha um papel bastante significativo, pois possibilita que se avaliem os cursos da
Instituicdo, de forma direta, e ainda, se verifique o tipo de profissional formado e se o perfil
apresentado vem ao encontro dos objetivos delineados no Projeto Pedagdgico de cada Curso.

O CPNV reconhece que acompanhar os egressos é condicdo essencial para verificar a
qualidade do profissional formado pela instituicdo, ja que o resultado do trabalho
desenvolvido em nosso campus se refletira no sujeito que sai daqui formado. Nas diversas
organizagdes em que poderd atuar, é preciso acompanhar, acolher, ja que, mesmo se

formando, o egresso ainda continua sendo UFMS por onde quer que va.
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O aproximar-se com esse egresso parece ser a tarefa inicial. Algumas a¢Ges como
convidar ex-alunos para participar de eventos de recepcdo de calouros e palestras que
ocorrem durante o ano, como tem ocorrido no CPNV, faz o discente permitir-se refletir no
profissional formado que com ele interage. Consegue vislumbrar possibilidades, ver-se
naquele que se formou, que é bem-sucedido, projetando seu préprio futuro. Mais a¢cdes desta
natureza sdo imprescindiveis.

Pensando de forma integrada, faz-se necessdrio estabelecer contato com egressos
formados, dos cursos de pedagogia e ciéncia sociais — o curso de administracdo ainda ndo
possui formados — que atuam nas mais diversas organizagdes, bem como buscar saber aqueles
gue ingressaram em programas de pds-graduacdo. Isto, de forma integrada, permite que os
discentes se sintam inspirados a ingressar em projetos de pesquisas, de iniciagdo, como uma

alternativa de futuro para sua vida pessoal e profissional, enfim, seus projetos de vida.

3.3.1.10 Percep¢ao da comunidade académica sobre a politica institucional de
acompanhamento dos egressos

Neste topico, a comunidade académica avalia sobre a politica institucional de
acompanhamento dos egressos. As analises estdo contidas na sequéncia da apresentagdo dos graficos.

Gréfico 34 - Avaliagdo das politicas de acompanhamento de egressos pelo diretor

AVALIACAO DIRETOR — 2019/1 — Politica de Acompanhamento dos Egressos
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Na perspectiva do diretor todo os itens foram avaliados com a média 3,0.

Griéfico 35 - Avaliagdo das politicas de acompanhamento de egressos pelos coordenadores de graduagdo
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Neste aspecto, observa-se uma considerdvel insatisfagdo dos coordenadores de curso
de graduagao com a politica de acompanhamento ao egresso. Quanto a item Existéncia de

proposi¢des de agdes inovadoras, a média foi 3,0. Os demais itens receberam a média 1,50.

Griéfico 36 - Avaliagdo das politicas de acompanhamento de egressos pelos coordenadores de pds-graduagao
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Gréfico 37 - Avaliagdo das politicas de acompanhamento de egressos pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE - 2019/1 - Politica de Acompanhamento dos Egressos
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Para os docentes, o item mais bem avaliado foi Atualizacao sistematica de informacoes

a respeito da continuidade na vida académica ou da inser¢do profissional (2,71) e o menos
avaliado estudo comparativo entre a atuacdo do egresso e a formacao recebida, subsidiando

acOes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho (2,38).

3.3.1.11 Politica institucional para internacionalizagdo

No campo das rela¢Ges internacionais, a UFMS considera estratégica a consolidacdao
dos acordos de cooperacao cientifica e tecnolégica e dos intercambios estudantes e de
interacdo cultural que possibilitam criar oportunidades de aprimoramento profissional e
capacitacdo aos estudantes de graduacdo, graduados e pds-graduados.

Ha parcerias, convénios e projetos que oferecem mobilidade académica internacional
aos estudantes de graduagdo, como o programa Santander Luso-brasileiras Universidades, os
projetos Erasmus Mundus — Brasil e Erasmus Mundus (Projeto EBW+). Ha ainda estudantes
participantes do Programa Ciéncias sem Fronteiras, em intercdmbio académico. A
internacionalizacdo também se faz presente nos cursos de pds-graduacdo stricto sensu, uma
vez que estudantes de outros paises participam de atividades relacionadas aos programas de

mestrado e doutorado.

3.2.1.12 Percepg¢dao da comunidade académica sobre a politica institucional para
internacionalizacao

Neste tépico, a comunidade académica avalia os aspectos relacionados a politica
institucional para internacionalizagdo. As analises estdo contidas na sequéncia da

apresentacdo dos graficos.

Griéfico 38 - Avaliagdo das politicas para internacionalizagdo pelo diretor
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Os quesitos que se referem a Politica de Internacionalizacdo, o diretor avaliou todos
guesitos com a média 4,0.

Gréfico 39 - Avaliagdo das politicas para internacionalizagdo pelos coordenadores de graduagdo

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO - 2019/1 - Politica para a
Internacionalizacao
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Para os coordenadores de curso da graduacao, a politica para a internacionalizacdo da
UFMS é considerada insatisfatéria, para 55% destes, sendo que 0% a consideram muito boa e
5% a consideram boa. Desta forma, as maiores médias obtidas foram nos quesitos “[...]
articulagdo com o PDI” e “Previsdo de atividades voltadas para programas de cooperagao e

intercdmbio” com nota 2,0, sendo que as menores médias foram nos itens “[...] implantagao
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no ambito do curso” e “Existéncia de coordenacdo, responsavel por sistematizar acordos e
conveénios internacionais de ensino e de mobilidade docente e estudante” com média 1,33.

Ou seja, para os coordenadores de graduacdo muito ainda precisa ser feito para o
pleno desenvolvimento da internacionalizacdo da UFMS. Acredita-se que, fazer com que tais
politicas alcancem os Campis do interior, como o CPNV, representa o maior dos desafios. A
extensdo — efetiva e ndo institucional — dos convénios e acordos para o interior representa ser
uma possivel interpretacdo da andlise dos coordenadores, jd que isso representa um ganho
fenomenal na formacao dos discentes.

Griéfico 40 - Avaliagdo das politicas para internacionalizagdo pelos coordenadores de pds-graduagado

Avaliagdao nao se aplica ao CPNV.

Griéfico 41 - Avaliagdo das politicas para internacionalizagdo pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Politica para a Internacionalizacao
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Quanto aos itens, com a média 3,67 o aspecto “[...] articulagdo com o PDI” foi o mais
bem avaliado, enquanto o aspecto existéncia de setor responsavel por sistematizar acordos e
convénios internacionais de ensino e de mobilidade docente e estudante, foi o que obteve a

menor avaliacdo a partir dos docentes, com 2,50.

Griéfico 42 - Avaliagdo das politicas para internacionalizagdo pelos estudantes de pés-graduagdo
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Griéfico 43 - Avaliagdo das politicas para internacionalizagdo pelos estudantes de graduagao
Divulgacdo no meio académico
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Para os estudantes, a divulgacio no meio académico obteve a média 3,64 e o item Sua
implantacdo no ambito do curso, 3.53.

Gréfico 44 - Avaliagdo das politicas para internacionalizagdo pelos estudantes de graduagao - EAD
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

O investimento em parcerias e intercambios representa excelentes possibilidades de
trocas cientificas e culturais entre a comunidade académica da UFMS e dos demais agentes.
As analises dos dados nos permitem tracar novos rumos nestes aspectos. E preciso evoluir, ja
gue queremos uma UFMS que se constitua, para além do estado, como um centro de
referéncia em ensino, pesquisa e extensao. A internacionaliza¢cdo é um destes caminhos. Com
a troca se aprende, se ensino, a instituicdo avanca. Planejar acGes desta natureza sdo

essenciais para o desenvolvimento do CPNV, da instituicdo (UFMS) como um todo.

3.3.2 Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade

Essa dimensdo apresenta a comunicacdao do CPNV e da UFMS com a sociedade, o que
inclui o publico interno e externo.
3.2.2.1 Comunicagao da Unidade Setorial com a comunidade interna e externa

O CPNV procura adotar estratégias eficazes de comunicacdo com a comunidades,
tanto interna quanto externa. A pagina do facebook do Campus costuma publicar diariamente

fatos e noticias do cotidiano do Campus. Desde ac¢des de salas de aula, que chamam atencao,
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até visitas técnicas, aulas de campo e outras a¢des de relacionamento com a comunidade que
por ventura ocorram. Sinergicamente, é uma forma de integrar esforcos no sentido de
comunicar a UFMS para outros segmentos da sociedade, alcangar novos parceiros, consolidar
a imagem da UFMS na sociedade como uma Instituicdo de Ensino, Pesquisa e Extensdo séria,
comprometidas com o desenvolvimento integral da comunidade, ou seja, das pessoas, das
organizacgdes, da cidade de Navirai, do Conesul.

Procurar zelar pela imagem da UFMS é compromisso de todos os stakeholders. De
certa forma, tanto discentes, docentes, técnicos-administrativos, sociedade externa estdo
conectados por um mesmo elo, a Universidade. A UFMS, campus de Navirai é local de trabalho
sério buscando formar cidaddos e profissionais melhores, capacitados, competentes,
conscientes de seu papel na sociedade, nas organizacdes, de forma que contribuam com a
construcdo de um mundo também melhor, para longe dos clichés. Mostrar para os publicos
envolvidos esse trabalho realizado é o caminho para consolidacdo da imagem da UFMS na
regido.

Ha também, a disposicdo da comunidade, a Ouvidoria da UFMS, que tem por objetivo
atuar no pds-atendimento através de um canal de comunicagao direta entre o cidadao e a
Instituicdo visando o aprimoramento das agbes e servicos prestados pela Universidade

Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS).

3.3.2.2 Percepg¢do da comunidade académica sobre a comunica¢ido da UFMS com a
comunidade interna e externa

Neste tdpico, a comunidade académica avalia os aspectos relacionados a comunicagao
da UFMS com a comunidade interna e externa. As andlises estdo contidas na sequéncia da

apresentacao dos graficos.

Gréfico 45 - Avaliagdo da comunicagdo da UFMS com a comunidade pelo diretor
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O resultado da avaliacdo realizada pelo diretor do CPNV indica exceléncia na
comunicacdo da UFMS, campus CPNV, com a comunidade externa a UFMS, sendo que a todos
os primeiros itens obtiveram a média 5,0 e apenas Proposi¢cdes de agbes inovadoras em

comunicagdo institucional obteve a média 4,0.

Gréfico 46 - Avaliagdo da comunicagdo da UFMS com a comunidade pelos coordenadores de graduagdo
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Na percep¢do dos coordenadores de graduagdo, os itens Eficiéncia (funcionamento,
diversificacdo, clareza) dos canais de comunicagdo para a divulgacdo de informagGes de
cursos, de programas, da extensao e da pesquisa e Mecanismos de transparéncia institucional
e de ouvidoria que gerem subsidios para a melhoria da qualidade institucional obtiveram a

média 5,0, enquanto que os demais itens alcangaram a média 4,0.

Gréfico 47 - Avaliagdo da comunicagdo da UFMS com a comunidade pelos coordenadores de pds-graduagao
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Gréfico 48 - Avaliagdo da comunicagdo da UFMS com a comunidade pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Comunicacac da UFMS com a comunidade interna e externa
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Quanto a publica¢do de documentos institucionais relevantes a média obtida foi de 4,0 e aos
mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria que gerem subsidios para a melhoria da
qualidade institucional a média obtida foi de 3,83. O item menos avaliado foi Acesso as informacdes
acerca dos resultados da avaliacdo externa, com 3,56 de média.

Gréfico 49 - Avaliagdo da comunicagdo da UFMS com a comunidade pelos estudantes de pos-graduagao
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.
Gréfico 50 - Avaliagdo da comunicagdo da UFMS com a comunidade pelos estudantes de graduagdo

AVALIACAO ESTUDANTE - PRESENCIAL - 2019/1 - Comunicacao da UFMS com a comunidade
interna e externa
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Os discentes consideram que a comunicagdo da UFMS é satisfatéria. O item mais bem
avaliado foi a publicagdo de documentos institucionais relevantes, com a média 4,0. O item
avaliado com a menor média foi Acesso as informagdes acerca dos resultados da avaliagao
externa, com 3,56.

Gréfico 51 - Avaliagdo da comunicagdo da UFMS com a comunidade pelos estudantes de graduagdo - EAD
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Griéfico 52 - Avaliagdo da comunicagdo da UFMS com a comunidade pelos técnicos-administrativos
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Em 2018 esse grafico nao foi disponibilizado, o que nao permite comparagao. Contudo,
em 2019, a média entre os fatores ficou em 3,63, o que é classificado como conceito “bom”.

Enfim, para além das andlises dos dados, a CSA-CPNV acredita que o trabalho de
comunicacdo com a comunidade externa e interna desenvolvido pelo Campus é adequado. A
mobilizacdo de recursos disponiveis, tais como as redes sociais e as midias digitais sdo
importantes estratégias de comunicacdo. O curso de administracdo desenvolve um projeto de
extensdo chamado “estacdo saber”, onde professores do curso semanalmente apresentam
um programa de 10 minutos voltados a gestdo de pequenos e médios negdcios locais.
Professores e técnicos, bem como os discentes, se esforcam em se relacionar com a
comunidades, sob os mais diversos aspectos. Como avanc¢o, o site do CPNV apresenta
informag0es sobre projetos, eventos que ocorrem no Campus. Por exemplo, no site constam
o plano e o resultados da avaliacdo institucional aqui ocorrida em 2018, o que ndo acontecia
nos anos anteriores. Contudo, atualizar o site do CPNV com mais frequéncia seria uma forma
contemporanea eficiente de se comunicar com a comunidade externa.

Integrar os canais de comunicagao (cartazes, site, redes sociais) seria a melhor forma

de avancgar no processo de comunicacdo integrada. O desafio é buscar consolidar a imagem
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da UFMS no Conesul, distinguindo das demais instituicdes, com a melhor e maior Instituicao
de ensino, pesquisa e extensdo do Mato Grosso do Sul. Podemos avangar no reconhecimento
da UFMS perante a sociedade. A¢des de extensdao envolvendo o publico externo contribuem

para a consolidacdo desta identidade institucional da UFMS em Navirai, no Conesul.

3.3.3 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Estudantes

Na dimensdo 9 sdo expostas as politicas de atendimento aos estudantes, envolvendo
os programas de atendimento aos estudantes e os programas de apoio a realizacdo de eventos

internos, externos e a producado estudante.

3.3.3.1 Politica de atendimento aos estudantes

A Coordenadoria de Integracao e Assisténcia Estudantil, da Pré-Reitoria de Assuntos
Estudantis (PROAES), é a unidade responsavel pela coordenagdo, execu¢do, acompanhamento
e avaliacdo da politica de assisténcia estudantil e acompanhamento das a¢ées dirigidas ao
estudante em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica.

A UFMS oferece diversos programas de apoio pedagdgico e financeiro como estimulo
a permanéncia estudante:

- Projetos de extensdo - com oferecimento de bolsas
- Acbes de desporto - com oferecimento de bolsas

- Agdes de cultura - com oferecimento de bolsas

- Projetos de pesquisa - com oferecimento de bolsas
- Programa de monitoria - com oferecimento de bolsas
- Cursos de nivelamento para calouros

- Acdo de Atencdo a Saude do estudante

- Assisténcia estudantil:

- Bolsa Permanéncia/UFMS

- Bolsa Permanéncia/MEC

- Auxilio Alimentacao

- Auxilio Emergencial

- Auxilio Creche

- Auxilio Moradia

- Suporte Instrumental /KIT
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Tabela 12 - Numero de estudantes beneficiados por Auxilios e bolsas - 2019.

Tipo de auxilio/bolsa Numero de estudantes

Monitoria 08
Bolsas PIBID 24
Auxilio Permanéncia 48
Aucxilio Alimentagdo 54
Auxilio Moradia 19
Auxilio Creche 04
Bolsas do Programa de Educagdo Tutorial (PET) 10
Bolsas PIBIC/PIBITI 06
Aucxilio para Participagdo em Eventos e Competi¢cOes 28
Auxilio Emergencial 03
Bolsa de Iniciagdo Cientifica 08
Bolsa de Extensdo 11
Esporte 01
Cultura 02
Bolsa Pro-Estagio 02

Total 228

Fonte: SECAE/CPNV e DIAP/CDA/PROGRAD - UFMS e https://bolsas.ufms.br/graphs/quantitativo

3.3.3.2. Percep¢do da comunidade académica sobre a politica de atendimento aos
estudantes

Neste tdpico, a comunidade académica avalia sobre a politica institucional de
acompanhamento dos egressos. Subsidiar condi¢des de um discente atuar em um de nossos
cursos de graduacdo é uma meta que o CPNV busca sempre atingir, conforme a
disponibilidade de recursos. Trata-se de questdo fundamental para que uma consideravel
parcela dos alunos do CPNV continue seus estudos.

Porém, tal questdo extrapola a necessidade de recursos materiais. A atencdo ao
discente, por exemplo, no apoio psicoldgico, é questdo essencial. De forma detalhada, as

analises estdo contidas na sequéncia da apresentacdo dos graficos.
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Griéfico 53 - Avaliagdo da politica de atendimento aos estudantes pelo diretor
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Conforme avaliacdo realizada pelo diretor do CPNV, a Politica de Atendimento aos
Estudantes do Campus de Navirai é digna de média 5,0, assinalado no grafico como “Muito
bom”. Com o status de “bom” ficaram com média 4,0 questdes ligadas a temas como
Programas de acolhimento e permanéncia (bolsas e auxilios); Programas de acessibilidade
(adaptagdo de espacgos, equipamentos adaptados as deficiéncias, tecnologias assistivas);
Programas de intermediag¢do e acompanhamento de estagios ndo obrigatdrios remunerados,
sua execu¢dao em todos os setores pedagogico-administrativos da instituicdo. Com média 3,0

ficou a questao ligada ao apoio psicopedagdgico disponibilizado no CPNV.

Griéfico 54 - Avaliagdo da politica de atendimento aos estudantes pelos coordenadores de graduagdo

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO — 2019/1 — Politica de Atendimento aos
Estudantes
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Neste aspecto observa-se certa insatisfacdo por parte dos coordenadores de curso de
graduacdo no que se refere ao apoio psicopedagdgico. A contratacdo de uma Assistente social

pode sanar ou ao menos amenizar os problemas desta natureza.

Griéfico 55 - Avaliagdo da politica de atendimento aos estudantes pelos coordenadores de pds-graduagao

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Griéfico 56 - Avaliagdo da politica de atendimento aos estudantes pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Politica de Atendimento acs Estudantes
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Os resultados das questdes ligadas as politicas de atendimento aos estudantes na visao
dos docentes apresenta a seguinte formatacdo: na questdo 1, programas de acolhimento e
permanéncia (bolsas e auxilios) a média foi 3.79; na questdo 2, programas de acessibilidade
(adaptacdo de espacgos, equipamentos adaptados as deficiéncias, tecnologias assistivas, a
média foi de 3.59. Ja a questdo 3, sobre o apoio psicopedagdgico, a média foi de 2.94. Por fim,
a média da questdo de numero 4, sobre a execucdo em todos os setores pedagdgico-
administrativos da instituicdo foi de 3.24.

Griéfico 57 - Avaliagdo da politica de atendimento aos estudantes pelos estudantes de pds-graduagdo

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Gréfico 58 - Avaliagdo da politica de atendimento aos estudantes pelos estudantes de graduagdo
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Na percepc¢do dos discentes, o “Programas de acolhimento e permanéncia (bolsas e
auxilios)” tem boa avaliacdo, com 3,72 de média. A questdo 2, sobre programas de
acessibilidade (adaptacdo de espacos, equipamentos adaptados as deficiéncias, tecnologias
assistivas), obteve 3.59 de média. O item com pior avaliacio se refere ao “Apoio
psicopedagdgico”, que obteve 3.05 de média. Reforca a necessidade de atencdo aos aspectos
psicopedagodgicos aos discentes, o que pode ser mitigado com o apoio da assistente social
contratada recentemente.

Griéfico 59 - Avaliagdo da politica de atendimento aos estudantes pelos estudantes de graduagdo - EAD

Avaliagdo ndo se aplica ao CPNV.

A CSA-CPNV acredita que o trabalho desenvolvido no Campus apresenta aspectos
positivos e outros que precisam ser trabalhados. A comunicagdo com os discentes sempre
ocorre nas aulas inaugurais dos cursos, na semana de recepgao dos calouros. Uma das falas
busca apresentar aos alunos as diversas opcoes de bolsa. Embora importante, a comunicacdao
deve ser constante, para além da publicidade dos editais afixados.

Preparar momentos continuos de atencdo ao aluno sdo necessdrias, embora
reconhecamos a escassez de servidores no setor. A¢des integradas com os coordenadores de

cursos e docentes pode melhorar essa interagdo. Por exemplo, no PDU consta como uma das
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metas a necessidade de controle e lancamento das notas e faltas no SISCAD, para controlar a
vida académica dos bolsistas em tempo préximo ao real.

Para além das bolsas, a chegada de uma assistente social ocorrida recentemente visa
minimizar os impactos negativos do deficitario apoio psicopedagdgico aos alunos. Esta é a
expectativa dos membros da CSA. Ainda carece o campus de uma psicéloga, servigcos que é
disponibilizado no campus Sede, porém inexiste no CPNV. A¢bes de apoio psicoldgico sdo
essenciais para reconhecer no aluno mais do que R.G.A., mas sim, acolhé-lo e orientd-lo em

suas inquietagdes.

3.3.3.3 Politicas institucionais e agoes de estimulo a producdo estudante e a participagao
em eventos

A UFMS, por meio da Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis, oferece o Auxilio para
Participacdo de Estudantes em Eventos — APEE. O APEE tem por objeto contribuir com a
formacao académica dos estudantes regularmente matriculados nos cursos de graduacdo e
de pods-graduagdo stricto sensu da UFMS, com o apoio financeiro para participagdo em
conferéncias, congressos, cursos e outros eventos de carater cientifico, técnico-cientifico, de
inovacdo, empreendedorismo, artisticos e culturais.

O APEE é oferecido em diversas modalidades, abrangendo: a participacao individual
ou coletiva de estudantes de graduacdo em eventos cientificos, tecnolégicos ou de inovacao,
de carater cientifico, cultural, esportivo académico e de empreendedorismo, com convite da
organizacdo do evento, ou para apresentacdo de trabalho; a participacdo coletiva de
estudantes para representacdo institucional da UFMS: Empresas Juniores, Atléticas, Diretdrio
Central dos Estudantes (DCE), Ligas Académicas, Programa de Educacdo Tutorial (PET), Grupos
Artisticos ou outras formas de representacdo; e a participacdo individual de estudante de
programa de pods-graduacdo stricto sensu (PPG) para apresentar trabalhos em eventos

cientificos.

3.3.3.4 Percepgao da comunidade académica sobre as politicas institucionais e agoes de
estimulo a producdo estudante e a participacdo em eventos

Neste tépico, a comunidade académica avalia sobre as politicas institucionais e acdes
de estimulo a producdo estudante e a participacdo em eventos. Essa experiéncia, na visdo da

CSA-CPNV permite ao académico conhecer um universo que, para muitos, sobretudo os
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discentes interioranos, ndo conhecem. Os relatos dos alunos que tem oportunidade de
conhecer Campo Grande, o campus sede, os simbolos da UFMS o faz ainda mais sentir-se parte
integrante do que é, ser UFMS. Esta experiéncia foi vivenciada em 2019 na oportunidade que
os alunos tiveram de participar da reunido de nimero 71 da SBPC e do INTEGRA, ocorrida na
capital do estado. E uma questdo que fortalece os lagos de identidade do discente com a

Instituicdo. As andlises estdo contidas na sequéncia da apresentacdo dos graficos.

Gréfico 60 - Avaliagdo das politicas institucionais e agGes de estimulo a produgdo estudante e a participagdo em
eventos pelo diretor
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Em relacdo a avaliacdo da politica institucional e a¢des de estimulo a producdo
estudante e a participacdo em eventos (graduacdo e pds-graduacdo) os itens apoio financeiro
ou logistico para a organizacao e participacdo em eventos na IES e de ambito local, nacional
ou internacional e apoio a produgdo académica estudante e a sua publicacdo em encontros e
periddicos nacionais e internacionais obtiveram a média 4,0. A média deste item, em 2018,

foi 5.0.

Griéfico 61 - Avaliagdo das politicas institucionais e agGes de estimulo a produgdo estudante e a participacdo em
eventos pelos coordenadores de graduagdo
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AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO — 2019/1 — Politica institucional e acdes
de estimulo a producao estudantil e a participacao em eventos
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Os coordenadores avaliaram a politica institucional e a¢des de estimulo a produgdo
estudantil e a participagdo em eventos (graduagdo e pds-graduagao) da seguinte forma: Apoio
financeiro ou logistico para a organizagdo e participagdao em eventos na IES e de ambito local,
nacional ou internacional, com a média 2,0. No ano de 2018 essa média foi de 2,67 e o item
“Apoio a producdo académica e a sua publicacdo em encontros e periédicos nacionais e

internacionais” ficou com a média 2,0, inferior a média de 2018 que foi de 2,33.

Griéfico 62 - Avaliagdo das politicas institucionais e agGes de estimulo a produgdo estudante e a participacdo em
eventos pelos coordenadores de pdés-graduagao

Avaliagdao nao se aplica ao CPNV.

Gréfico 63 - Avaliagdo das politicas institucionais e agGes de estimulo a produgdo estudante e a participagdo em
eventos pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Politica institucional e acbes de estimulo a producao estudantil
e a participacao em eventos
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Os docentes avaliaram a politica institucional e a¢des de estimulo a producdo
estudantil e a participacdo em eventos (graduacgao e pds-graduagao) da seguinte forma: Apoio
financeiro ou logistico para a organizacdo e participacdo em eventos na IES e de ambito local,
nacional ou internacional, com a média 2,94, em 2018 essa média foi de 3,43. O item “Apoio
a producdo académica e a sua publicagio em encontros e periddicos nacionais e
internacionais” com a média 3,0 variando pouco em relacdo ao ano de 2018, cuja média foi

de 3,07.

Gréfico 64 - Avaliagdo das politicas institucionais e agGes de estimulo a produgdo estudante e a participagdo em
eventos pelos estudantes de pds-graduagdo

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Griéfico 65 - Avaliagdo das politicas institucionais e agGes de estimulo a produgdo estudante e a participagdo em
eventos pelos estudantes de graduagao
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Os estudantes avaliaram a politica institucional e a¢bes de estimulo a produgdo
estudantil e a participacdo em eventos (graduacao e pds-graduagao) da seguinte forma: Apoio
financeiro ou logistico para a organizacdo e participacdo em eventos na IES e de ambito local,
nacional ou internacional, com a média 3, 48 e o item “Apoio a producdo académica e a sua

publicacdo em encontros e periddicos nacionais e internacionais” com a média 3,62.

Griéfico 66 - Avaliagdo das politicas institucionais e agGes de estimulo a produgdo estudante e a participacdo em
eventos pelos estudantes de graduagdo - EAD

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

A partir da analise dos dados, a CSA-CPNV acredita que a UFMS realiza bom

atendimento as necessidades da comunidade académica do CPNV no custeio da participacdo
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de eventos, sobretudo quanto nos baseamos na perspectiva dos discentes. Para docentes e
coordenadores de cursos, alguns aspectos ainda podem ser desenvolvidos neste sentido,

sobretudo os que se referem a internacionalizagdo e apoio para producao cientifica.

3.4 EIXO 4 - Politicas de Gestao

No Eixo 4 serdo descritas as politicas de Gestdo da UFMS, bem como a identificacdo
das potencialidades e fragilidades, das dimensdes: politicas de pessoal; organizacdo e gestao

da Instituicdo; e sustentabilidade financeira.

3.4.1 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

A Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas e do Trabalho (PROGEP) é a unidade responsavel
pelo planejamento, coordenacgdo e execucdo das atividades de administracdo de pessoal e de
recursos humanos da UFMS. As politicas de pessoal também sdo desenvolvidas pela Divisdo
de Formacgdo de Professores, Articulacdo e Aperfeicoamento Pedagdgico (DIFOR), e divisdo da
Secretaria Especial de Educagdo a Distancia e Formacdo de Professores (SEDFOR).

A Gestdo de Pessoas é umas das grandes prioridades da Administracdo da UFMS,
objetivando viabilizar e fortalecer a politica de recursos humanos, proporcionando ndo apenas
um aumento significativo no quantitativo da forga de trabalho, bem como a capacitagdo e

qualificacdo dos servidores, mas acima de tudo qualidade de vida no trabalho.

3.4.1.1 Titulagdo do corpo docente

O corpo docente do Campus de Navirai € composto por 96,15% de mestres e doutores,
e por 92,30% de docentes em tempo integral, distribuido conforme apresentado na Tabela

13.

Tabela 13 - Titulagdo e regime de trabalho dos docentes do CPNV

Tltu'lagao/ Dedicagdo 40 20 Voluntari Substituto
Regime de ; Afastado Total
Exclusiva horas horas o (40 horas)

Trabalho
Doutor 27 0 0 0 0 1 29
Mestre 3 2 0 1 2 1 09
Especialista 0 0 0 0 0 0 1
Total 27 2 0 0 2 2 33

Fonte: Siscad. Acesso no primeiro semestre de 2019.
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3.4.1.2 Politica de capacita¢ao docente e formagao continuada

A politica de capacitacdo segue as normas gerais para a capacitacdo do Docente
integrante da Carreira do Magistério Superior, aprovadas na UFMS, que propicia a sua
participagdo em cursos de pds-graduagao stricto sensu, compreendendo programas em niveis
de mestrado e doutorado e ainda, estagio pds-doutoral. Os critérios de selecado, priorizacdo e
qualificacdo para os afastamentos dos docentes, seguem os seguintes principios: a)
desempenho académico do docente; b) o plano de estudos do docente; c) a expectativa de
sua contribuicdo futura para a UFMS; e, d) o credenciamento do Curso de Mestrado e
Doutorado, no pais, pela Capes.

As normas estdo publicadas na pagina da PROGEP, no portal da Universidade, e estdo
de acordo com a Politica e as Diretrizes para o Desenvolvimento de Pessoal da administracdo
publica federal (Decreto n2 5.707/2006).

Na Tabela 14 estd apresentado o quantitativo de docentes em qualificacdo académica

no ano de 2019.

Tabela 14 - Tabela com nimero de docentes em qualificagdo académica em programas de mestrado e doutorado
em 2019 (afastados ou ndo)

Pés-doutorado Doutorado Mestrado

0 0 0
Fonte: CPNV (2019).

Também, como politica, hd o Programa de Capacitacdo e Qualificacdo, com o objetivo
de oportunizar a participacdo dos docentes em atividades que visem sua capacitacdao
profissional permanente e a formacao e aperfeicoamento pedagdégico de forma continuada.
O Programa tem suas ag¢des publicadas no Plano Anual de Capacitagdao dos Servidores da
UFMS, também disponivel no portal da Universidade e amplamente e divulgado aos docentes.

Em 2019, foram oferecidos quatro cursos aos docentes do CPNV. Na Tabela 15 estdo
apresentados os dados de participacdao docente nos cursos e de recebimento de auxilio para

participacdao em eventos.

Tabela 15 - Participagdo em cursos e auxilio para eventos

Tipos de atividades N2 de docentes
Participagao em cursos na IES 0
Aucxilios para eventos 28

Fonte: CPNV (2019).
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3.4.1.3 Percepg¢ao da comunidade académica sobre a politica de capacitagao docente

Neste tépico, a comunidade académica avalia sobre a politica de capacitagdao docente
realizada no CPNV. A capacitagdo constante é interessante ao desenvolvimento do CPNV, na
medida que possibilita crescimento da qualidade do corpo docente. O intercambio realizado
permite ganhos que se observam ao longo do caminho, como novas possibilidades de
pesquisa, futuras oportunidades de desenvolvimento de parcerias entre IES. Retornar aos
alunos do CPNV com novas formas possibilidade de ensino, pesquisa e extensdo é o grande

ganho deste processo. As analises estdo contidas na sequéncia da apresentagao dos graficos.
Griéfico 67 - Avaliagdo da politica de capacitagdo docente e formacgao continuada pelo diretor

AVALIACAO DIRETOR - 2019/1 - Politica de Capacitacao Docente e Formacao Continuada
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No que se refere a politica de capacitacdo docente e formacgdo continuada, o maior
indice se refere a qualificagdo académica em programas de mestrado e doutorado, com
praticas regulamentadas 4,0 e o menor possibilidade de participagdo em eventos cientificos,

técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal obteve 5,0.

Gréfico 68 - Avaliagdo da politica de capacitagdo docente e formagdo continuada pelos coordenadores de
graduagdo
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No que concerne a politica de capacitagdo docente e formagdo continuada, o item
Qualificagdo académica em programas de mestrado e doutorado, com praticas
regulamentadas atingiu a média 3,33 e o item Possibilidade de participacdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal alcancou

3,00.

Griéfico 69 - Avaliagdo da politica de capacitagdo docente e formagdo continuada pelos coordenadores de pds-
graduagdo

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Gréfico 70 - Avaliagdo da politica de capacitagdo docente e formacgao continuada pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Politica de Capacitacao Docente e Formacao Continuada
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A politica de capacitacdo docente foi avaliada pelo corpo docente como muito boa ou
boa em seu processo de execucdo. A questdo 1 “Possibilidade de participacdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal” obteve a
média 3,63 e a questdo 2 “Qualificacdo académica em programas de mestrado e doutorado,
com prdaticas regulamentadas”, obteve a média 4,13. Observa-se que a politica de capacitacdo

docente da UFMS é bem desenvolvida, ndo havendo maiores entraves quanto a este aspecto.

3.4.1.4 Politica de capacitagdo e formacao continuada para o corpo técnico-administrativo

A UFMS tem incentivado a capacitacdo do corpo técnico-administrativo buscando
promover um conjunto de agdes e programas permanentes voltados para a interagdo da
triade trabalho x servidor x instituicdo. Esses programas e a¢des sao publicados no Plano Anual
de Capacitacao dos Servidores da UFMS.

O plano estad disponivel no portal da Universidade e é amplamente divulgado aos
técnicos-administrativos. Neste contexto, estdo previstas acbes voltadas a formacdo
continuada dos servidores técnico-administrativos em dareas prioritariamente ligadas as
atividades profissionais; programa de habilitacdo formal visando ao desenvolvimento do
servidor; treinamento introdutdrio para os servidores em inicio de atividades; programas de
pos-graduacdo voltados para o desenvolvimento das dreas administrativas; cursos em gestao
publica destinados a qualificar os servidores e capacita-los para exercerem fungdes de chefia
e direcdo; critérios para afastamentos para pds-graduacdo em que a prioridade seja para as
linhas de desenvolvimento institucional.

Com o propdsito de contribuir para o desenvolvimento de competéncias institucionais,
por meio do desenvolvimento de competéncias individuais, a Divisdo de Capacitacdo e
Qualificagdo (DICQ/CDR/PROGEP) possibilita ajuda de custo com o pagamento da inscrigdo,
didrias e passagens em participacdo de eventos de curta duracdo, tais como: congressos,
encontros, conferéncias, seminarios, féruns, palestras, mesas redondas, workshops, oficinas,
cursos e similares. O evento deve estar diretamente relacionado com as atividades laborais
do requerente.

As normas para capacitagao e para solicitagao de auxilio estdo publicadas na pdagina da
PROGEP, no portal da Universidade, e estdo de acordo com o Plano de Desenvolvimento dos

Integrantes do Plano de Carreira dos Técnicos-Administrativos em Educac¢do (PDI-PCCTAE),
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elaborado de acordo com o disposto no artigo 24 da Lei 11.091 de 12 de janeiro de 2005, bem
como as diretrizes estabelecidas no Decreto n2 5.825 de 29 de junho de 2006.

Em 2019, foi oferecido 1 curso de desenvolvimento pessoal e profissional aos técnicos-
administrativos pela UFMS, que ndo apenas os restringiu, mas foi voltado para docentes. Foi
um curso sobre uso do SEI. A expectativa é que este curso seja reeditado em 2020,
considerando a chegada de novos servidores.

A Tabela 16 apresenta o quantitativo de técnicos na Unidade e sua distribuicdo por
titulacdo. Na Tabela 17 constam o numero de técnico-administrativos que participaram de

cursos e os auxilios recebidos para participacdo em eventos/cursos. A Tabela 18 apresenta o

guantitativo de técnico-administrativos em qualificacdo académica, afastados ou ndo.

Tabela 16 - NUumero de técnico-administrativos na Unidade

Ensino Ensino ~ T
Fundamental Médio Graduagdo Especializagdo | Mestrado | Doutorado Total
0 0 3 9 3 0 15

Fonte: CPNV (2019).

Tabela 17 - Participagdo de técnico-administrativos em cursos na IES e auxilios para participagdo em
eventos/cursos

Tipos de atividades N2 de técnico-administrativos

Participagao em cursos na IES 01

Participagao em cursos externos

Auxilios para eventos/cursos fora da IES
Fonte: CPNV (2019).

Tabela 18 - Numero de técnico-administrativos em qualificagdo académica na graduagdo ou em programas pos-
graduagdo em 2019 (afastados ou ndo)

Pés-doutorado Doutorado Mestrado Especializagao Graduagdo

0 0 1 0 0

Fonte: CPNV (2019).

3.4.1.3 Percepg¢ao da comunidade académica sobre a politica de capacitaciao e formagao
continuada para o corpo técnico-administrativo

Neste topico, o corpo técnico-administrativo e o diretor avaliam sobre a politica de
capacitacdo e formacgdo continuada para o corpo técnico-administrativo. As analises estdo contidas na
sequéncia da apresentacao dos gréficos.

Griéfico 71 - Avaliagdo da politica de capacitagao e formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo pelo
diretor
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Em se tratando da politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-
administrativo o item qualificagdo académica na graduacdo e/ou na pds-graduacdo, com
praticas regulamentadas obteve a média 4,0 e o item Possibilidade de participacdo em
eventos cientificos, técnicos, artisticos, culturais, ou em cursos de desenvolvimento pessoal e

profissional média 4,0.

Griéfico 72 - Avaliagdo da politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo
pelos técnicos-administrativos

AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO - 2019 - Politica de Capacitacao e Formacao Continuada
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Para os técnico-administrativos, a questdo 1 “Possibilidade de participacdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos, culturais, ou em cursos de desenvolvimento pessoal e

|II

profissional” obteve média 3,57 e a questdo 2 “Qualificacdo académica na graduacdo e/ou na
pos-graduacdo”, obteve média 4,0. Apesar da avaliacdo positiva, a meta do CPNV é buscar
possibilitar condi¢cdes de formacdo qualificado ao seu corpo técnico-administrativo. Esta ao
menos é a percepcao da CSA-CPNV, na medida em que a qualificacdo se reverterd em melhor
gualidade dos trabalhos de todos os envolvidos.

3.4.1.4 Politica de capacitacdo e formagao continuada para o corpo de tutores presenciais e
a distancia

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV

3.4.1.5 Percepg¢ao da comunidade académica sobre a politica de capacitaciao e formagao

continuada para o corpo de tutores presenciais e a distancia

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV
Griéfico 73 - Avaliagdo da politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo de tutores presenciais e a

distancia pelo diretor
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV

Griéfico 74 - Avaliagdo da politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo de tutores presenciais e a

distancia pelos coordenadores de graduagao

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV

Griéfico 75 - Avaliagdo da politica de capacitagdo e formagdo continuada para o corpo de tutores presenciais e a
distancia pelos docentes

Avaliagao nao se aplica ao CPNV

3.4.2. Dimensao 6: Organizacdo e Gestao de Instituicao

Neste item sdo apresentadas informagdes sobre a forma de gestdo do CPNV. A analise

dos dados permitird melhor compreensao da questao.

3.4.2.1 Processos de gestao institucional

Neste tdpico, sdo apresentados os aspectos referentes aos processos de gestdo
institucional. O funcionamento do Conselho de Campus e dos Colegiados de Cursos no CPNV
sdo regidos pela Res. COUN n2 50 de 08/10/2012 (Regimento Geral da UFMS) e Res. COUN n¢2
35 de 13/05/2011 (Estatuto da UFMS) e especificamente do Colegiado de Curso a res. COUN
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n? 49 de 08/10/2012. A nomeagdo dos membros do colegiado de curso do CPNV consta na I.S.
n2 56 de 24/10/2017.

A composicdo do Conselho de campus é na seguinte proporg¢do: O presidente, diretor
do diretor do CPNV e cada um dos docentes coordenadores de curso de graduac¢do, 1 membro
discente e 1 técnico-administrativo. J4 a composicdo dos Colegiados de Cursos de graduacgao
é na seguinte proporg¢do: 4 docentes, sendo um deles o coordenador de curso, 1 membro
discente e 1 técnico-administrativo.

O Conselho de Campus é composto pelos membros natos, diretor e coordenados de
cursos de graduagdo, técnico-administrativo, com mandato de 2 anos e membro discente,
com mandato de 1 ano. No colegiado, o coordenador € membro nato, sendo que os demais
docentes que integram o colegiado tém mandato de 2 anos e o discente mandato de 1 ano.

Em atengdo ao principio da publicidade conforme consta no Artigo 37 da Constituicdo
Federal, as resolugdes, atas e demais comunicados sdo publicados no Boletim de Servicos da

UFMS.

3.4.2.2 Percepgao da comunidade académica sobre os processos de gestao institucional

Neste tdpico, a comunidade académica avalia sobre os processos de gestdo institucional. As
andlises estdo contidas na sequéncia da apresentagdo dos graficos.

Griéfico 76 - Avaliagdo dos processos de gestdo institucional pelo diretor

AVALIACAO DIRETOR — 2019/1 — Processos de Gestao Institucional
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Quanto a valorizacdo da autonomia e da representatividade dos drgaos gestores e
colegiados todos os itens (Valorizacdo da autonomia e da representatividade dos érgdos
gestores e colegiados, Participacdo de docentes, técnicos, estudantes e da sociedade civil
organizada e dos tutores (estes, quando for o caso) nos colegiados, Regulamentag¢do do
mandato dos membros que compdem os érgdos colegiados e preveem a sistematizacdo e
divulgacdo das decisdes colegiadas, obtiveram média 5,0, apenas a questdo 4 “apropriacao
(divulgacdo/utilizagdo) das decisdes colegiadas pela comunidade interna)” obteve média 4,0.

Gréfico 77 - A valorizagdo da autonomia e da representatividade dos érgdos gestores e colegiados?

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO — 2019/1 — Processos de Gestao
Institucional
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Na perspectiva dos coordenadores de curso de graduagdo, a média dos diversos

fatores foi de 3,66, 0 que representa avaliagdo em torno dos aspectos satisfatério e bom.

Gréfico 78 - Avaliagdo dos processos de gestdo institucional pelos coordenadores de pdés-graduagao
Avaliagdo nao se aplica ao CPNV
Gréfico 79 - Avaliagdo dos processos de gestdo institucional pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Processos de Gestao Institucional
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Quanto ao processo de gestdo educacional, a maior pontuacdo se refere a questao
“Valoriza¢do da autonomia e da representatividade dos 6rgaos gestores e colegiados”, com a
média de 4,24. A questdo 2 “Participacdo de docentes, técnicos, estudantes e da sociedade
civil organizada e dos tutores (estes, quando for o caso) nos colegiados” obteve média 4,0. a
questdo 3 “Regulamentacdo do mandato dos membros que compdem os érgaos colegiados e
preveem a sistematizacao e divulgacao das decisGes colegiadas” obteve média 4,11 e, por fim,
a questdo 4 “Apropriacdo (divulgacdo/utilizacdo) das decisdes colegiadas pela comunidade
interna”, obteve média 4,06.

Gréfico 80 - Avaliagdo dos processos de gestdo institucional pelos estudantes de pds-graduagao

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV
Griéfico 81 - Avaliagdo dos processos de gestdo institucional pelos estudantes de graduagao

AVALIACAO ESTUDANTE - PRESENCIAL - 2019/1 - Processos de Gestao Institucional
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Quanto aos processos de gestdo institucional, o item Participagdo de docentes,
técnicos, estudantes, da sociedade civil organizada e dos tutores (estes, quando for o caso)
nos colegiados atingiu a média de 3,73, sendo a maior avaliagdo, enquanto o item “Utilizagdo
das decisdes colegiadas pela comunidade interna” obteve a menor média 3,48, a menor
média.

Griéfico 82 - Avaliagdo dos processos de gestdo institucional pelos estudantes de graduagdo — EAD

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV
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Gréfico 83 - Avaliagdo dos processos de gestdo institucional pelos técnicos-administrativos

AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO — 2019 — Processos de Gestao Institucional
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Paras os técnico-administrativos, o quesito que obteve melhor desempenho foi
“Regulamentacdo do mandato dos membros que comp&em os érgdos colegiados e preveem
a sistematizacao e divulgacao das decisGes colegiadas” com média 4,0, enquanto o item com
menor média foi “Valorizacdo da autonomia dos érgdos gestores e colegiados?” com escore
de 3,64. Dentre as avaliagdes, em que pese o viés entre a comparacdo da percepgao do diretor
e dos técnico-administrativos, o que demanda um olhar atento aos anseios dos técnico-
administrativos quanto a este aspecto, grosso modo, percebe-se que o acesso aos drgaos de
representatividade nos conselhos e colegiados é um processo que busca garantir a
transparéncia e publicidade das acdes. Contudo, dar atencdo aos aspectos referidos com
notas medianas, sobretudo pelos técnico-administrativos, deve ser parte do planejamento

das agOes do CPNV.

3.4.3 Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

Na dimensdo 10 sdo apresentadas informacles sobre a gestdo Orcamentdria e
Financeira do CPNV, assim como a participa¢ao da comunidade interna no direcionamento de

recursos da unidade.

3.4.3.1 Sustentabilidade financeira

Neste tépico, a comunidade académica avalia sobre os aspectos relativos a
sustentabilidade financeira do CPNV. A politica de gestdo financeira do CPNV busca garantir

os recursos financeiros necessarios para o funcionamento do Campus, tanto em suas
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necessidades basicas de infraestrutura, como no provimento de recursos necessarios as acoes
de ensino, pesquisa e extensao.

Por exemplo, as obras de infraestrutura do campus indicam a atencdo as demandas
dos préprios alunos, quando as necessidades de iluminagdo, estacionamento, trocadores de
bebés no banheiro, para ilustrar. Contudo, a transparéncia na relacdo é observada quando o
diretor visita as salas de aula no inicio do semestre, geralmente, e fala sobre o CPNV, o que é
possivel e o que ndo é possivel ser feito, com os recursos disponibilizados.

Outrossim, percebe-se o engajamento do CPNV, na figura de seu diretor, de buscar
recursos no ambito da UFMS e nas networks estabelecidas fora desta, vide exemplos de
parcerias institucionais, para garantir a instalagdo de novos cursos, melhoria das instalagdes,

dentre outras agdes.

3.4.3.2 Percepgao da comunidade académica sobre a sustentabilidade financeira

Na sequéncia, a comunidade académica avalia aspectos referentes a sustentabilidade
financeira do CPNV. As andlises estdo contidas na sequéncia da apresentacdo dos graficos. No

grafico 84 apresenta-se a avaliacdo do diretor do CPNV.

Gréfico 84 - Avaliagdo da sustentabilidade financeira pelo diretor

AVALIACAO DIRETOR - 2019/1 - Sustentabilidade Financeira e sua Relacao com o
Desenvolvimento Institucional
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Na visdo do diretor, este aspecto apresenta exceléncia.



Servigo Publico Federal
Ministério da Educacao
Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

Griéfico 85 - Avaliagdo da sustentabilidade financeira pelos coordenadores de graduagdo

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO — 2019/1 — Sustentabilidade Financeira e
sua Relacao com o Desenvolvimento Institucional
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Em se tratando da sustentabilidade financeira, o item articulagdo entre a proposta
orgamentdria e as politicas de ensino, extensdo e pesquisa obteve a média de 2,0
diferenciando da média obtida em 2018 que foi de 3,33. A questdo 2 “Previsdo de ampliagao
e fortalecimento de fontes captadoras de recursos” obteve média 1,33, também abaixo da
média obtida em 2018 que foi de 2,67. Por fim, a questdo 3 “Propostas de estudos para gerir,
com metas e indicadores, a distribuicdo de recursos obteve média 2,0, também abaixo da

média de 2018 que foi de 2,67.

Griéfico 86 - Avaliagdo da sustentabilidade financeira pelos coordenadores de pds-graduagdo
Avaliagdao nao se aplica ao CPNV
Gréfico 87 - Avaliagdo da sustentabilidade financeira pelos técnicos-administrativos

AVALIACAO TECNICO-— ADMINISTRATIVO <2020 = Sustentabilidads Financelicra = sus RelacSc com
Desenvolvimento Institucional
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Para os técnico-administrativos, a avaliagdo da questdo Unica “Utilizagao das anadlises

do relatério de autoavaliagdo institucional para a elaboragdao da proposta orgamentdria”
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obteve média 2,90, o que se enquadra na analise como fator satisfatério. Observa-se que
enquanto o diretor analisa tal aspecto como excelente, para coordenadores de curso transita
entre parcialmente satisfatério e bom, para os técnico-administrativos se enquadra como
satisfatorio. Para além das diferentes percepgdes, apesar de agdes propostas no PDU para
direcionar a¢des especificas que demandam recursos financeiros, de crescimento em todas as
esferas do CPNV, a limita¢cdo orcamentaria é uma condicdo real que afeta toda comunidade
académica do CPNV. Em outras palavras, se por um lado existe a real necessidade de acbes
praticas que demandam recursos financeiros, por outro, a realidade orcamentdria restringe

gue acOes que o CPNV deseja realizar sejam concretizadas.

3.5 EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

Neste eixo sdo apresentadas as informacdes sobre a infraestrutura fisica do CPNV,
obtidas junto a Coordenacdo Administrativa (COAD) que é a unidade responsavel por
assessorar e colaborar com a Dire¢ao da Unidade Setorial, no planejamento, na execugao e na

coordenacao das atividades de gestdao administrativa.

3.5.1 Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

Neste eixo sdo apresentadas as informacdes sobre a infraestrutura fisica do CPNV,
obtidas junto a Coordenag¢do Administrativa (COAD) cujo papel é subsidiar a plena realizacdo
das atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestdao na Unidade Setorial. No PDI 2015-2019,
com realinhamento em 2017, a modernizagdo da infraestrutura consta como um dos objetivos

institucionais.

3.4.4.1 Instalag6es administrativas

A Tabela 21 apresenta o nimero de servidores e equipamentos disponiveis, por sala

do CPNV.
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Tabela 21 - Numero de servidores e equipamentos

N2 de computadores

Nome ou N2 da Sala N de servidores .. N2 de condicionadores de ar
com acesso a internet

Sala - SECAC 6 6 1
Sala - Recepgdo 1 2 1
Sala - SECAD 6 6 1
Sala - DIRECAO 1 1 1
Sala dos professores 2 12 12 6
Sala dos Professores 1 4 4 3
- Coordenadores
Sala 1701 -
Professores ADM / / 2
Biblioteca 2 6 3
Laborat’o.rlo de 1 37 3
Informatica

Fonte: CPNV

3.5.4.2 Percepg¢ao da comunidade académica sobre as instalagées administrativas

Neste topico a comunidade académica avalia a questdo das instalacOes

administrativas. A analise detalhada dos graficos permite maior entendimento da questao.

Gréfico 88 - Avaliagdo das instalagdes administrativas pelo diretor.

AVALIACAO DIRETOR — 2019/ 1 — InstalacSes Administrativas

As instalacdes administrativas foram avaliadas pelo diretor da seguinte forma:
Atendimento as necessidades institucionais considerando a sua adequacgdo as atividades e

Manutengdo do patrimoénio (mobilidrio, equipamentos e similares) com a média 4,00. A
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questdo 2, “Acessibilidade”, com a média 5,0 e, por fim, a questdo 3, “Manutencdo do

patrimonio (mobilidrio, equipamentos e similares)” obteve média 5.0.

Gréfico 89 - Avaliagdo das instalagdes administrativas pelo (s) coordenador (es) de graduagao.

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO — 2019/1 — Instalacdes Administrativas
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As instalacGes administrativas foram avaliadas pelos coordenadores da seguinte
forma: Atendimento as necessidades institucionais considerando a sua adequacdo as
atividades, com média 3,33, diferenciando-se do ano de 2018 cuja média foi de 2,67. A
guestdo 2 “Acessibilidade” obteve média 3,33, também acima do ano de 2018 cuja média foi
de 3,0. Por fim, a questdo 3 “Manutencdo do patrimobnio (mobilidrio, equipamentos e
similares) e acessibilidade obteve média 4,0, superando a média de 2018 que foi de 3,00.

Grafico 90 - Avaliagdo das instalagcGes administrativas pelo(s) coordenador(es) de pés-graduagdo.

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Griéfico 91 - Avaliagdo das instalagdes administrativas pelo(s) técnico(s) administrativo(s).

AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO — 2019 — Instalacdes Administrativas
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As instala¢Oes administrativas foram avaliadas pelos técnicos administrativos com
média 3,0 para a questdo 1 “Atendimento as necessidades institucionais considerando a sua
adequacdo as atividades”, superando a média de 2018 que foi de 2,87. A questdo 2,
“Acessibilidade” obteve média de 3,43 maior que em 2018 cuja média foi de 2,68. A questdo
3, “Manutencado do patrimonio (mobiliario, equipamentos e similares)” obteve média de 3,86.

De forma geral, existe uma satisfacdo parcial com as instala¢cdes administrativas. Na
perspectiva dos coordenadores de curso e técnico-administrativos um fator que merece
melhoria se refere ao aspecto “Atendimento as necessidades institucionais considerando a
sua adequacgdo as atividades”, ou seja, a adequagdo dos espagos em consonancia com o objeto
das propostas de trabalho a serem desenvolvidas. Ou seja, sdo fatores que podem ser
melhorados para o desenvolvimento da unidade. A adequacdo das salas passa por um
problema de gestdo do espaco, ja que sdao demandados espacos para atividades especificas,
porém que acabam sendo desenvolvidos em espacos compartilhados. Acreditamos que isso
pode afetar de forma efetiva o trabalho dos técnico-administrativos. Ressalta-se a inexisténcia
de avaliacdo desta natureza realizada pelos docentes, os quais também dependem de
estrutura fisica adequada para o desenvolvimento de suas atividades. Ouvi-los seria, em nosso

modo de ver, no minimo necessario.

3.5.4.3 Salas de aula

O Campus de Navirai possui 12 salas de aula (sendo utilizado em 2019 o anfiteatro para
essa finalidade), com capacidade para atender, no total, 660 estudantes. Na Tabela 22
constam dados de 2019, relativos as salas de aula, observando-se que a unidade atendeu 427

estudantes, em trés cursos.

Tabela 22 - Descrigdo das salas de aula do CPNV- 2019.

Descrigdo Numero
Salas de aula com computador 8
Salas de aula com projetor 8
Salas de aula com Condicionador de ar 8

Fonte: CPNV (2019).



Servigo Publico Federal
Ministério da Educacao

Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

3.5.4.4 Percepgdo da comunidade académica sobre as salas de aula

Neste tépico a comunidade académica avalia o quesito salas de aula, na perspectiva
do diretor, coordenadores de curso de graduagao e docentes. A analise detalhada dos graficos

permite maior entendimento da questao.

Griéfico 92 - Avaliagdo das salas de aula pelo diretor.

AVALIACAO DIRETOR — 2019/1 — Salas de Aula
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Para o diretor o quesito sala de aula apresenta exceléncia. De fato, o CPNV possui
infraestrutura de salas de aula excelente. Com a manutencdo feita em 2019, as salas

mantiveram seu padrao de qualidade.

Grafico 93 - Avaliagdo das salas de aulas pelo(s) coordenador(es) de graduagao.

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO — 2019/1 — Salas de Aula
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Para os coordenadores de curso o quesito obteve média geral de aproximadamente
4,24, superando a média de 2018 que foi de 3,15, o que significa avaliagdo entre bom e muito

bom.
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Grafico 94 - Avaliagdo das instalagcGes administrativas pelo(s) coordenador(es) de pés-graduagio.
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Grafico 95 - Avaliagdo das salas de aulas pelo(s) docente(s).

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Salas de Aula
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Na visdo dos docentes, a média geral para o presente quesito ficou em 3,73, média
inferior a média de 2018 que foi de 4,00, ainda assim ficando no campo do bom e muito bom.
O que se observa é que, de forma geral, as salas de aula do CPNV atendem a necessidade do
desenvolvimento do trabalho dos docentes e o melhor desenvolvimento dos alunos. O
trabalho constante do CPNV visa manter as condi¢cdes de funcionamento dos diversos
recursos necessarios a este fim. A manutencgdo constante em aparelhos de ar-condicionado,
troca de lampadas, manutencdo de equipamentos de Datashow sdo exemplos destas a¢des

gue buscam qualificar o espaco fisico de uso da comunidade académica.

3.5.4.5 Auditorio(s)

Na Tabela 23 constam dados de 2019, relativos aos auditdrios disponiveis no CPNV.
Tabela 23 - Descrigdo dos auditérios do CPNV - 2019.

Descrigdo Numero
Auditérios 1
Capacidade total (soma das capacidades de todos os auditérios) 120
Auditérios com computador 1
Auditdrios com projetor 1
Auditdrios com sistema de refrigeragdo 1

Fonte: CPNV
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3.5.4.6 Percepgdo da comunidade académica sobre o(s) auditdrio(s)

Neste topico a comunidade académica avalia o auditério do CPNV. A analise dos

graficos permite melhor entendimento da questao.

Griéfico 96 - Avaliacdo dos auditérios pelo diretor.

AVALIACACS DIRETOR — 2019/ 1 — Auditorico <=>
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A questdo 1 “Atendimento as necessidades institucionais considerando a
acessibilidade” obteve média 4,0. A questdo 2, “Conforto do mobilidrio e qualidade acustica”
obteve média 5,0 e, por fim, a questdo 3, “Existéncia de recursos tecnolégicos multimidia
(disponibilidade de conexdo a internet e de equipamentos para videoconferéncia)”, obteve
média 5,0.

Grafico 97 - Avaliagdo dos auditdrios pelo(s) coordenador(es) de graduagao.

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO — 2019/1 — Auditorio
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As questbes foram avaliadas pelos coordenadores de curso da seguinte forma: a
questdo 1 “Atendimento as necessidades institucionais considerando a acessibilidade” obteve

média 2,67. A questdo 2 “Conforto do mobilidrio e qualidade acustica”, obteve média de 3,67
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e, por fim, a questdo 3 “Existéncia de recursos tecnolégicos multimidia (disponibilidade de

conexdo a internet e de equipamentos para videoconferéncia)”, obteve média de 4,43.

Grafico 98 - Avaliagdo dos auditdrios pelo(s) coordenador(es) de pds-graduagdo.
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.
Grafico 99 - Avaliagdo dos auditdrios pelo(s) docente(s).

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Auditorio
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As questdes foram avaliadas pelos docentes da seguinte forma: a questdo 1
“Atendimento as necessidades institucionais considerando a acessibilidade” obteve média
3,37. A questdo 2 “Conforto do mobilidrio e qualidade acustica”, obteve média de 3,53 e, por
fim, a questdo 3 “Existéncia de recursos tecnolégicos multimidia (disponibilidade de conexao

a internet e de equipamentos para videoconferéncia)”, obteve média de 3,68.
Grafico 100 - Avaliagdo dos auditdrios pelo(s) técnico(s) administrativo(s).

AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO - 2019 — Auditério (s)
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As questées foram avaliadas pelos docentes da seguinte forma: a questdo 1
“Atendimento as necessidades institucionais considerando a acessibilidade” obteve média
3,57. A questdo 2 “Conforto do mobilidrio e qualidade acustica”, obteve média de 3,71 e, por
fim, a questdo 3 “Existéncia de recursos tecnolégicos multimidia (disponibilidade de conexao

a internet e de equipamentos para videoconferéncia)”, obteve média de 4,0.

Griéfico 101 - Avaliagdo dos auditdrios pelo(s) estudante(s) de graduagdo.

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Auditorios
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Para os discentes, a média global da avaliagdo dos auditérios em 2019 foi 3,53, o que
confere ao item a classificacdo de avaliacdo como “boa, ndo havendo praticamente oscilacdo

quando comparado ao ano de 2018, que obteve média 3,5.

Griéfico 102 - Avaliagdo dos auditdrios pelo(s) estudante(s) de EAD.
Avaliagdo ndo se aplica ao CPNV.

Quanto ao auditdrio, apesar de haver avaliacdo positiva quanto ao item por toda a
comunidade académica ja que o mesmo atende as necessidades de momento do CPNV, a CSA
entende que a partir do ingresso crescente de alunos (novas turmas, novos cursos) a
capacidade do auditdrio ja se apresenta insuficiente para algumas atividades. Por exemplo,
no ano de 2020 comega a operar mais uma turma do curso de administra¢ao, ou seja, mais 40

alunos e o novo curso do CPNV, arquitetura e urbanismo, com mais 50 alunos.

3.5.4.7 Sala de professores e espagos para atendimento aos estudantes

Na Tabela 24 sdo apresentadas informacdes sobre as salas de professores e espacgos
para atendimentos aos estudantes, disponiveis no CPNV, observando-se que constam 26

docentes lotados na referida unidade.
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Tabela 24 - Salas de professores e espagos para atendimento aos docentes - 2019.
Descrigdo Numero
Sala de professores 3
Salas com computador 3
Salas com sistema de refrigeragdo 3

Fonte: CPNV (2019).

3.5.4.8 Percepgdo da comunidade académica sobre as salas de professores e espacos para
atendimento aos estudantes

Neste tépico a comunidade académica avalia as salas de professores e espagos para
atendimento aos estudantes. A andlise dos graficos permite melhor entendimento da

questao.
Grafico 103 - Avaliagdo das salas de professores pelo diretor.

AVALIACAO DIRETOR - 2019/1 — Sala do Professor
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O diretor avaliou as salas de professores, sendo que a adequabilidade para
atendimento aos alunos, acessibilidade e Proposicdo de recursos tecnoldgicos diferenciados
alcancaram a média de 3,00 e Manutencdo do espaco fisico (mobilidrio, equipamentos e

similares) 5,00.
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Griéfico 104 - Avaliagdo das salas de professores pelo(s) coordenador(es) de graduagao.

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUAGCACS — 2019/1 — Sala do Professor
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Para os coordenadores de curso de graduacdo, a questdo 1, que trata sobre
“Adequabilidade para atendimento aos alunos?” obteve a menor média (3,00), a questdo 2,
que aborda sobre “Acessibilidade?” e a questdo 3 que trata da “Manutengdo do espaco fisico
(mobiliario, equipamentos e similares)” obtiveram média 4,33, a maior entre as médias. A
questdo 4, que trata da “Proposi¢cdo de recursos tecnoldgicos diferenciados” obteve média
3,33. A média entre os fatores foi de 3,75, representando um aumento de 35,3% comparada

a 2018, que obteve 2,75 de média.

Graéfico 105 - Avaliagdo das salas de professores pelo(s) coordenador(es) de pds-graduagdo.
Avaliagdao nao se aplica ao CPNV.

Grafico 106 - Avaliagdo das salas de professores pelo(s) docente(s).
AVALIACAO DOCENTE - 2019/1 - Sala do Professor
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Aos professores, ao avaliar o quesito “sala do professor”, a média geral foi 2,77, o que
representa uma queda quando comparado ao ano de 2018 na taxa de 7%, que obteve a época
a média 2,98. Porém, o que chama atencado é o aspecto “Adequabilidade para atendimento
aos alunos” que obteve média 2,2 de avaliagdo, sendo a menor média entre os fatores, sendo
que o percentual de docentes insatisfeitos com este aspecto chega a 50%.

Quanto a este aspecto, o que pode se observar é que sobretudo aos que se utilizam do
referido espaco — os docentes — existe um percentual importante de insatisfacdo. E o quesito
gue se destaca é justamente o que se refere ao atendimento ao aluno, ou seja, a melhoria dos
espacgos pode contribuir no melhor relacionamento com os alunos que demandam de espagos

adequados para reunir-se com os professores para orientagées diversas (projetos, TCC, etc...).

3.5.4.9 Espagos de convivéncia e de alimentagao

Na Tabela 25 sdo apresentadas informacdes sobre os espacos de convivéncia e de
alimentacdo disponiveis no CPNV, observando-se que constam 26 docentes e atualmente
contamos com 513 académicos matriculados nos trés cursos de graduacdo da referida

unidade.

Tabela 25 - Descrigdo dos espagos de convivéncia e de alimentagdo

Descrigdao Numero
Espacos de convivéncia 2
Espacos de alimentagdo 1
Capacidade total (soma das capacidades de todos os espagos) 1000
Espacos com sistema de refrigeragdo 0

Fonte: CPNV - dos espagos quantificados dois sdo abertos.

3.5.4.10 Percep¢ao da comunidade académica sobre os espagos de convivéncia e de
alimentagao

Neste tdpico a comunidade académica avalia os espacos de convivéncia e de

alimentacdo. A andlise dos graficos permite melhor entendimento da questao.
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Griéfico 107 - Avaliagdo dos espagos de convivéncia e de alimentagdo pelo diretor.

AVALIACAO DIRETOR — 2019/1 — Espacos de Convivéncia e de Alimentacao
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Para o diretor, os espacos de convivéncia e alimentacdo recebem classificacdo no item
“muito bom”, por atingirem média 5,0.
Griéfico 108 - Avaliagdo dos espagos de convivéncia e de alimentagdo pelo(s) coordenador(es) de graduagao.

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO — 2019/1 — Espacos de Convivéncia e de
Alimentacaoc
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Os coordenadores avaliaram os espacos de convivéncia e de alimenta¢do com e média
global 3,44, o que representa um aumento de 34,9% na avaliagdo destes fatores, quando
comparada a média 2,55, observada em 2018. A maior média esta ligada a acessibilidade e
estado de conservagdo (3,67). JA& a menor média ficou dividida entre o Atendimento e
adequacgdo ao servico prestado (alimentagdo) e a Suficiéncia dos espagos para as suas
necessidades, com média de 3,33.

Griéfico 109 - Avaliagdo dos espagos de convivéncia e de alimentagdo pelo(s) coordenador(es) de pds-graduagao.
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.
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Griéfico 110 - Avaliagdo dos espagos de convivéncia e de alimentagdo pelo(s) docente(s).

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Espacos de Convivéencia e de Alimentacac
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Os docentes avaliaram os espacos de convivéncia e de alimentacao sendo que a maior
média esta ligada a acessibilidade e estado de conservagao, 3,47 e a menor média ficou com
suficiéncia dos espacos para as suas necessidades equivalente a 2,89. Comparando o ano de
2018, que obteve média de 3,74, houve uma queda de 13,3% de piora neste aspecto, ja que a

média obtida em 2019 foi de 3,24.

Griéfico 111 - Avaliagdo dos espagos de convivéncia e de alimentagdo pelo(s) técnico(s) administrativo(s).

AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO — 2019 — Espacos de Convivéncia e de Alimentacaoc
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Na percepgdo dos técnico-administrativos os quesitos foram assim avaliados:
“Acessibilidade e estado de conservacdo” recebeu média 3,43, sendo a maior média entre os
guesitos avaliados, “Atendimento e adequacdo ao servico prestado (alimentagdo)” recebeu
média 3,23 e a menor média se refere ao item “Suficiéncia dos espacos para as suas
necessidades” com média 3,07. De forma geral, a média entre os itens ficou em 3,24 no ano
de 2019, representando uma melhoria de aproximadamente 31% na avaliagdo em relagao ao

ano de 2018 de, que na ocasido recebeu nota 2,47.



Servigo Publico Federal
Ministério da Educagao

Fundacgao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
v

UFMS

Griéfico 112 - Avaliagdo dos espagos de convivéncia e de alimentagdo pelo(s) estudante(s) de graduagao.

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Espacos de Convivencia e de Alimentacac
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Na perspectiva dos discentes, o item mais bem avaliado (média 3,47) foi
“Acessibilidade e estado de conservacdo”, enquanto o item com menor média (3,14) se refere
aos aspectos “Atendimento e adequacdo ao servico prestado (alimentacdo) ”, sendo que
aproximadamente 13,5% o consideram insatisfatorio. Em 2019 a média entre os fatores ficou
em 3,31, representando pequena oscilacdo quando comparado a média de 2018, que ficou

em 3,35.

Grafico 113 - Avaliagdo dos espagos de convivéncia e de alimentagdo pelo(s) estudante(s) de pds-graduagao.

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Grafico 114 - Avaliagdo dos espagos de convivéncia e de alimentagdo pelo(s) estudante(s) de EAD.

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

A partir da andlise cruzada dos dados, pode-se concluir que existe insatisfacdo por
parte da comunidade académica, sobretudo discentes, técnico-administrativos e
coordenadores de cursos de graduagdo, os que apresentaram as menores médias neste
guesito. Para parte da comunidade académica (docentes, técnico-administrativos e
coordenadores de curso de graduacdo) o item “suficiéncia dos espagos para as suas
necessidades” também é merecedor de critica. Dos discentes, cabe destacar que o item
“Acessibilidade e estado de conservacdo” mereceu a maior média, o que reflete o zelo pela

conservacdo dos espacos de convivéncia coletiva do Campus.
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3.5.4.11 Laboratorios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura fisica

Na Tabela 26 consta o quantitativo de laboratérios, ambientes e cendrios para praticas
didaticas.

Tabela 26 - Descrigdo de laboratdérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas - 2019.

Descricdao Numero
N2 de laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas 3
Capacidade total (soma das capacidades de todos os espagos) 120

Fonte: CPNV (laboratério de informatica, brinquedoteca e laboratério interdisciplinar na formagdo de
educadores).

Os laboratérios e ambientes utilizados no CPNV no ano de 2019 sdo descritos a seguir:

° Laboratorio de informatica;
° Brinquedoteca e
° Laboratério interdisciplinar de formacdo de educadores.

Dentro desses ambientes a orientacdo é de que os usuarios ndo adentrem com
alimentos e evitem barulhos excessivos.

No laboratério de informdtica sdo disponibilizados 34 computadores, todos com
acesso a internet em um espaco totalmente climatizado e acessivel a todos os académicos do
Campus. Os estudantes tém acesso a impressao, por meio do auxilio do servidor responsavel
pelo laboratério de informatica.

A brinquedoteca e o laboratdrio interdisciplinar de formacdo de educadores sdo
utilizados como espagos multiplos com diversas possibilidades para que os graduandos
possam utilizar dos materiais ali dispostos para aperfeicoarem seu aprendizado e
principalmente como locais de interagdo e de utilizagdo de objetos no contato direto dentro

das salas de aula.

3.5.4.12 Percepg¢ao da comunidade académica sobre os laboratérios, ambientes e cenarios
para praticas didaticas: infraestrutura fisica

No que se refere a este quesito, a comunidade académica foi convidada a avaliar “os
laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica”. A andlise e

discussdo dos dados e graficos permite melhor entendimento e reflexao sobre a questao.
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Grafico 115 - Avaliacdo dos laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas pelo
diretor.

AVALIACAO DIRETOR — 2019/1 — LaboratSrios. Ambientes e« Cenarios para Praticas Didaticas
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Em relacdo a avaliacdo dos laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica, todos os itens receberam a nota maxima (5,00), portanto “muito bom”.
A questdo “Existéncia de recursos tecnolégicos?” obteve a média 4,00, considerado como

“bom”, representando um avanc¢o em relacdo ao ano de 2018, quando obteve média 3,00.

Grafico 116 - Avaliagdo dos laboratérios, ambientes e cenarios para préticas didaticas pelo(s) coordenador(es)
de graduagdo.

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO - 2019/1 - Laboratérios, ambientes e
cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica
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A percepcdo dos coordenadores quanto a este aspecto indica que tal quesito merece
média aproximada a 4,1%, o que representa uma melhora de 30% quando comparado ao ano
de 2018, que obteve média de 3,15, o que é avaliado de bom tendendo a muito bom.
Especificamente, o item que mereceu menor nota se refere a questdo “Existéncia de recursos
tecnolégicos” (média 3,00).

Griéfico 117 - Avaliagdo dos laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas pelo(s) coordenador(es)
de pds-graduagdo.
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Gréfico 118 - Avaliagdo dos laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas pelo(s) docente(s).

AVALIACAO DOCENTE - 2019/1 - Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica
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Em relagdo aos laboratoérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas, os docentes
avaliaram com a maior média a adequacgdo ao servico prestado (3,8) e Existéncia de recursos
tecnoldgicos, com a menor média (3,47). Comparando 2018, que apresentou média de 3,73,
o ano de 2019 apresentou uma suave queda de 1,8%, ja que obteve-se a média de 3,66.

De forma geral, a analise dos dados indica que a maior deficiéncia encontrada neste
fator se refere ao aspecto “Existéncia de recursos tecnoldgicos”, que se encontra com baixo
indice de aprovagdo. Porém, com ressalva a este aspecto, em linhas gerais a infraestrutura
tecnoldgica de atendimento ao CPNV é considerada entre satisfatério e boa. Avancar no

sentido de modernizacdo e acesso a produtos e servigos tecnolégicos faz-se imprescindivel
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para fazer ensino, pesquisa e extensdo conectados com as demandas contemporaneas,
naquilo que conserva a revolugdo tecnolégica que vivenciamos na sociedade da informacao.

Acdes de melhoria do laboratério de informatica atual e a constru¢cdo de um novo
laboratério para atender ao curso de Arquitetura e Urbanismo, em vias de implantag¢do no
CPNV, bem como a comunidade académica do CPNV, demonstram o esfor¢o do campus em

avancar na entrega de melhor infraestrutura tecnolégica aos usuarios.

3.5.4.13 Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CSA

Considerando os espacos do CPNV, ndo existe um ambiente especifico, uma sala, um
espaco destinado as acOes da CSA. As reunides ocorrem em salas de aula, geralmente no
periodo vespertino, quando nao estdo sendo utilizadas pelos alunos.

O uso do laboratério de informatica é uma importante estratégia de apoio a coleta de
dados da CSA-CPNV. Em dias escalonados, definimos um cronograma por curso e turma e
fazemos a visita ao laboratério para realizacdo da avaliacdo institucional.

Quanto a analise dos dados, é realizado no espaco que é possivel. Nas salas dos
docentes, técnico-administrativos bem como o membro discente, que, por ndo haver um
espaco reservado ao uso da CSA, faz suas atividades de membro discente da comissdo em sua
residéncia.

3.5.4.14 Percepcao da comunidade académica sobre a infraestrutura fisica e
tecnoldgica destinada a CSA

Nesta etapa da andlise, os avaliadores sdo convidados a apresentar suas percep¢oes

guanto ao aspecto “Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CSA”:

Griéfico 119 - Avaliagdo da infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CSA pelo diretor.

AVALIACACO DIRETOR — 2019/ 1 — Infraestrutura Fisica e Tecnologica Destinada a CSA

e

Na percepcao do diretor este item é merecedor da nota maxima em todos os aspectos.
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Grafico 120 - Avaliagdo da infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CSA pelo(s) coordenador(es) de
graduagdo.

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUAGCAO — 2019/1 — Infracstrutura fisica <
T ecnologica destinada a CSA
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No que concerne a infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CSA, a média entre
os fatores ficou em 2,84, o que é considerado como “bom”. Contudo, quando comparado ao

ano de 2018, em que a média atribuida foi 3,08, tal aspecto representa uma queda de 7,8%.

Griéfico 121 - Avaliagdo da infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CSA pelo(s) coordenador(es) de pds-
graduagao.

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Grafico 122 - Avaliagdo da infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CSA pelo(s) docente(s).

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Infracstrutura fisica « Tecnoldgica destinada a CSA

-
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Na visdo dos docentes, a média deste aspecto ficou em 3,22, o que significa que
avaliam o quesito entre satisfatério e bom. Ocorreu pequena variagao positiva, na faixa de
1,2%, quando comparada com o ano de 2018, que apresentou média de 3,18. Contudo, o que
mais chama ateng¢do na analise é que 37,5% dos docentes responderam a questdo “nao sei
responder/ndo se aplica”, o que significa a maior frequéncia entre os respondentes.

Mesmo considerando que o0s recursos s3ao minimamente adequados ao
desenvolvimento dos trabalhos da CSA, como por exemplo o laboratdrio de informatica, que

auxilia no processo de avaliagdo institucional em si, as salas dos demais membros envolvidos
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na comissdo, considerando ainda a escassez — ou a disputa - de e por espacos disponiveis no
CPNV, a andlise que a CSA faz é que um espaco adequado para o desenvolvimento de suas
atividades seria ideal para melhoria na efetividade do trabalho da comiss3o.

O resultado deste espaco poderia ser a consolidacdo de uma identidade prépria da
CSA, um espacgo para se pensar nas acoes da comissdo, de atendimento as demandas dos
alunos, ou seja, espaco de referéncia a comunidade académica. Considerando a natureza da
CSA, que prolonga suas acbes ao longo do ano, uma sala para desenvolvimento de suas
atividades geraria uma referéncia a comunidade académica sobre o trabalho perene e
continuo da comissdo, bem como geraria a cultura da avaliagdo, sobretudo a partir dos

resultados obtidos a partir dela.

3.5.4.15 Biblioteca!: infraestrutura

Na Tabela 27 é descrito o espaco fisico da biblioteca que atende ao Campus de Navirai
e dos seus equipamentos. A biblioteca conta com um servidor e tem capacidade para atender
cinquenta estudantes em um mesmo periodo e em torno de cem estudantes de acordo com

0 espaco estabelecido.

Tabela 27 - Descrigdo do espaco fisico da biblioteca e dos equipamentos.

Descrigdao Numero
EstagOes individuais para estudo 10
EstagBes de coletivas para estudo 1 (Biblioteca)
EstagOes para consulta do acervo 4
Salas de estudo 0
Salas de estudo com projetor 0
Salas de estudo com sistema de refrigeragdo 1 (Biblioteca)
Salas de estudo com cadeira para obeso 0
Salas de estudo com piso tatil 0
Salas de estudo com porta para cadeirante 1 (Biblioteca)

Fonte: Biblioteca/CPNV

! As Unidades de Administragdo Setorial situadas em Campo Grande, contam com a Biblioteca Central e cada
Campus possui a sua Biblioteca Setorial.
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3.5.4.16 Percepgao da comunidade académica sobre a infraestrutura da Biblioteca

Neste item a comunidade académica avalia a “infraestrutura da biblioteca”. A analise

dos dados permite melhor compreensao dos resultados.

Griéfico 123 - Avaliagdo da biblioteca: infraestrutura pelo diretor.

AVALIACAO DIRETOR — 2019/1 — Bibliotecas
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Na analise do diretor, a média de avaliagdo da biblioteca ficou em 3,5. Todos os itens
recebem nota 4,00, com excegao do item “Cabines para estudo coletivo e individual”, com
nota 2,00, ou seja, um aspecto que é apenas parcialmente satisfatério, portanto, podendo ser
desenvolvido. Comparado com 2018, ocorreu queda na avaliagdo deste aspecto, de nota 3,00

para nota 2,00.

Griéfico 124 - Avaliagdo da biblioteca: infraestrutura pelo(s) coordenador(es) de graduagdo.

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO — 2019/1 — Bibliotecas: infraestrutura
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No que tange a estrutura da biblioteca do Campus de Navirai, os dados sdo os
seguintes: a média do item “cabines para estudo coletivo e individual” foi de 2,33, do item
“acessibilidade” foi de 4,67, do item “recursos tecnolégicos para consulta, guarda,
empréstimo e organizacdo do acervo” 4,33 e, por fim, do item “disponibilidade de recurso
humano para atendimento e qualidade do atendimento” a média foi de 4,00. A média dos
fatores em 2019 ficou em 4,07, o que significa uma melhoria na avaliagdo quando comparada

ao ano de 2018, que ficou com média 3,25, na taxa de 25%.

Gréfico 125 - Avaliagdo da biblioteca: infraestrutura pelo(s) coordenador(es) de pds-graduagao.
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Grafico 126 - Avaliagdo da biblioteca: infraestrutura pelo(s) docente(s).

AVALIACAO DOCENTE — 2019/ 1 — Bibliotecas: infracstrutura

Y

Com relagdo a avaliacdo da estrutura da biblioteca do Campus de Navirai pelos
docentes, no ano de 2019 a média dos fatores ficou em 3,59, o que representa um avango de
5,5% em relacdo ao ano de 2018, que apresentou média de 3,4. Destaca-se na analise o item
com menor avaliacdo “Cabines para estudo coletivo e individual” com média de 3,22,

enquanto o item “acessibilidade” apresentou a maior média, 3,85.

Grafico 127 - Avaliagdo da biblioteca: infraestrutura pelo(s) técnico(s) administrativo(s).

AVALIACACS TECNICO-ADMINISTRATIVO — 2019 — Bibliotecas
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Com relagdo a avaliacdo da estrutura da biblioteca do Campus de Navirai pelos
técnicos administrativos, os dados sdo os seguintes: a média do item 1) “cabines para estudo
coletivo e individual” foi de 3,79, do item 2) “acessibilidade” foi de 3,79, do item 3) “recursos
tecnoldgicos para consulta, guarda, empréstimo e organizacdo do acervo”, 4,00 e, por fim, do
item 4) “disponibilidade de recurso humano para atendimento e qualidade do atendimento”
a média foi de 3,64. Em 2019 a média entre os fatores ficou em 3,80, o que representa um
avanco quando comparado com o ano de 2018, que recebeu as média de 3,23, representando
um aumento de 17,6% no presente item.

Grafico 128 - Avaliagdo da biblioteca: infraestrutura pelo(s) estudante(s) de graduagdo.

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Bibliotecas
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Em 2019, a avaliacdo da estrutura da biblioteca do Campus de Navirai feita pelas
académicos apresentou média de 3,83, o que representa uma melhora de 1,9% em relagdo a

avaliacdo de 2018, que apresentou média de 3,76.

Grafico 129 - Avaliagdo da biblioteca: infraestrutura pelo(s) estudante(s) de pds-graduagao.
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Gréfico 130 - Avaliagdo da biblioteca: infraestrutura pelo(s) estudante(s) de EAD.
Avaliagdao ndo se aplica ao CPNV.

A CSA, ao analisar os dados, entende que a infraestrutura da biblioteca do CPNV, de
forma geral é bem avaliada pela comunidade académica. Contudo, destaca-se que o nivel de
recursos tecnolégicos empregados para consulta é um aspecto positivo, enquanto a

disponibilidade de cabines individuais para estudo é um ponto deficitario.
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3.5.4.17 Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente

Na Tabela 28 sdo descritos os espacos exclusivos destinados as salas de apoio de
informatica ou estrutura equivalente. No Campus de Navirai estd lotado um técnico para o

atendimento dessas salas.

Tabela 28 - Descri¢do das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente.

Descricdao Numero
Computadores com acesso a internet 37
Velocidade de download da rede 100Mbps
Velocidade de upload da rede 100Mbps
Porcentagem da unidade coberta por rede wifi 100%

Fonte: CPNV (2019).

3.5.4.18 Percepg¢ao da comunidade académica sobre as salas de apoio de informatica ou
estrutura equivalente

Neste item a comunidade académica avalia “as salas de apoio de informdtica ou
estrutura equivalente”. A andlise dos dados permite melhor entendimento desta questao.

Griéfico 131 - Avaliagdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente pelo diretor.

AVALIACAO DIRETOR — 2019/1 — Salas de Apoic de Informatica ou Estrutura EqQuivalente
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No que tange a avaliacdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente
pelo diretor, a estrutura se da seguinte forma: questdo 1: existéncia e disponibilizacdo de
mobilidrios e condi¢Ges ergondémicas, com nota 4,00; questdo 2: acesso a internet,
disponibilizacdo e atualizacdo de softwares e recursos que garantam a inclusdo digital, com
nota 4,00 e questao 3: oferecimento dos servicos de suporte com nota 5,00 . A média do item

ficou em 4,33.
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Grafico 133 - Avaliagdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente pelo(s) coordenador(es) de
pds-graduacgdo.
Avaliagdao nao se aplica ao CPNV.

Grafico 132 - Avaliagdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente pelo(s) coordenador(es) de
graduagdo.

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO — 2019/1 — Salas de apoico de informatica
cou Estrutura equivalente
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A avaliacdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente pelos
coordenadores de curso apresenta o seguinte resultado. Quando comparado ao ano de 2018,
que ficou com média de 3,1, a avaliacdo de 2019, que obteve média de 3,44, apresentou uma
melhoria neste indice no importe de 11%. A questdo 1 “existéncia e disponibilizagdo de
mobilidrios e condi¢bes ergonémicas” apresentou a maior média (4,00), enquanto a questdo
2 “Acesso a internet, disponibiliza¢Go e atualizagdo de softwares e recursos que garantam a

inclusdo digital” revelou a menor média (3,00).

Grafico 134 - Avaliagdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente pelo(s) docente(s).

AVALIAGCAS DOCENTE — 2019/ 3 — Salas de apoic de informatica o Estrutura oo ivalen e
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Quanto a avaliacdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente pelos
docentes do CPNV, a média dos fatores obtidos em 2019 ficou em 3,68, representando uma
queda de 3,1% quando comparado ao ano de 2018, com média de 3,8. As questles

apresentaram pouco desvio entre as respostas.
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Grafico 135 - Avaliagdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente pelo(s) técnico(s)

administrativo(s).

AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO — 2019 — Salas de Apoio de Informatica ou Estrutura
Equivalente
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Quanto as salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente feita pelos técnicos
do CPNV revela-se o seguinte resultado. Questdo 1, “existéncia e disponibiliza¢Go de
mobilidrios e condicdes ergonémicas”, nota 3,77, questdo 2, “acesso a internet,
disponibilizag¢do e atualizagdo de softwares e recursos que garantam a inclusdo digital”, com
nota 3,85 e questdo 3, “oferecimento dos servicos de suporte”, com nota 3,93. A média foi

3,85, um avanco de 12% em relacdo ao ano de 2018, que ficou com média 3,44.

Gréfico 136 - Avaliagdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente pelo(s) estudante(s) de
graduagdo.

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Salas de apoio de Informatica ou Estrutura
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A avaliagdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente feita pelos
estudantes do CPNV revelou que houve um crescimento de 2% da avaliagdo obtida em 2019

(3,63) em comparagdo ao ano de 2018 (3,56).
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Grafico 137 - Avaliagdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente pelo(s) estudante(s) de pos-
graduagdo.
Avaliagdao nao se aplica ao CPNV.

Grafico 138 - Avaliagdo das salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente pelo(s) estudante(s) de EAD.
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Observa-se pela analise que, em linhas gerais, as salas de apoio de informatica ou
estrutura equivalente atendem as necessidades institucionais, considerando os
equipamentos, o espaco fisico, 0 acesso a internet, os servigos e o suporte, ja que a avaliacao

ficou entre satisfatoria e boa na visdo da comunidade académica.

3.5.4.19 InstalagOes sanitarias

Na Tabela 29 sdo descritas as instalagGes sanitarias disponiveis no CPNV.

Tabela 29 - Descri¢do das Instalagdes Sanitdrias - 2019.

Descrigao Numero
Sanitdrios 6
Sanitarios adaptados para cadeirantes 4
Sanitarios familiares e/ou com fraldérios 2
Frequéncia didria de limpeza dos sanitdrios Diariamente

Fonte: CPNV (2019).

3.5.4.20 Percep¢do da comunidade académica sobre as instalagGes sanitarias

Neste tépico a comunidade académica avalia as instalagdes sanitarias do CPNV. A
analise dos dados permite melhor compreensdo dos resultados.
Griéfico 139 - Avaliagdo das instalagdes sanitdrias pelo diretor.

AVALIACAO DIRETOR — 2019/1 — InstalacSes Sanitarias
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As condicGes de limpeza e materiais de higiene, questdo 1, e acessibilidade, questao
2, foi avaliada da seguinte forma pelo diretor do CPNV. A média da questdao numero 1 foi de
5,0 e da questdo de numero 2 também foi de 5,0, o que representa exceléncia. Ndo houve

variacdo na avaliacdo deste aspecto de 2018 para 2019.

Gréfico 140 - Avaliagdo das instalagdes sanitdrias pelo(s) coordenador(es) de graduagdo.

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO — 2019/1 — InstalacSes Sanitarias
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No que se refere as condigbes de limpeza e materiais de higiene, quando comparado
ano de 2018, que ficou com média 4,00, em 2019 ocorreu um aumento na avaliagdo de 12,5%,
que obteve média de 4,5. Na questdo 1, “Condigées de limpeza e materiais de higiene” a média

foi 4,67, enquanto a questdo 2 “acessibilidade” a média foi de 4,33.

Griéfico 141 - Avaliagdo das instalagdes sanitdrias pelo(s) coordenador(es) de pds-graduagao.
Avaliagdo nao se aplica ao CPNV.

Griéfico 142 - Avaliagdo das instalagdes sanitdrias pelo(s) docente(s).

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Instalacdes Sanitarias
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A questdo sobre condi¢des de limpeza e materiais de higiene apresentou média global
de 4,00 entre todos os fatores, com maior concentragao de respostas no quesito “muito bom”.

N3o houve variacao deste quesito com relagdo a 2018.

Griéfico 143 - Avaliagdo das instalagdes sanitdrias pelo(s) técnico(s) administrativo(s).

AVALIACAOS TECNICO-ADMINISTRATIVO — 2019 — Instalacbes Sanitarias

Quanto as “condi¢des de limpeza e materiais de higiene”, questao 1, recebeu média
4,00. J4 a questdo 2, “acessibilidade” recebeu média 3,79. A média dos fatores foi 3,9, o que

representa um avanc¢o 8,9% quando comparada a média de 2018, que ficou em 3,58.

Griéfico 144 - Avaliagdo das instalagdes sanitdrias pelo(s) estudante(s) de graduagdo.

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — InstalacSes Sanitarias
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Na perspectiva dos alunos, no que se refere as instalagdes sanitarias a média global do
CPNV ficou em 4,05 no ano de 2019, o que representa um crescimento de 2,5% em

comparag¢ao a média 3,95, obtida em 2018.

Griéfico 145 - Avaliagdo das instalagdes sanitdrias pelo(s) estudante(s) de pds-graduagao.
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

Griéfico 146 - Avaliagdo das instalagdes sanitdrias pelo(s) estudante(s) de EAD.
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.
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A partir da analise dos dados pode se perceber um consideravel nivel de satisfacdo da
comunidade académica do CPNV no que concerne as instalagGes sanitarias. A média de
avaliacdo geral poderia ser classificada como boa, ja que o conceito geral fica ao redor de 4
pontos de média. Unicos aspectos que merecem aten¢do por apresentarem avaliagdes
negativas, mesmo que pontuais, em dois segmentos — docentes e discentes - se referem ao
fator acessibilidade. Contudo, pode-se concluir que as instalagGes sanitarias atendem as
necessidades institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, as condi¢des de

limpeza e seguranca, a acessibilidade e a existéncia de banheiros familiares e fraldarios.

3.5.4.23 Infraestrutura tecnoldégica

A base tecnoldgica explicitada no PDI apresenta a descri¢cdo dos recursos tecnoldgicos
disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia elétrica, a rede légica, o
acordo do nivel de servico, a seguranca da informacdo e o plano de contingéncia, com
condicdes de funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana.

O CPNV possui infraestrutura tecnoldgica que permite bom desempenho na

comunicac¢do entre os membros da comunidade académica.

3.5.4.24 Percep¢ao da comunidade académica sobre os recursos de tecnologias de
informagdo e comunicagdo

Neste tépico, a comunidade académica avalia o CPNV quanto aos aspectos

relacionados aos recursos de tecnologias de informag¢do e comunicacdo. A andlise dos dados,

a partir dos gréficos, permite melhor compreensao dos resultados.

Griéfico 147 - Avaliagdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo pelo diretor.

AVALIACACO DIRETOR — 2019/1 — Recursos de Tecnologias da Informacac €« Comunicacac
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Sobre os recursos de tecnologias da informacdo e comunicacdo, o grafico 147
apresenta a seguinte situacdo: a média da questdo nimero 1, que trata da utilizacdo como
ferramenta para execuc¢do do PDI foi de 5,00, na avaliacdo do diretor. A média da questdo
numero 2, que trata da utilizacdo como ferramenta de comunicacdo entre a comunidade
académica (funciondrios e alunos) foi de 5,00 e, por fim, a média da questdo que trata do
desenvolvimento de solugbes tecnolégicas inovadoras aos problemas apresentados pela
comunidade académica e usuarios externos, a média foi de 4.00, pela avaliacdo do diretor.
Especificamente na terceira questdo houve uma queda de 5,00 para 4,00 na avaliacdo de 2018

para 2019.
Grafico 148 - Avaliagdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo pelo(s) coordenador(es) de graduagdo.

AVALIACAO COORDENADOR DE CURSO DE GRADUACAO - 2019/1 - Recursos de tecnologias da
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Sobre os recursos de tecnologias da informac¢do e comunicacao, houve uma queda de
6,4% em 2019, que obteve média de 3,22, em comparac¢do ao ano de 2018, com média de
3,44. A questdo 3 “Desenvolvimento de solug¢bes tecnoldgicas inovadoras aos problemas
apresentados pela comunidade académica e usudrios externos” obteve a menor média entre
os fatores, ficando com 2,67, o que pode ser considerado entre satisfatério e parcialmente
satisfatorio.

Grafico 149 - Avaliagdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo pelo(s) coordenador(es) de pds-graduagdo.

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.
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Grafico 150 - Avaliagdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo pelo(s) docente(s).

AVALIACAO DOCENTE — 2019/ 1 — Recursos de tecnologias da informacao € Comunicacac
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Sobre os recursos de tecnologias da informag¢do e comunicagdo, o grafico 150,
avaliacdo dos docentes do CPNV, apresenta a seguinte situagdo. A média global ficou em 3,83,
0 que representa um crescimento de 6% quando comparada a nota obtida em 2018, que ficou
em 3,61.

Grafico 151 - Avaliagdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo pelo(s) técnico(s) administrativo(s).

AVALIACAO TECNICO-ADMINISTRATIVO - 2019 - Recursos de Tecnologias da Informacao e
Comunicacao
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Sobre os recursos de tecnologias da informa¢do e comunicag¢do, o grafico 151,
avaliacdo dos técnicos do CPNV, apresenta a seguinte situacdo: a média da questdo numero
1, que trata da “utilizacdo como ferramenta para execug¢do do PDTIC - Plano de
Desenvolvimento da Tecnologia de Informag¢do e da Comunica¢do” foi de 3,64. A média da
questdo numero 2, que trata do uso da T.I.C.s para “para viabilizar as atividades académico-
administrativas, garantindo a acessibilidade comunicacional e possibilitando a interatividade
entre os membros da comunidade académica” foi de 3,79. Jd4 a questdo 3, que trata da
“desenvolvimento de solugcbes tecnoldgicas inovadoras aos problemas apresentados pela
comunidade académica e usudrios externos”, a média foi de 3,54. A média entre os fatores
ficou em 3,66, representando uma melhora de 18% em relacdo ao ano anterior, 2018, que
ficou com média de 3,1.

Griéfico 152 - Avaliagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) pelos estudantes
Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV.

A analise dos dados indica que a avaliagdo da comunidade académica do CPNV quanto
ao quesito em tela é considerada boa. O aspecto que chama ateng¢do e merece cuidado é o
item “desenvolvimento de solug¢bes tecnoldgicas inovadoras aos problemas apresentados
pela comunidade académica e usuarios externos”, que na percepc¢do dos técnicos poderia
apresentar melhor desempenho.

Contudo, de forma geral na percepcao da comunidade académica do CPNV os recursos
de tecnologias de informacdo e comunicacdo asseguram sdo adequados, pois viabilizam as
acdes académico-administrativas, garantem a acessibilidade comunicacional, permitem a
interatividade entre os membros da comunidade académica. Destes, o aspecto que demanda
atencdo especial se refere a apresentacdo de solugbes tecnoldgicas comprovadamente
inovadoras. A melhoria por que o CPNV vem passando recentemente, nos ultimos seis meses,
sobretudo, indica essa direcdo no sentido de buscar exceléncia também no que se refere as

tecnologias e informacdo e comunicacao.

4 AVALIACAO DOS CURSOS DE GRADUAGAO

Neste item serdo apresentados resultados e analises para todos os cursos de
graduagao do CPNV, observando os aspectos relativos as seguintes dimensdes de avaliagao:
Organizacdo didatico-pedagdgica, Corpo Docente e Infraestrutura. No CPNV s3o trés os cursos

de graduacdo, quais sejam: administracdo, ciéncias sociais e pedagogia. Contudo,
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considerando a necessidade de atuar estrategicamente para acdes que fortalecam as praticas
do CPNV, sobretudo via instrumento do PDU, apresentam-se os dados de forma consolidada
neste relatério (graficos 154 a 170), ou seja, os dados dos trés cursos conjuntamente.

Apresentam-se dados sobre a constituicdo e funcionamento dos trés cursos.

4.1 CPNV
CURSO: ADMINISTRACAO

O Curso de administracdo foi implantado no ano de 2017. Os professores do curso de
administracdo, com a participacdo de académicos e servidores, tém realizado diversos
projetos de extensdo e pesquisa (participacdo ativa da comunidade externa). Em novembro
de 2019 foi realizado o “lll Encontro de Gestdo, Desenvolvimento e Inovacao” - || EIGEDIN. O

evento foi um sucesso! O Infografico (figura 4) apresenta alguns resultados do evento.



Servigo Publico Federal
Ministério da Educacao
Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

EIGEDIN

4 dias de evento

11l EIGEDIN S

trabalhos
13 Minicursos apresentados

86 Artigos
3 Mesas-Redondas 65 Resumos Expandidos
16 Relatos de Experiéncias

1 Visita Técnica 197 Autores
117 Avaliadores >

26 Instituicoes

@ 28 Organizacoes Parceiras
7 Empresarios na
Roda de Conversa . 1

18 Empresas Apoiadoras

10 Empresas na Mostra

[:{I]If mMais de 1800 participantes!

872 Inscritos 8 Membros na Comissao Editorial
32 Palestrantes 36 Membros na Equipe de Apoio

30 Organizadores 33 Mediadores

Figura 4 — Infografico — Il Eigedin

Outra atividade importante do curso de administracao foi a criacdo e implementacdo do
curso de especializacdo (MBA) em gestdo de negdcios — geracdo de sinergia com a
comunidade empresarial, poder publico e ONG's.

No quadro 2 apresentam-se aspectos gerais do curso:
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Quadro 2 - Aspectos gerais do curso

Area de Administracdo

concentragao

Duracdo (CFE) Minimo 4 anos, maximo 7 anos

Duragdo (UFMS) 4 anos

Implantacdo Ano 2017

Autorizacao Resolugdo n° A criagdo do curso de Bacharelado em Administracao foi

aprovada pela Resolugdo n2 9, de 23 de margo de 2016, do Conselho
Universitario (publicada no Boletim de Servigo n° 6260, de 12 de abril de 2016),
baseado na Resolugdo n2 566, de 11 de dezembro de 2015, do Conselho de
Ensino de Graduagdo (publicada no boletim de servico n2 6190, de 18 de
dezembro de 2015) e pela Resolugdo n2 59, de 28 de
setembro de 2015, do Conselho de Campus do Campus de Navirai (publicada
no Boletim de Servigo n° 6135, de 30 de setembro de 2015).

Reconhecimento | Portaria MEC n. 563, de 27 de setembro de 2016

Turno Noturno

Numero de 40

vagas

Carga hordria 3.000

Coordenacgdo Prof. Dr. Marco Antonio Costa da Silva

Atualmente, o quadro de docentes do curso de Administracdo consta com 8
professores, sendo 7 doutores e um mestre (doutorando). Para 2020 se inicia um novo PPC,
aprovado neste segundo semestre de 2019. A grade de disciplinas foi alterada, sendo no

entanto, esse projeto atual vigorando no ano de 2019, ano desta avaliagdo.

CURSO: CIENCIAS SOCIAIS

O Curso de Licenciatura em Ciéncias Sociais foi implantado no Campus de
Navirai/UFMS no primeiro semestre de 2009. Sua implanta¢do deu-se com vistas a suprir as
necessidades de profissionais habilitados para atuar na Educac¢do Basica, principalmente na
regido do Conesul do Estado de Mato Grosso do Sul. O primeiro vestibular do curso foi
ofertado no vestibular de verdao de 2009, com a relagdo de 1,12 candidatos por vaga, sendo
que para as 60 vagas foram inscritos 67 candidatos.

O curso foi instalado inicialmente na Escola Municipal Marechal Rondon, localizada na
Avenida Caarapd, n° 900 — Navirai, MS. Com a inauguracdo do prédio do Campus/UFMS de
Navirai, em 30 de marco de 2010, as atividades especificas do curso passaram a ser
desenvolvidas no espaco do referido Campus, situado no km 2 da Rodovia MS 141.Durante o
primeiro semestre do ano de 2009, quando de sua implantacdo, o curso fora operacionalizado

com docentes cedidos pelo Municipio de Navirai, sendo que a partir do segundo semestre as
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aulas foram compartilhadas entre docentes cedidos e concursados e no ano de 2010 as aulas
passaram a ser ministradas por professores concursados.

O primeiro concurso, realizado em 2009, efetivou, inicialmente, trés docentes, sendo
gue na sequéncia, em 2010, visando melhor atendimento mais um docente fora efetivado,
passando assim a ser operacionalizado por quatro professores efetivos. Em 2016 o curso conta
com 7 professores efetivos, atuando em sala de aula e em atividades de pesquisa e extensao.
O Corpo Docente é composto por seis doutores e um mestre, cursando o doutorado. No ano
de 2012, o Curso recebeu a Comissdao nomeada pelo MEC que procedeu a avaliagdo com vistas
ao seu reconhecimento, ato que aconteceu oficialmente por meio da Portaria MEC n2 190, de
12/10/2012, com conceito 4. Em 2015, por meio da Portaria MEC n? 1097 de 24/12/2015, o
curso Ciéncias Sociais teve seu reconhecimento renovado automaticamente pelo MEC.

Vale ressaltar que além da formacdo académica aos graduandos, o curso de Ciéncias
Sociais tem uma relevante atuagdo no desenvolvimento de projetos/acGes/extensdes que
visam a capacitacdo em servico dos professores de modo geral, que atuam na educacdo
basica. Esses projetos visam oferecer subsidios para uma atuacdo mais efetiva dos docentes
da rede no que se refere as questdes que envolvem a dindmica da sociedade.

Quadro 3 - Aspectos gerais do curso

Area de concentragdo Educagao

Duragdo (CFE) 8 Semestres

Duragdo (UFMS) 12 Semestres

Implantagdo 05/02/2009

Autorizagdo COUN n2 65, de 28 de agosto de 2008.
Reconhecimento Portaria MEC n2 190 de 12 de outubro de 2012
Turno Noturno

Ndmero de vagas 60

Carga horaria 2844

Coordenagdo Aldenor da Silva Ferreira

CURSO: PEDAGOGIA
O curso de Licenciatura plena em Pedagogia — implantado na UFMS-CPNV no primeiro
semestre de 2009 — teve o seu funcionamento autorizado pela Resolugdo COUN n2 65, de

28.08.2008. Sua implantacdo deu-se pela necessidade de fomentar e ampliar a oferta de
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cursos de formacdo de professores no pais e na regido do Cone Sul, onde se situa o campus
sede do curso, em especial na Educacdo Infantil e anos iniciais do Ensino Fundamental,
atendendo as demandas locais e nacionais.

A concepcdo tedrica que fundamenta a organizac¢do curricular do Projeto Pedagdgico
do Curso (PPC) de Pedagogia aproxima-se de duas tendéncias pedagdgicas que, respeitando-
se as suas diferencas e seus objetivos, podem juntas oferecer uma educag¢ao mais elaborada,
sistematizada e com melhor possibilidade de éxito em alcancar os objetivos propostos pela
legislacdo em relacdo aos Idcus de formacdo de profissionais da educacao.

As disciplinas que elencam a montagem da Estrutura Curricular do Curso de Pedagogia
— Licenciatura/CPNV obedecem aos nucleos de estudos basicos, de aprofundamento e
diversificacdo de estudos, nucleo de estudos integradores e de aprofundamento e disciplinas
complementares optativas, que devem servir de suporte a constituicdo de competéncias junto
ao alunado.

Em 2016, as alterac¢dGes feitas foram em decorréncia da necessidade de ajustar o PPC
as exigéncias de resolugGes atuais para a formacdo de professores no sentido de clarificar as
concepcgdes das seguintes dimensdes formativas: a) técnica; b) politica; c) desenvolvimento
pessoal; d) cultura; e) ética e; f) social, antes descritas implicitamente no corpo do texto do
documento, mas, agora, especificadas em itens no projeto.

Para, além disso, o curso conta ainda com estratégias de acdes de estratégias para o
trabalho interdisciplinar. As acdes interdisciplinares se referem ao processo de articulacdo
entre as disciplinas que relacionam seus conteldos para aprofundar um conhecimento e levar
dindmica ao ensino, de modo a torna-lo mais significativo e globalizante. Para que ocorra um
processo de integracdo reciproca entre varias disciplinas e campos de conhecimento, faz-se
necessario a implantacdo de planejamento interdisciplinar na area pedagdgica (FAZENDA,
1996).

A pratica interdisciplinar entre os docentes do curso de Pedagogia visa a formulagao
de um saber critico-reflexivo que deve ser valorizado cada vez mais no processo de ensino-
aprendizagem. Apresenta-se como uma perspectiva que surge para superar a fragmentagao
entre as disciplinas, proporcionando didlogo entre as mesmas, relacionando-as entre si para
a compreensao da realidade, haja vista as demandas de temas de estudo inter-relacionados

que naturalmente sdo trazidos no percurso da formag&o por professores e alunos.
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Com o objetivo de aprimorar os saberes e competéncias do profissional da educacao,
a licenciatura do CPNV conta também com atividades académicas articuladas ao ensino da
graduacdo, a saber: a) atividades complementares (200 horas); b) atividades de extensao
universitdria (ofertas pelo corpo docente ao longo dos anos letivos); c) participacdo do corpo
discente em atividades como, por exemplo, organizacdo de eventos, projetos de pesquisa,
PIBID, PET, PIBIC e monitorias de ensino.
Quadro 4 - Aspectos gerais do curso

Area de concentragdo Licenciatura

Duracdo (CFE) Minimo 4 anos, maximo 6 anos
Duragdo (UFMS) 4 anos

Implantagao 2009

Autorizagdo Resolugdo n° 65 COUN (28-08-08)
Reconhecimento Portaria MEC 121798

Turno Noturno e sdbado manha e tarde
Numero de vagas 60

Carga hordria 3201

Coordenacgao Roseli Maria Rosa de Almeida

4.1.1 Organizagao didatico-pedagdgica

ADMINISTRACAO

O curso é denominado “bacharelado em administracdo”. Ndo oferece habilita¢des, se
realiza na modalidade presencial e o regime de matriculas é semestral (por disciplinas). O
tempo minimo para integralizacdo do curso é 8 de semestres e 0 maximo sdo 12 semestres,
com carga hordria minima de 3.000 horas. S3o oferecidas 40 vagas, sendo que o curso
funciona no periodo noturno, e no matutino e vespertino aos sdbados. O local de
funcionamento do curso é no campus de Navirai da UFMS (CPNV), Rodovia MS 141 s/n, Km
02, Saida para lvinhema, Navirai-MS. Quanto a forma de ingresso, ocorre mediante Sistema
Unificado de Selec¢do (SISU) baseado no desempenho no Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem), movimentacdo interna, transferéncias de outras IES e portadores de diplomas de

curso de graduacdo em nivel superior, na existéncia de vaga, e transferéncia compulséria.

CIENCIAS SOCIAIS:
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O curso é denominado “ciéncias sociais - licenciatura”. Possui habilitacdo unica, se
realiza na modalidade presencial e o regime de matriculas é semestral (por disciplinas). O
tempo minimo para integralizacdo do curso é 8 de semestres e 0 maximo sdo 12 semestres,
com carga hordria minima de 3.200 horas. Sdo oferecidas 60 vagas, sendo que o curso
funciona no periodo noturno, e no matutino e vespertino aos sabados. O local de
funcionamento do curso é no campus de Navirai da UFMS (CPNV), Rodovia MS 141 s/n, Km
02, Saida para Ilvinhema, Navirai-MS. Quanto a forma de ingresso, ocorre mediante Sistema
Unificado de Seleg¢do (SISU) baseado no desempenho no Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem), movimentagdo interna, transferéncias de outras IES e portadores de diplomas de

curso de graduacdo em nivel superior, na existéncia de vaga, e transferéncia compulséria.

PEDAGOGIA:

O curso é denominado “Licenciatura em Pedagogia”. Nao oferece habilita¢des, se
realiza na modalidade presencial e o regime de matriculas é semestral (por disciplinas). O
tempo minimo para integralizacdo do curso é 8 de semestres e 0 maximo sdo 12 semestres,
com carga horaria minima de 3.200 horas. Sdo oferecidas 60 vagas, sendo que o curso
funciona no periodo noturno, e no matutino e vespertino aos sdbados. O local de
funcionamento do curso é no campus de Navirai da UFMS (CPNV), Rodovia MS 141 s/n, Km
02, Saida para Ilvinhema, Navirai-MS. Quanto a forma de ingresso, ocorre mediante Sistema
Unificado de Seleg¢do (SISU) baseado no desempenho no Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem), movimentagdo interna, transferéncias de outras IES e portadores de diplomas de
curso de graduacdo em nivel superior, na existéncia de vaga, e transferéncia compulséria.

4.1.1.1 Objetivos do curso e perfil do egresso
ADMINISTRACAO:

O curso de Administracdo tem como objetivos habilitar o profissional Bacharel em
Administracdo, com formacdo tedrico-empirica sélida, a ter condi¢cbes de atuar de forma
critica e inovadora nas organizag¢des, valorizando o compromisso ético na sua relagdo com
questdes cientificas e tecnolégicas de maneira sustentavel, promovendo o desenvolvimento
humano, social, politico e econémico, de forma especial na regido do Conesul, em

consonancia com a missdo e principios da UFMS.
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De forma secundaria, o Curso de Administracdo do Campus do CPNV da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) se propde a alcangar os seguintes objetivos especificos:

a) Formar perfis profissionais com habilidades e competéncias, em especial voltadas
para o atendimento das atividades econdbmicas de vocacdo da regido do Conesul,
principalmente voltadas para o agronegdcio, comercial e publica;

b) Estimular o espirito empreendedor, critico, criativo e de lideranca, como
instrumento fundamental para as atividades do Administrador;

c) Formar administradores com visdo gestora e estratégica das organizacgGes;

d) Capacitar os egressos de uma sélida formagdo tedrico-empirica, identificar e lidar
com os fendmenos organizacionais a partir da utilizacdo dos instrumentos e técnicas
contemporaneas de gestdao e administracao;

e) Estimular nos académicos a realizacdo de pesquisa como principio cientifico e
educacional capaz de desenvolver o espirito empreendedor;

f) Habilitar o futuro profissional para o exercicio de elaboracdo de estudos sobre as
praticas de administracdo, em especial de planejamento, organiza¢do, execucdo e controle, a
partir da realizagdo de atividades curriculares e extracurriculares;

g) Capacitar o académico para lidar com temas transversais, tais como: género,
transculturalismo, globalizacdo da economia, desenvolvimento sustentdvel, qualidade de vida
no trabalho, meio ambiente, entre outros;

h) Integrar o académico nos contextos local, regional, nacional e internacional por
meio de projetos de cooperagdo com a comunidade, numa visdao econdmica, social e
ambiental, de modo a formar convicgdo prépria a respeito da realidade e ser capaz de intervir
de forma proativa nessa realidade;

i) Estimular o desenvolvimento de postura autocritica frente aos novos modelos de
gestdo e de organizacao;

j) Despertar nos futuros egressos a capacidade de aprender a aprender, favorecendo
a educacdo continuada.

Quanto ao perfil do egresso, de acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso de Graduagcdo em Administracdo (Resolugcdo CNE/CES n? 4/2005), o Profissional

formado em Administracdo pelo CPNV/UFMS sera capaz:
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a) de articular os conhecimentos da area da ciéncia da administra¢do e outras ciéncias
sociais aplicadas com as outras areas da ciéncia, buscando as interfaces com o objetivo de
gerenciar maior efetividade as organizagGes no contexto atual e futuro;

b) de reconhecer a capacidade limitada da razdo instrumental como condicdo para
equacionar com qualidade os problemas internos da organiza¢do e do ambiente de negdcios,
das pessoas e do ambiente;

c) de reconhecer a complexidade das organizagGes contempordnea e de negociar
objetivos conflitantes, que ser seja do ponto de vista interno ou de outros atores externos;

d) de compreender seu papel como tomar de decisdes e agBes que envolvem
interdisciplinaridade, complexidade, exiguidade, multiculturalidade, inovacdo e

competitividade, com implicacdes para a organizacdo e sociedade.

CIENCIAS SOCIAIS:

O objetivo geral do curso corresponde ao anseio de habilitar cientistas sociais
licenciados, com uma formacao tedérico-metodoldgica sélida, visando, sobretudo a introducao
destes no exercicio do magistério nos anos finais do ensino fundamental e no ensino médio.

Sdo abrangidos pelo curso de Ciéncias Sociais os seguintes objetivos especificos:

a) Capacitar profissionais para o exercicio da docéncia com dominio de contetdos das
Ciéncias Sociais e de disciplinas afins.

b) Tornar familiares aos académicos todas as vertentes interpretativas da area;

c) Instrumentalizar os egressos para a melhoria do ensino e da pesquisa em Ciéncias
Sociais;

d) Estimular o corpo discente a tomar contato com os métodos de producdo da
pesquisa e textos histéricos;

e) Formar professores amplamente conhecedores de métodos e técnicas pedagdgicas
relacionadas a construcdo do conhecimento e capacitados para inovar;

f) Possibilitar, aos professores formados, conhecimentos sobre as intera¢des do
conhecimento das Ciéncias Sociais com outras disciplinas;

g) Estimular nos graduados a reflexdo acerca da pluralidade étnica e do patriménio histérico

e cultural.
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PEDAGOGIA:

O objetivo geral do curso de pedagogia é formar profissionais com capacidade critica
e soélida formacdo cultural, capazes de realizar as atividades do processo ensino-
aprendizagem e contribuir para uma formacdo de cidaddos criticos, ao exercerem a docéncia
na Educacdo Infantil, nos anos iniciais do Ensino Fundamental e na Educacdo Profissional,
bem como as fungdes do trabalho de Pedagogo em instituicGes escolares e ndo escolares.

Os objetivos especificos sdo os seguintes: i) Formar um profissional habilitado a
atuar no ensino, naproducdo e difusdo do conhecimento; ii) Formar um profissional
que tenha a docéncia como base de sua formacdo e identidade profissional; iii) Formar
um profissional capaz de atuar com educando com necessidades educacionais especiais
e com o espectro da diversidade humana, em diferentes niveis de organizacdo escolar, de
modo a assegurar seus direitos; iv) Formar um profissional capaz de atuar como educador em
instituicdes sociais ndo escolares; v) Formar um profissional capaz de atuar na organizacdo
e gestdo de sistemas e contextos educativos; vi) Formar um profissional capaz de
desenvolver metodologias e materiais pedagdgicos adequados a utilizagao das tecnologias
da informacdo e da comunicacdo nas praticas e educativas.

As instituicdes formadoras ndo definem o campo de trabalho do egresso, uma
vez que sdo os condicionantes sociais, culturais, politicos, econémicos, dentre outros,
gue determinam o desenvolvimento de qualquer campo profissional. Na realidade
educacional de Navirai, tem-se evidenciado que a maioria dos egressos dos cursos de
Pedagogia, quando atuam no campo educacional, o fazem no ambito da organizagdo escolar
como docentes, gestores e coordenadores, seja em instituicdes escolares ou em sistemas
educativos e, quando fora destes, tém buscado espaco em instituicdes ou organizacdes que
demandam profissionais com sdlida formacdo tedrica e diversidade de conhecimentos
articulados a préxis pedagégica.

Portanto, tendo a docéncia como base de sua formacgdo e identidade profissional, o
egresso do Curso de Pedagogia-Licenciatura/CPNV serd um profissional habilitado a atuar no
ensino, no planejamento, organizagao e gestado de sistemas, unidades e projetos educacionais
e na producdo e difusdo do conhecimento, em espacos escolares e ndo escolares, cuja
formacdo devera contemplar consistente formacdo tedrica e diversidade de conhecimentos

e praticas articuladas ao longo do curso.
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A seguir sera apresentada a percepc¢do da comunidade académica acerca da
organizacao didatico-pedagdgica do curso, no que diz respeito a politicas de ensino, pesquisa
e extensao.

Griéfico 153 - Avaliagdo das politicas de ensino pelos estudantes

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Politicas de Ensino
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A avaliacdo das politicas de ensino feita pelos estudantes feita pelos estudantes do
CPNV em 2019 apresenta a seguinte situagdo. A média global ficou em 3,79, o que representa

um crescimento de 2,4% se comparada ao ano de 2018, que apresentou média de 3,7.

Griéfico 154 - Avaliagdo das politicas de ensino pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Politicas de Ensino
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A avaliacdo das politicas de ensino feita pelos docentes do CPNV trouxe como média
3,73, o que significa uma melhoria no indice na taxa de 2,7% quando comparada ao ano de

2018, que ficou com média 3,63.

Griéfico 155 Avaliagdo das politicas de pesquisa e inovagdo tecnoldgica pelos estudantes

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Politica de pesquisa € Inovacao tecnoldgica
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A avaliacdo das politicas de pesquisa e inovagao tecnoldgica feita pelos estudantes do
CPNV, apresentou a média de 3,85 entre os fatores, apresenta discreta diferenga quando

comparada ao ano de 2018, que obteve média de 3,83.

Griéfico 156 - Avaliagdo das politicas de pesquisa e inovagdo tecnoldgica pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Politica de pesquisa e Inovacao tecnolégica
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A avaliacdo das politicas de pesquisa e inovagdo tecnoldgica feita pelos docentes
apresentou a média global de 3,43, o que demonstra uma queda de 2,5% quando comparado

ao ano de 2018, com média de 3,52.

Griéfico 157 - Avaliagdo das politicas de desenvolvimento da extensdo, cultura e esporte pelos estudantes
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Os estudantes avaliaram as politicas de desenvolvimento da extensdo, cultura e
esporte. No ano de 2019 a média apresentada foi de 3,65, exatamente a mesma nota obtida
em 2018.

Griéfico 158 - Avaliagdo das politicas de desenvolvimento da extensdo, cultura e esporte pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Politica de desenvolvimento da extensao, cultura e esporte
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A avalia¢do das politicas de desenvolvimento da extensdo, cultura e esporte feita pelos

docentes do CPNV apresentou como média geral 3,65, o que pode ser considerado entre bom
e tendendo a muito bom. Este aspecto apresentou leve queda de 2,1% se comparado ao ano

de 2018, que apresentou média de 3,73 entre os fatores.

4.1.1.2 Contetidos curriculares e metodologia

CURSO: ADMINISTRAGAO

No cenario apresentado, o curso de Administracdo deverd ser capaz de promover
atividades, a partir do tripé ensino, pesquisa e extensdo, que possibilitem ao egresso
desenvolver habilidades e competéncias de gestdo que contemple: uma visdo ampla e integral
da organizacdo e do seu ecossistema, visdo critica da organiza¢do e da sua funcdo social,
capacidade de comunicagao interpessoal e intrapessoal, flexibilidade, capacidade de trabalho
em equipe e de inovar. Ressalta-se que a presente matriz curricular se refere ao conteddo em
vigéncia no ano letivo de 2019, sabendo-se que ja existe novo PPC, com nova matriz curricular,
aprovada em 2019, entrando em funcionamento no ano de 2020.

No que se refere a matriz curricular do Curso de Bacharelado em Administracdo, esta
estruturada de acordo com os eixos de formacdo determinado pelo Conselho Nacional de
Educacdo (CNE). Os componentes disciplinares estdo estruturados de forma a agrupar suas
especificidades, ao mesmo tempo abarcando e integrando um espectro de perspectivas. Os
componentes curriculares foram organizados em: CCD: 1) Componente Curricular Disciplinar;
e 2) CND: Componente Curricular Ndo Disciplinar.

Quadro 5 — Matriz Curricular do Curso de Bacharelado em Administragao

COMPONENTES DISCIPLINARES CH NATUREZA*
1 CONTEUDOS DE FORMAGAO BASICA 680
Comportamento Organizacional 68 CCD
Comunicagdo Empresarial 68 CCD
Contabilidade Geral 68 CcD
Direito Empresarial 68 CCcDh
Etica Profissional do Administrador 68 CcD
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Filosofia 68 CCD
Fundamentos da Economia 68 CCD
NogGes de Politica 68 CCDh
Psicologia Aplicada a Administragdo 68 CCcDh
Sociologia e Antropologia 68 CCD
2 CONTEUDOS DE FORMAGAO PROFISSIONAL 816

Administragdo de Produgdo e Logistica 68 CCD
Administracdo de Recursos Humanos | 68 CCD
Administracdo de Recursos Humanos Il 68 CCD
Administragdo Financeira e Orcamentaria | 68 CCD
Administragdo Financeira e Orgamentaria Il 68 CCD
Administragcdo Mercadoldgica | 68 CCD
Administragdo Mercadoldgica Il 68 CCDh
Teorias da Administragdo e das Organizagoes | 68 CCD
Teorias da Administragdo e das Organizagdes Il 68 CCD
Administragao de Recursos Materiais e Patrimoniais 68 CCD
Administragdo de Sistemas de Informagado 68 CCD
Gestdo Estratégica 68 CCch
3 CONTEUDOS DE ESTUDOS QUANTITATIVOS E SUAS TECNOLOGIAS 340

Estatistica Aplicada a Administragdo 68 CCcD
Informatica Aplicada a Administragao 68 CCcDh
Matematica Aplicada a Administragdo 68 CCD
Matematica Comercial e Financeira 68 CCD
Teoria dos Jogos 68 CCD
4 CONTEUDOS DE FORMACAO COMPLEMENTAR 408

Gestdo de Agronegdcios 68 CCD
Gestdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentdvel 68 CcD
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Gestdo de Custos 68 CCD
Métodos e Técnicas de Pesquisas em Administragdo 68 CCcb
Organizagado e Gestdo de Empreendedorismo 68 CCD
Gestdo da Inovagdo 68 CCD
5 CONTEUDOS DE DIMENSOES PRATICAS 204
Estagio Obrigatorio | 68 CCDh
Estdgio Obrigatdrio Il 68 CCDh
Estdgio Obrigatdrio Il 68 CCDh
5 EIXO DE FORMAGAO COMPLEMENTAR LIVRE 204
Para o académico integralizar o Curso de Administracdo/CPNV, devera cursar, no
minimo, 204 horas-aula de disciplinas optativas no curso ou de outros cursos,
desde que aprovadas pelo Colegiado de Curso.
Toépicos Avangados em Gestdo Financeira 68 CCD
Tépicos Avangados em Agronegdcio 68 CCD
Tépicos Avangados em Gestdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentdvel 68 CCD
Sociologia Rural 68 CCDh
Economia Rural 68 CcD
Negdcios Internacionais 68 CCD
Gestdo do Conhecimento 68 CcD
Pesquisa Operacional 68 CCch
Mercado de Capitais 68 CCD
Administragdo de Servigos 68 CCD
Fundamentos do Marketing 68 CCD
Educag¢do Ambiental 68 CCDh
Estudo de Libras 34 CCD
Estudos afro-brasileiros e étnico-raciais 68 CcD
Total de Carga Hordria de Disciplinas Optativas 204
6. ATIVIDADES NAO DISCIPLINARES
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Trabalho de Conclusdo de Curso | 68 CND
Trabalho de Conclusdo de Curso Il 34 CND
Atividade de Extensdo 68 CND
Atividades Complementares 178 CND

Total do Curso 3000

*CCD - Componente Curricular Disciplinar; e

CND - Componente Curricular Nao Disciplinar

CIENCIAS SOCIAIS:

A matriz curricular do Curso de Licenciatura em Ciéncias Sociais esta estruturada de
acordo com os eixos de formagdo determinado pelo Conselho Nacional de Educagdo (CNE).
Os componentes disciplinares estdo organizados de forma a agrupar suas especificidades, ao
mesmo tempo abarcando e integrando um espectro de perspectivas. Os componentes
curriculares foram organizados em: CCD: 1) Componente Curricular Disciplinar; e 2) CND:

Componente Curricular Nao Disciplinar.

Quadro 6 — Matriz Curricular do Curso de Licenciatura em Ciéncias Sociais

6.1. MATRIZ CURRICULAR DO CURSO

COMPONENTES CURRICULARES/DISCIPLINAS CH
CONTEUDOS DE DIMENSOES PRATICAS

Estagio Obrigatorio em Ciéncias Sociais [ 90
Estagio Obrigatorio em Ciéncias Sociais 11 100
Estagio Obrigatorio em Ciéncias Sociais 111 100
Estagio Obrigatorio em Ciéncias Sociais [V 110
Seminario de Pesquisa I 68
Semindrio de Pesquisa II 34
CONTEUDOS DE FORMACAO ESPECIFICA

Estatistica Aplicada As Ciéncias Sociais 34
Educacdo das Relagdes Etnico-raciais 51
Epistemologia 68
Historia Moderna e Contemporanea 68
COMPONENTES CURRICULARES/DISCIPLINAS CH
CONTEUDOS DE FORMACAO ESPECIFICA

Pensamento Social Brasileiro I1 68
Pensamento Social Brasileiro | 68
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Sociologia Rural 68
Teoria Antropologica I1 68
Teoria Antropologica 111 68
Teoria Politica I 68
Teoria Politica 11 68
Teoria Politica I1I 68
Teoria Socioldgica 11 68
Teoria Sociologica IIT 68
Teoria Antropolégica | 68
Teoria Socioldgica | 68
CONTEUDOS DE FORMACAO GERAL

Introducdo a Politica 68
Introdugdo a Antropologia 68
Introdugéo a Sociologia 68
Normalizagdo de Trabalhos Académicos 68
CONTEUDOS DE FORMACAO PEDAGOGICA

Educacao Especial 51
Estudos de Libras 51
Filosofia da Educacéo 68
Fundamentos da Educagdo 68
Fundamentos de Didatica 51
Historia da Educagdo e do Ensino de Sociologia no Brasil 68
Métodos e Técnicas de Ensino em Ciéncias Sociais 68
Meétodos e Técnicas de Pesquisa em Ciéncias Sociais 68
Politicas Educacionais 51
Psicologia e Educacao 51
Sociologia da Educagdo 68

CONTEUDO COMPLEMENTAR OPTATIVO DE LIVRE ESCOLHA DO ALUNO

Para o académico integralizar o Curso de Ciéncias Sociais/CPNV, devera cursar, no minimo 272
horas em componentes disciplinares optativas do rol elencado e/ou Atividades ndo disciplinares. A
matricula em disciplinas optativas também pode ser realizada em qualquer outro curso da UFMS,
condicionada a existéncia de vagas. (Art. 54 da Resolugdo Cograd n°® 550/2018).

Antropologia da Educagao 68
Antropologia das Emoc¢des 68
Antropologia e Cinema 68
Antropologia Urbana 68
COMPONENTES CURRICULARES/DISCIPLINAS CH

CONTEUDO COMPLEMENTAR OPTATIVO DE LIVRE ESCOLHA DO ALUNO

Para o académico integralizar o Curso de Ciéncias Sociais/CPNV, devera cursar, no minimo 272
horas em componentes disciplinares optativas do rol elencado e/ou Atividades ndo disciplinares. A
matricula em disciplinas optativas também pode ser realizada em qualquer outro curso da UFMS,
condicionada a existéncia de vagas. (Art. 54 da Resolugdo Cograd n°® 550/2018).

Analise de Processos de Desenvolvimento Socioecondmico

68
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Ciéncia Politica Aplicada: Institui¢des, Tomadas de Decisdo e Normatividade 68
Cultura e Politica no Brasil Contemporaneo 68
Direitos Humanos: Historia e Evolugdo 68
Discurso e Classes Sociais 68
Economia Politica 68
Educacdo Ambiental 68
Estudos Dirigidos 68
Etnologia Indigena 68
Estado e Politica no Brasil Contemporaneo 68
Género e Sexualidades 68
Historia da Africa Contemporanea 68
Historia Regional 68
Introducdo a Geografia Humana 68
Lingua Portuguesa 68
Origem do Homem e Antigas Civilizagdes 68
Organizacdo Curricular e Gestdo da Escola 68
Pratica de Leitura e Produgdo de Textos 68
Praticas Integradoras para Formagao Docente 68
Profissdo Docente: Identidade, Carreira ¢ Desenvolvimento Profissional 68
Relagdes de Género e Educacdo 68
Sociologia da Cultura 68
Sociologia da Religido 68
Sociologia da Violéncia Institucional 68
Sociologia Latino Americana (Argentina Contemporanea) 68
Sociologia Ambiental 68
COMPONENTES CURRICULARES NAO DISCIPLINARES CH
I (ACS-ND) Atividades Complementares (OBR) 420
I (AOE-ND) Atividades Orientadas de Ensino (OPT) 200
IV (TCC-ND) Trabalho de Conclusio de Curso (OBR) 34
V (Enade) Exame Nacional de Desempenho (OBR)

PEDAGOGIA:

As dimensdes delineadoras dos conteldos disciplinares, que em outras palavras
recebem o nome de competéncias, sdo: a aprendizagem do académico; o acolhimento e o
trato da diversidade; o exercicio de atividades de enriquecimento cultural; o aprimoramento
de praticas investigativas; a elaboracdo e execucdo de projetos de desenvolvimento dos
conteudos curriculares; o uso de tecnologias da informacdo e da comunicacdo nas

metodologias, as estratégias e materiais de apoio inovadores. O critério central para a sele¢do
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de conteudo é a busca da constituicdo do perfil do futuro egresso do curso, que se torna
realidade por meio da aquisicdo de competéncias. Da identificacdo dessas competéncias é que
observamos as areas de conhecimento indispensaveis para a formacdo do pedagogo. O que
se busca é ir além das formacdes técnicas indispensaveis, constituindo um sujeito reflexivo e
critico.

A estrutura curricular do curso de Pedagogia/CPNV é descrita no quadro 7.

Quadro 7: Matriz curricular — Pedagogia/CPNV

COMPONENTES CURRICULARES/DISCIPLINAS CH* | NATUREZA
>k
1 NUCLEO DE ESTUDOS BASICOS
Didatica | 68 CCD
Didatica Il 68 CCD
Estudo de Libras 68 CCD
Educacdo Especial 68 CCcDh
Filosofia da Educacao | 68 CCD
Filosofia da Educagao Il 68 CCD
Histéria da Educacao 68 CCD
Histdria da Pedagogia 68 CCD
Normalizacdo de Trabalhos Académicos 68 CCcDh
Organizac¢do da Educacdo Escolar no Brasil 68 CCcDh
Politicas Educacionais e Organizacdo da Educacdo Basica 68 CCcDh
Psicologia da Educacéo | 68 CCcD
Psicologia da Educacéo Il 68 CCD
Sociologia da Educacao 68 CCD
2 NUCLEO DE APROFUNDAMENTO E
DIVERSIFICACAO DE ESTUDOS
Curriculo, Ensino e Cultura 68 CCD
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Educacao, Inclusdo e Diversidade 68 CCD
Educacdo e Sexualidade 34 CCD
Educacdo, Saude e Meio Ambiente 34 CCD
Educacdo de Jovens e Adultos 68 CCD
Ensino e Dificuldades de Aprendizagem no Contexto Escolar 68 CCD
Estagio Obrigatdrio em Educacdo Infantil | 102 CCcDh
Estagio Obrigatério em Educacdo Infantil Il 85 CCD
Estagio Obrigatdrio nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental | 102 CCD
Estagio Obrigatdrio nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental Il 85 CCcD
Fundamentos e Metodologias da Educacao Infantil 68 CCD
Fundamentos e Metodologias da Alfabetizacdo, Lingua e 63 CCcD
Letramento
Fundamentos e Metodologias do Ensino da Lingua Portuguesa 68 CCD
Fundamentos e Metodologias do Ensino de Ciéncias 68 CCcb
Fundamentos e Metodologias do Ensino de Geografia 68 CCD
Fundamentos e Metodologias do Ensino de Histdria 68 CCD
Fundamentos e Metodologias do Ensino de Matematica | 68 CCD
Fundamentos e Metodologias do Ensino de Matematica ll 68 CCD
Fundamentos e Metodologias do Ensino de Arte e do Movimento 68 CCD
Gestdo Educacional 68 CCcb
Infancia e Sociedade 68 CCD
Ludicidade e Educagao 68 CCD
Tecnologias e Educacgao 68 CCD
Tépicos Educacionais em Educacio e Igualdade Etnico-Racial 51 CCD
3 NUCLEO DE ESTUDOS INTEGRADORES
Atividades Complementares 20 CND
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Pesquisa em Educagado | 68 CCD
Pesquisa em Educacéo Il 68 CCD
Trabalho de Conclusdo de Curso | 34 CND
Trabalho de Conclusdo de Curso Il 34 CND
4.1 NUCLEO DE APROFUNDAMENTO

Para o académico integralizar a carga hordria do Nucleo de Aprofundamento, do Curso de

Pedagogia — Licenciatura/CPNV, devera cursar, no minimo, 136 horas-aula de disciplinas
de um dos dois conjuntos apresentados:

4.1.1 NUCLEO DE APROFUNDAMENTO EM GESTAO

ESCOLAR
Estagio Obrigatério em Gestado Escolar 68 CCD
Gestdo Escolar 68 CCDh

4.1.2 NUCLEO DE APROFUNDAMENTO EM
TRABALHO E EDUCACAO

Estagio Obrigatério em Trabalho e Educacao 68 CCD

Trabalho e Educa¢do em Contextos Ndo-Escolares 68 CCcDh

4.2 COMPLEMENTARES OPTATIVAS

Para o académico integralizar o Curso de Pedagogia — Licenciatura/CPNV devera cursar,

no minimo, 136 horas-aula de disciplinas Complementares optativas do rol elencado ou
em qualquer Unidade da Administragdo Setorial. (Art.30 da resolugido Coeg 269/2014)

Arte e Educacao 68 CCD
Avalia¢do Educacional 68 CCcD
Cidadania e Educacao 68 CCD
Cultura Brasileira 68 CCD
Curriculo e Gestdo Escolar 68 CCcD
Educacdo a Distancia 68 CCD
Educacdo Ecoldgica-Ambiental 68 CCD
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Educacdo Indigena 68 CCD
Educacao Popular 68 CCcb
Educacao Rural 68 CCcDh
Etica e Educagéo 68 CCD
Fundamentos e Metodologia da Educagao Infantil Il 68 CCD
Infancia e Letramento | 68 CCD
Infancia e Letramento I 68 CCD
Infancia e Pensamento Matematico 68 Cccb
Infancia, Multiplas Linguagens e Midia 68 CCcDh
Linguagem e Educacao 68 CCD
Orientacdo Sexual 68 CCD
Organizacdo e Planejamento Educacional 68 CCcDh
Praticas Integradoras para Formag¢ao Docente 68 CCD
Projeto Pedagégico na Educacdo Basica 68 CCcD
Psicomotricidade 68 Cccb
Recreacgado e Jogos 68 CCD
Saude e Educacado 68 CCD
Sujeito, Subjetividade e Psicologia 68 CCD

* CH: carga horaria em hora-aula de 60 minutos

**NATUREZA: CCD — Componente Curricular
Disciplinar; e CND — Componente
Curricular Nao Disciplinar

A seguir serd apresentada a percepcdo da comunidade académica acerca das

disciplinas oferecidas nos cursos.

Griéfico 159 - Avaliagdo das disciplinas e desempenho docente pelos estudantes



Ministério da Educacao

Servigo Publico Federal ”H
Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Disciplinas/desempenho docente
o> EEE
oo
=57 | oo mE—
D R
ST ST = TEEm
= >
=S o mem
S (T oo mmmm 1
o —
S &S o mEEm |
~) -
== >
eSS = = |
o= -
S =S o [ O s ————————————
SO =
<0 o
< S st TEE |
= -
G -
e o> | T e
=N =
ST &S s | ] >->>"
=2l B -
S &S o - |
v =
ST (&S " =
=) -
ST (ST e mmn e ————————
—al & -
7 e oo nmmm 0
o - . =
> S | e —————————— |
N
> ST T ey
<> % -
> &5 oo - |
B
R = | e — |
=> s
> & = - e ——— |
Sha -
[OS =P os%s 10°%s X E 4aoc%s s0%s 60 7o%s sBO°% 20 . SO
S
@ nse Quere Responder ® Muico Bom Bom
Satisfatorico S Parcialmente Satisfatorio - Insatisfatorio

Naoc Se Aplica/Nac Sei Responder

O quesito que se refere a avaliacdo das disciplinas e desempenho docente feita pelos
estudantes do CPNV apresentou a média de 4,36 no primeiro semestre de 2019.

Griéfico 160 - Avaliagdo das disciplinas e autoavaliagcdo do desempenho docente pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2019/1 — Desempenho nas Aulas
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O quesito que se refere a avaliagao das disciplinas e desempenho docente feita pelos
estudantes do CPNV apresentou a média 4,41. A questdo 9 que tratou sobre “Em relagado a
sua disponibilidade para o atendimento aos estudantes” apresentou a média 4,75, sendo a
maior média entre os fatores, enquanto a questdo 5, que aborda sobre “A disponibilidade da
bibliografia (indicada no plano de ensino) na biblioteca” obteve a média 3,5, sendo a menor

média entre os quesitos avaliados.

Griéfico 161 - Avaliagdo dos tutores presenciais pelos estudantes

Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV
Griéfico 162 - Avaliagdo dos tutores a distancia pelos estudantes
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Avaliacdo ndo se aplica ao CPNV
Griéfico 163 - Autoavaliagdo do desempenho dos estudantes
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Os dados relacionados a autoavaliagdo do desempenho dos estudantes do CPNV

obteve média de 4,24, o que pode ser avaliado entre bom e muito bom.

Griéfico 164 - Avaliagdo do desempenho dos estudantes pelos docentes

AVALIACAO DOCENTE — 2018/2 - Desempenho Estudante
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Os dados relacionados a avaliagdo do desempenho dos estudantes pelos docentes

mostrou apresentou média de 4,33, avaliado como conceito entre bom e muito bom.

4.1.1.3 Apoio ao estudante

Os estudantes do CPNV, dos cursos de Administra¢do, Ciéncias Sociais e Pedagogia,
podem se candidatar aos programas de assisténcia estudantil oferecidos aos mesmos. Estes
dados sdo apresentados no item 3.3.3.1. A Tabela 30, a seguir, apresenta o numero de

estudantes beneficiados de forma consolidada, ou seja, todos os cursos do CPNV. Nas tabelas



30.1 (administracdo), 30.2 (ciéncias sociais) e 30.3 (pedagogia) sdo apresentados os dados

detalhados por curso.

Tabela 30 - Auxilios recebidos por estudantes do CPNV
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Tipo de auxilio

Numero de estudantes

Auxilio permanéncia 19
Auxilio Moradia 03
Auxilio Alimentagado 13
Auxilio para Participagdo em Eventos e CompeticOes 27
Auxilio Creche 02

Fonte: DIAP/ SECAE - UFMS Observagdo: Sdo discentes incluidos nos auxilios em 2019.

Tabela 30.1 - Auxilios recebidos por estudantes do curso de Administragdo em 2019

Tipo de auxilio

Numero de estudantes

Auxilio Permanéncia 1
Auxilio Moradia 0
Auxilio Alimentagado 0
Auxilio para Participagdo em Eventos e Competi¢des 11
Auxilio Creche 0

Fonte: DIAP/ SECAE - UFMS

Tabela 30.2 - Auxilios recebidos por estudantes do curso de Ciéncias Sociais em 2019

Tipo de auxilio

Numero de estudantes

Auxilio Permanéncia 04
Auxilio Moradia 02
Auxilio Alimentagao 02
Auxilio para Participagdo em Eventos e Competi¢Ges 03
Auxilio Creche 0

Fonte: DIAP/ SECAE - UFMS

Tabela 30.3 - Auxilios recebidos por estudantes do curso de Pedagogia em 2019

Tipo de auxilio

Numero de estudantes
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Auxilio Permanéncia 14
Auxilio Moradia 01
Auxilio Alimentagado 11
Auxilio para Participagdo em Eventos e CompeticOes 13
Auxilio Creche 02

Fonte: DIAP/ SECAE - UFMS

Além disso, sdo oferecidas monitorias para apoio pedagégico do estudante nas
disciplinas com maior grau dificuldade. A seguir sera apresentada a percepcao da comunidade

académica acerca do apoio ao estudante.

Griéfico 165 - Avaliagdo das politicas de atendimento aos estudantes

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/ 1 — Politica de Atendimento aos Estudantes
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A avaliagdo das politicas de atendimento aos estudantes feitas por eles mesmos
apresentou média 3,45 entre os fatores. A questdo 1, que trata sobre “Programas de
acolhimento e permanéncia (bolsas e auxilios”)”, apresentou a maior nota entre os quesitos
(3,72), enquanto a questdo 3, que se refere ao Apoio psicopedagdgico, obteve a média 3,05,
menor média entre os fatores.

Grafico 166 - Avaliagao das politicas de atendimento aos estudantes pelos docentes
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A avaliacdo das politicas de atendimento aos estudantes feitas pelos docentes do
CPNV apresentou a média global de 3,39, classificado portanto como conceito “Bom”.

Comparado ao ano de 2018 apresenta leve queda de 1,7%, que obteve média de 3,45.

Griéfico 167 - Avaliagdo da politica institucional e agdes de estimulo a produgdo estudante e a participagdo em
eventos pelos estudantes

AVALIACAO ESTUDANTE — PRESENCIAL — 2019/1 — Politica Institucional e« Acdoes de Estimulo a

Producac Estudantil € a Participacac em Eventos

A avaliagdo da politica institucional e agdes de estimulo a produgdo estudantil e a
participacdo em eventos feita pelos estudantes do CPNV obteve média de 3,52 em 2019, o
que representa pequena variagdao negativa de 1,1% quando comparado ao resultado de 2018,

que obteve média de 3,56.

Griéfico 168 - Avaliagdo da politica institucional e agdes de estimulo a produgdo estudante e a participagdo em
eventos pelos docentes
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A avaliacdo da politica institucional e acdes de estimulo a producdo estudantil e a
participacdo em eventos feita pelos docentes do CPNV apresentou média global de 2,97, o
que significa queda de 8,6% na avaliacdo se comparada a média conferida em 2018, que ficou

em 3,25.

4.1.1.4 Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

O processo de avaliacdo dos cursos é realizado semestralmente, e tem seus resultados
divulgados pela Comissdo Setorial de Avaliacdo, a cada ciclo, a toda comunidade académica
por meio de reunides com o Conselho de Unidade, reunides com os estudantes, publicagao
de material impresso e digital, no site da Unidade e em redes sociais.

O Colegiado e o NDE de cada curso sdo estimulados a analisar e produzir a¢des
decorrentes dos resultados de avaliacdo interna e também dos resultados da avaliacdo
externa. A seguir sera apresentada a percepc¢do da comunidade académica acerca da gestao

do curso e os processos de avaliacdo interna e externa.

4.1.2 Corpo docente e tutorial

O corpo docente dos cursos de graduacdo da UFMS é composto por docentes da
carreira do magistério superior (admitidos mediante aprovacdo em concurso publico),

docentes substitutos (contrato tempordario), docentes visitantes e docentes voluntarios.



/A
&

Servigo Publico Federal
Ministério da Educagao
 Fundagao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

UFMS

O corpo tutorial da UFMS é composto por bolsistas, admitidos mediante edital de
processo seletivo, coordenado pela Sedfor, sem vinculo empregaticio, conforme as
orientacdes emanadas do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) e normas especificas

para a oferta de bolsas definidas no ambito da Capes e do FNDE.

4.1.2.1 Colegiado de Curso e Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Os Colegiados de cursos de graduacdo da UFMS sdo érgaos deliberativos, responsaveis
pela gestdo dos cursos e compostos, conforme o Regimento Geral da UFMS, por no minimo
guatro e no maximo seis docentes e um represente estudante.

O NDE ndo tem funcdo deliberativa, mas exerce o importante papel de acompanhar o
processo de concepc¢do, consolidacdo e continua atualizacdo do projeto pedagdgico do curso.

Segundo a Resolugdo COEG n? 167, de 24 de novembro de 2010, o NDE é composto:

| - pelo Presidente do Colegiado de Curso, que presidird o Nucleo; e Il - por pelo
menos quatro docentes pertencentes a Carreira do Magistério Superior da UFMS,
gue ministram aula no curso.

§ 12 Preferencialmente, docentes que tenham participado do Projeto Pedagdgico
do respectivo curso, desde a sua implantagdo.

§ 22 Para os cursos de tecnologia, 50% (cinquenta por cento) dos docentes,
preferencialmente, que tenham experiéncia profissional fora do magistério.

§ 32 Para os cursos cujo quadro ainda seja insuficiente, poderao participar docentes
de cursos homoénimos ou afins, nesta ordem de preferéncia. (UNIVERSIDADE
FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL, 2010, p. 2).

A Tabela 31 apresenta a composicdo e estrutura do Colegiado e do NDE, por curso de
Graduacao.

Tabela 31 - Numero de docentes que compdem o Colegiado de Curso e NDE, Numero de Estudantes que
compbem o Colegiado de Curso, por curso de graduagdo do CPNV - 2019.

Cursos

Numero de docentes
que compdem o
COLEGIADO DE CURSO

Numero de estudantes
que compdem o
COLEGIADO DE CURSO

Numero de docentes
que compdem o NDE

Administracao 4 1 5
Ciéncias Sociais 4 1 5
Pedagogia 4 1 5

Fonte: Coordenagdes de Curso - CPNV

A seguir sera apresentada a percepg¢do da comunidade académica acerca da atuagao

do NDE e Colegiado de Curso.

Griéfico 169 - Avaliagdo do NDE e Colegiado de Curso pelos estudantes
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A avaliagdo do Nucleo Docente Estruturante e do Colegiado de Curso feita pelos
estudantes do CPNV apresentou média de 3,79 em 2019, exatamente a mesma média obtida

em 2018.

Griéfico 170 - Avaliagdo do NDE e Colegiado de Curso pelos docentes
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A avaliagdo do Nucleo Docente Estruturante e do Colegiado de Curso feita pelos
docentes do CPNV apresentou a média 4,41, ndo apresentando oscilagdo quando comparada
amédia obtida em 2018. Para efeito de registro, os colegiados de curso do CPNV atuam, estdo
institucionalizados, possuem representatividade dos segmentos, relnem-se com
periodicidade determinada, sendo suas reunides e as decisdes associadas devidamente
registradas em atas, havendo um fluxo determinado para o encaminhamento das decisdes,
disp6em de sistema de suporte ao registro, acompanhamento e execucdo de seus processos
e decisdes e realiza avaliacdo periddica sobre seu desempenho, paraimplementac¢do ou ajuste
de praticas de gestdo.

O NDE possui, no minimo, 5 docentes do curso; seus membros atuam em regime de
tempo integral ou parcial (minimo de 20% em tempo integral); pelo menos 60% de seus
membros possuem titulagdo stricto sensu; tem o coordenador de curso como integrante; atua

no acompanhamento, na consolidagdo e na atualizagdo do PPC, realizando estudos e
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atualizacdo periddica, verificando o impacto do sistema de avaliacdo de aprendizagem na
formacado do estudante e analisando a adequacao do perfil do egresso, considerando as DCN
e as novas demandas do mundo do trabalho; e mantém parte de seus membros desde o

ultimo ato regulatdrio.

4.1.2.2 Atuagao do(a) coordenador(a) de Curso de graduagdo

Os(as) Coordenadores de curso de graduacado, sdo eleitos pelos seus pares, entre os
escolhidos para compor o Colegiado de Curso. As funcbes da coordenacdo de curso sdo

definidas no Regimento Geral da UFMS e abrangem:
Art. 19. Ao Coordenador de Curso de Graduagdo compete:
| - elaborar os estudos necessarios a compatibilizagdo dos programas, das cargas
horarias e dos planos de ensino das disciplinas componentes da estrutura
curricular, de acordo com o Projeto Pedagdgico do curso;
Il - encaminhar as Unidades da Administragdo Setorial as demandas de
oferecimento de disciplinas;
Il - acompanhar a execugdo do Projeto Pedagdgico do curso;
IV - orientar e acompanhar a vida académica;
V - acompanhar o desempenho dos estudantes do curso, encaminhando relatério
ao Colegiado;
VI - assessorar as Unidades da Administragdo Central e da Administragdo Setorial
em assuntos de administragdo académica;
VIl - coordenar a matricula dos estudantes de seu curso;
VIII - assessorar as Unidades da Administragdo Setorial que oferecem disciplinas ao
curso, bem como os respectivos professores, na execugdo do projeto pedagogico
do curso e demais normas emitidas pelo Colegiado de Curso; e

IX - zelar pelas informagdes mantidas no Sistema de Controle Académico.

Os coordenadores de Curso de graduagao a distancia possuem outras atribui¢des
especificas também previstas no Regimento Geral da UFMS. Os coordenadores possuem

dedicacdo integral.

6 BALANGO CRITICO

O balango critico consiste na autoavaliagdo da realizagdo do planejamento e execugao
das acOes de autoavaliacdo na unidade, permitindo a autoandlise da CSA sobre o que foi

desenvolvido em 2019.
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A CSA-CPNV considera que o plano de atividades proposto foi cumprido
adequadamente. Os percalgos ao longo do caminho se referem, sobretudo, as mudancas de
cronograma, tipicas de um ano repleto de particularidades. As prorrogacdes de prazo, na
perspectiva da CSA, refletiram em inadequado uso do tempo, o que refletiu nas praticas
cotidianas, no trabalho da CSA.

No entanto, grosso modo, o resultado do trabalho foi satisfatério. O maior indicativo
aos membros da CSA-CPNV é a maciga participa¢do (aproximadamente 78%) da comunidade
académica no processo de avaliacdo global, realiza no semestre 2019.1 e aproximadamente
68% no semestre 2019.2. Ocupar a primeira colocagdo no processo de avalia¢gdo, no entanto,
ndo é o suficiente; é necessario avancar no sentido de desenvolver a cultura da avaliacdo. A
critica que absorvemos neste processo de avaliacdo se refere aos meios de divulgacdo dos
resultados. Os trabalhos para a edicdo 2020 da avaliacdo ja contemplam novas formas de

comunicagdo, com a finalidade de corrigir as lacunas deixadas nesta edicdo.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

Enfim, cabe salientar que estes resultados serdo apresentados a comunidade
académica do CPNV. Juntamente com a apresentacdo dos resultados, aproveita-se para
sensibilizar os discentes sobre a importancia do processo de avaliacdo. A intencdo da CSA-
CPNV é desenvolver a cultura da avaliacdo no cotidiano do CPNV. Na perspectiva do aluno,
pensamos que o ideal é perceber que o fruto de sua avaliacdo se configura em beneficios para
o Campus.

Assim, ao analisar o processo de avaliacdo institucional, a Comissdo Setorial de
Avaliacdo do Campus de Navirai acredita que o resultado da autoavaliacdo implique em
mudangas, as que se facam necessdrias e possiveis, no processo de planejamento, de
decisdes, na organizacdo curricular, na infraestrutura, no quadro de pessoal, no sistema
normativo e no processo de reestruturacdo organizacional e pedagdgica dos cursos do CPNV.
A avaliacdo contribui para a reflexdao acerca do processo ensino-aprendizagem e com a
producdo do trabalho académico em geral. Ao final do processo, acredita-se que tais
mudancas impactem o cotidiano da comunidade académica do CPNV.

A Avaliacdo Institucional permitiu trazer a tona as impressdes dos discentes e demais
membros da comunidade académica quanto a aspectos positivos e negativos do CPNV.

Funciona como uma espécie de diagndstico organizacional, que revela pontos fortes e fracos
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das acbes executadas no CPNV. Esse diagndstico deve, por exceléncia, primar pelo
encaminhamento dos resultados da analise critica aos que podem instituir mudancas nos
processos, tais como coordenadores de curso e direcdo do Campus. Encaminhamos nosso
trabalho no sentido de buscar ag¢bes corretivas quando necessarias, bem como zelar pela
manutencdo das boas praticas observadas. O PDU é o instrumento adequado para nortear
este encaminhamento.

Quanto aos alunos, especificamente, a avaliacdo dos discentes do CPNV é positiva em
relacdo aos quesitos neste processo averiguados. Dos planos de ensino das disciplinas a
conducdo dos docentes destas, passando pelo trabalho realizado pelas coordenagdes, o que
se constata é que os resultados sdo positivos. Dos aspectos que merecem atencdo, a CSA
ressalta a importancia em zelar pela publicidade das notas e faltas nos prazos previstos
legalmente, pelo langcamento no SISCAD.

Investir no relacionamento mais humano e préximo com os alunos parece ser um bom
caminho para estreitar tais relagGes, no sentido de indicar caminhos para solugdo de
problemas, desde os relacionados ao cotidiano académico, bem como das demais
inquietagGes proprias dos tempos de conflito que vivem os discentes. A indecisdo, as duvidas,
os conflitos, o medo do futuro, parecem afligir os discentes, que demandam maior agdo da
Universidade neste sentido. Ouvir, escutar, fazer uso de boa comunicacdo indicam ser boas
estratégias para melhorar esse relacionamento.

No que se refere a quanto a meta-avaliacdo, o feedback dos alunos indica que o
bloqueio do SISCAD ndo representa a forma mais adequada de conseguir a adesdo dos alunos.
Trabalhar no sentido de desenvolver a cultura dos discentes sobre a importancia do processo
de Avaliacdo Institucional nos parece ser a principal acdo a ser executa, bem como o principal
desafio. PGr em prética continuamente com acdes que demonstrem o efetivo resultado das
reivindicacGes dos discentes em conquistas e melhorias para o cotidiano deste no CPNV
representa um possivel caminho a ser percorrido.

A CSA-CPNV acredita que a definicdo de um instrumento de coleta menos extenso,
mais objetivo, poderia estimular maior participacdo do corpo discente. A vinculacdo da
avaliacdo a consulta de notas no SISCAD, travando ou dificultando o acesso, embora refletisse
na edicdo de 2018 escores positivos de participacdo, gerou em contrapartida reclamacodes e
qguestionamentos dos alunos em relagdo ao método adotado, quando expuseram a CSA que,

embora ndo obrigatério, acaba por tornar-se praticamente obrigatdrio, ndo sendo um
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processo democratico de participacdo. Em 2019, sem travamento do SISCAD, mas com aviso
no sistema, a participa¢do apresentou ainda assim boa participa¢do entre os respondentes.

Como observado anteriormente, sdo vérios sdo os desafios na conducdo das agdes
observados durante o processo de Avaliacdo Institucional. O maior dos desafios da CSA-CPNV
é encontrar formas de sensibilizar e despertar motivacao para a participagdo talvez sejam os
principais destes desafios. Outro desafio importante é comunicar os resultados da avalia¢do
institucional, o que pode ser facilidade nesta edicdo, considerando o cumprimento dos prazos
do calendario. O que se pode perceber é que a sensibilizacdo e motivacdo dos alunos é ponto
crucial para desenvolvimento adequado da disciplina. Por exemplo, o uso de estratégias de
comunicacdo atuais, como as midias digitais, impactam diretamente nos respondentes.

Por fim, a CSA/CPNV ratifica que o processo de Avaliacdo Institucional é instrumento
essencial na construcdo de uma Universidade que tenha como diretriz a busca pela melhoria
continua. Estabelecer novas metodologias de acdo, bem como melhorar continuamente os
instrumentos de coleta de dados sdo desafios observados. Germinar na comunidade
académica o reconhecimento da Avaliacdo Institucional como uma ferramenta Util para
conhecer a realidade da Universidade, bem como sua relagdo intrinseca com as mudancgas
imprescindiveis para a manutencdo e o desenvolvimento da mesma, sdo desafios que se

apresentam para as proximas etapas.
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