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1. INTRODUGAO

A Comissdo Setorial de Avaliacdo (CSA) do Campus de Navirai da UFMS (CPNV), por meio
deste Relatorio, apresenta o desenvolvimento do processo e os resultados da Autoavaliagdo
Institucional, desenvolvido e orientado pela Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul, conforme as determinagdes da Lei n. 2 10.861/2004. S3o descritas
as etapas de execucdo da autoavaliacdo institucional no dmbito da Unidade Académicas Setoriais -
UAS, que compreendem a sensibilizacdo, acompanhamento do preenchimento da consulta a
comunidade, tratamento e analise dos resultados, divulgacdo para os membros do CPNV,
acompanhamento e registro de decorréncias da autoavaliagdo e balango critico.

O processo de autoavaliacdo estimula a comunidade universitaria e os gestores a uma
reflexdo continua sobre a qualidade das agdes institucionais e seus vinculos com as demandas
sociais. E o objetivo deste relatdrio é informar estudantes, professores, técnicos administrativos,
coordenadores de cursos e diretores do CPNV, bem como gestores da administracao central da
UFMS, a percepc¢do da comunidade universitaria da Unidade Setorial sobre o desenvolvimento e
efetividade das politicas institucionais e da gestdo administrativa, tanto no ambito setorial como
geral da universidade, apontando as potencialidades e fragilidades.

Os resultados da Autoavaliacdo Institucional, bem como os relatérios setoriais, subsidiam a
CPA na elaboragdo do Relatdério Anual de Autoavaliagdo Institucional (RAAI) da UFMS,
disponibilizado a comunidade e enviado ao Ministério da Educa¢do (MEC). Além disso, os dados
gerados sao utilizados nos processos de planejamento e de atuacdo, bem como na priorizacdo de
recursos, pelos diferentes niveis de gestao da universidade.

Este relatério apresenta informagdes bdsicas sobre a Unidade Setorial e seus cursos, bem
como os resultados da avaliacdo realizada pela comunidade universitaria considerando o ano
anterior a publicacdo do relatoério. Os resultados sdo apresentados em itens que seguem eixos e
dimensdes de avaliacdo, conforme definidos no art. 32 da Lei n2 10.861/2004, que subsidiam o RAAI
da UFMS, regido pela Nota Técnica n? 65/2014, do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Essa nota define o roteiro para relatdrio institucional, a partir
de 5 eixos: Planejamento e Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento Institucional; Politicas
Académicas; Politicas de Gestdo e Infraestrutura Fisica. Neste relatério, em especial, ndo serd
abordado o eixo referente a Infraestrutura Fisica, ja que as atividades na universidade, em sua

maioria, foram desenvolvidas de modo remoto no ultimo ano, devido a pandemia da Covid-19.



2. PROCESSO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL PELA COMUNIDADE UNIVERSITARIA

O processo de avaliagdo na Unidade é coordenado por sua CSA, sob coordenagao geral da
CPA, em consonancia com a Proposta de Autoavaliagdo Institucional da UFMS. As CSAs sdo
instituidas por meio de Instrugdo de Servigo das UAS, tém o seu funcionamento regulamentado pela
Resolucdo COUN n.2 57, de 13 de junho de 2017 da UFMS e sdo compostas visando assegurar a
participacao de todos os segmentos da comunidade universitaria.

Os principais meios de sensibilizacdo para a participacdo da comunidade universitdria no
processo avaliativo, em geral, incluem: mensagens e divulgacdes em aplicativos de comunicagao
(Whatsapp), paginas de redes sociais (Facebook, Instagram), paginas da UAS e da UFMS (noticias,
Diavi, Siscad), email institucional e também orienta¢Ges e lembretes feitos em reunides e aulas pelos

docentes e por membros da CSA. Quanto as artes, seguem alguns exemplos:

Figura 1 Artes desenvolvidas pela CSA do CPNV — processo de sensibilizacdo
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Até dia 20708
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https//stal.ufms. bDir/avaliacac- o .
Inscinucionas Prazo Final: 12/08/2021 AR ‘

O prazo termina hoje!

Fonte: CSA/CPNV

A Agéncia de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao (Agetic) da UFMS, com orientagdes
da Diretoria de Avaliacdo Institucional (DIAVI), compila os dados dos questiondrios aplicados a
comunidade universitaria em tabelas e graficos e os disponibiliza no Sistema de Avaliagdo

Institucional (SIAI) da UFMS. Os resultados gerados ficam a disposicdo com acesso diferenciado por



perfil. Professores podem acessar seus resultados individuais, e os coordenadores tém uma visdao
da percepcdo acerca de seu curso, podendo verificar o desempenho docente. Os diretores de
unidades e membros das CSAs setoriais tém acesso aos dados de todos os cursos de suas unidades.
A partir desses dados, cada CSA realiza a andlise dos resultados da unidade e apresentada em seus
respectivos relatorios, juntamente com considera¢Ges da Direcdo e das CoordenagGes de cursos da

unidade.

Figura 2 - Sistema siai UFMS
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:
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0t

.

I

https://siai.ufms.br/avaliacag-institucional

AGETIC - Agéncia de Tecnologia da Informagao & Comunicagao AGETIC L
UFMS - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
P
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Fonte: siai.ufms.br (2022).

Os relatérios dos resultados da autoavaliacdo institucional, elaborado pela CSA, sao

disponibilizados, com acesso publico, no site do Campus e DIAVI. Além disso, devem ser realizadas

reunides com a direcdo, coordenacdes de graduacdo, docentes e estudantes para apresentacdes
dos principais resultados. Depois disso as coordena¢Ges devem realizam reunides de NDE para
discutir os resultados e elaboraram uma devolutiva a CSA com seus planos de ag¢des sobre os
aspectos que podem ser melhorados e, também, sobre a concretizacdo e efetividade das ac¢Ges
planejadas anteriormente baseadas na avaliagdo anterior. Uma devolutiva da Dire¢gao da UAS
também é solicitada.

No ano de 2021 o processo de autoavaliacdo institucional foi dividido em duas etapas. Na
primeira etapa, denominada 2021-1, foi voltada para estudantes e docentes e se referiu ao primeiro
semestre de 2021. A segunda etapa, denominada 2021-2, abrangeu o segundo semestre de 2021,

sendo voltada a todos os segmentos académicos: estudantes, docentes, coordenadores de cursos,



diretores de unidades e técnicos administrativos. Os questionarios foram disponibilizados na pagina
do Sistema de Avaliacdo Institucional (SIAl).

Foram apresentadas questOes abertas e questoes objetivas relativas aos quesitos avaliados.
Questdes abertas, de resposta ndo obrigatdria, foram apresentadas para alguns quesitos,
dependendo do segmento, e nas questdes objetivas era possivel assinalar a op¢do “N&o sei / Ndo
se aplica”. Importante salientar que foram utilizados dois formatos de avaliagdo distintos, quando
consideramos a avaliacdo referente ao primeiro semestre (2021.1) e ao segundo semestre (2021.2)
de 2021. Enquanto na etapa de avaliagdo 2021.1 os respondentes poderiam escolher entre 5
possiveis respostas, variando entre “muito bom”, “bom”, “satisfatério”, “parcialmente satisfatorio”
e “insatisfatorio”, na etapa 2021.2, para cada possivel resposta as questdes objetivas, foi atribuido
um escore que varia de 5 (Concordo totalmente) a 1 (Discordo totalmente).

Conforme orientacdo da CPA-UFMS, seguindo critérios semelhantes aos utilizados pelo MEC
nas avaliacGes de cursos, sem contar as respostas em “N3o sei/Ndo se aplica”, aspectos de cada
item (questdes/afirmacdes) foram considerados como “fragilidades” quando a maior frequéncia de
respostas se encontrarem nos escores 1 e 2 somados, considerados como “oportunidades de
melhoria” quando a maior frequéncia estiver no escore 3 e considerados como “bem avaliados”
guando a maior frequéncia estiver nos escores 4 e 5 somados. Aspectos considerados fragilidades
ou oportunidades de melhoria estdo relacionados no item “Plano de A¢do”, juntamente com as
propostas da Direcao e das Coordenacdes de curso para cada aspecto.

No ano de 2021, devido a atuacao via trabalho remoto e a auséncia de aulas presenciais por
causa das restricbes impostas pela Covid-19, uma etapa importantissima do processo de
autoavaliagdo institucional — a etapa de sensibilizagdo - foi severamente prejudicada. Contudo,
foram empregados os recursos de interagdo via redes sociais e grupos de alunos, e-mails bem como
a colaboragao de toda a comunidade académica para que os problemas fossem mitigados. De forma
geral, o CPNV teve boa participacdo, tanto na primeira etapa (2021.1) quanto na segunda etapa
(2021.2).

Grosso modo, no que tange ao trabalho da CSA do CPNV, além das dificuldades proprias do
trabalho remoto e da dificuldade em interagir presencialmente com a comunidade académica, um
problema observado foi o calendario de avaliacdo, sobretudo no segundo semestre (2021.1),
guando houve um retardamento no inicio da avaliacdo, implicando em sobrecarga de trabalho dos
membros da CSA em um periodo de férias dos membros da comissao, onde nao se conseguia reunir

todos os integrantes.
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3. SIGLA DA UNIDADE SETORIAL

3.1 Historico

O Campus de Navirai surgiu com o processo de expansado do Ensino Superior, meta do Reuni
(Reestruturacao e Expansdo das Universidades Federais) estabelecida pela UFMS. Para tanto, houve
a parceria entre a Universidade Federal de Mato Grosso do Sul e a Prefeitura de Navirai, sendo a
ultima responsavel pela doacdo do terreno para construcdo das instalacdes do Campus.

Sendo o municipio de Navirai a cidade polo da regido do Conesul, a presenca do Campus de
Navirai da UFMS propicia desenvolvimento intelectual, social, cultural e econ6mico a populagdo das
cidades circunvizinhas. Tal implantacdo considerou uma sondagem na regido que detectou a
necessidade de formacdo de professores para atuar na Educacdo Basica, sendo, portanto,
implantado o curso de Pedagogia, voltado para a atuacdo na Educacdo Infantil e anos iniciais do
Ensino Fundamental, e Ciéncias Sociais, para atuar no Ensino Médio.

Em janeiro de 2009 foi nomeado um diretor pré-tempore, sendo o responsavel pela
condugdo do processo de implantagao e implementagao do CPNV. A prefeitura, mediante parceria,
contribuiu para a operacionalizacdo do inicio de trabalho académico, concedendo salas de aula e
disponibilizando recursos tecnoldgicos e didaticos, bem como todo o aparato e trabalho de
secretaria, via secretdria ad hoc, da Escola Municipal Marechal Rondon, unidade onde iniciaram as
aulas em 5 de fevereiro de 2009.

Os primeiros professores para atuarem nos cursos de Pedagogia e Ciéncias Sociais foram
contratados mediante processo de sele¢do, a partir da andlise de curriculos e realizacdo de
entrevistas pelo entao diretor do Campus. Entre mestres e especialistas, o grupo inicial totalizava
7(sete) professores.

No més de setembro de 2009 tomaram posse oito professores, habilitados via Concurso
Publico. No inicio de 2010, mais servidores integraram a equipe, via concurso publico: um técnico
em assuntos educacionais, um técnico em informatica, uma bibliotecdria, assistentes
administrativos e docentes. No dia 30 de marco de 2010, o Campus foi inaugurado em sede prdpria,
situado na Rodovia MS 141, Km 2, saida para Ivinhema, oferecendo toda a infraestrutura para o
desenvolvimento do trabalho, tanto académico quanto administrativo.

No primeiro semestre de 2016, apds estudos e pesquisas realizadas com a comunidade
Naviraiense, foi aprovada a implantagao do curso de Administragao no CPNV, visando oferecer 40

vagas no periodo noturno. Neste mesmo ano, apds a contratacdo de docentes da area de
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Administracdo, foi implantado o curso de pds-graduacao lato sensu MBA em Gestdo de Negbcios,
com 26 vagas e aproximadamente 90% de taxa de sucesso.

Em 2020, teve inicio a primeira turma do curso de Arquitetura e Urbanismo, com a oferta de
50 vagas em periodo integral. Atualmente o CPNV conta com os Cursos de Administragao,
Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Sociais e Pedagogia. O quadro de pessoal esta estruturado com
42 servidores ativos, 29 docentes efetivos e 13 técnicos administrativos. Quanto aos alunos, sdo 492
académicos ativos no campus (incluindo trancamentos e matriculados). Destes, 15 sdo alunos
matriculados em CCND, 66 com matricula automatica e 19 em afastamento. Por sua vez, 392 é o

total de académicos regularmente matriculados no periodo (COAC, 2020).

3.2 Dados gerais

Em 2021, o CPNV ofereceu 4 cursos presenciais, sendo 4 cursos de graduacdo. Os cursos

oferecidos no CPNV estdo relacionados na tabela seguinte.

Tabela 1. Cursos de graduacgdo oferecidos pelo CPNV em 2021.

Curso Turno | Entradas anuais (Semestre) | Numero de vagas oferecidas
(por entrada)
Graduagao
Curso 1703 — Administracao Noturno 19 40
Curso 1704 — Arquitetura e Urbanismo | Integral 19 50
Curso 1702 — Pedagogia Noturno 19 60
Curso 1701 — Ciéncias Sociais Noturno 1¢ 40

Fonte: SECAC/SISCAD.

A tabela a seguir mostra a distribuicdo do nivel de formacdo e do regime de trabalho do

corpo docente da UAS.

Tabela 2. Titulagdo e regime de trabalho dos docentes do CPNV.

Titulagdo / Regime de Trabalho | Concursados / Temporarios | Integral | Parcial | Horista | Total
Doutor Concursado 28 - - 28
Mestre Concursado 1 - - 1
Especialista - - - - -
Total 29 29 - - 29

Fonte: Direcdo do CPNV.
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A tabela a seguir apresenta o quantitativo de técnicos no CPNV e sua distribuicao por

titulagao.

Tabela 3. Titulagdo dos técnicos administrativos da UAS.

Ensino Fundamental | Ensino Médio | Graduagdo | Especializacdo | Mestrado | Doutorado | Total

-- - 1 8 3 1 13

Fonte: Diregdo do CPNV.

Os auxilios e bolsas concedidos pela Universidade aos estudantes do CPNV estdo elencados

na tabela a seguir.

Tabela 4. Auxilios recebidos por estudantes da UAS (graduagao).

Tipo de auxilio Administragao | Arquitetura e Urbanismo | Ciéncias Sociais | Pedagogia | Total
Auxilio permanéncia 18 10 16 27 71
Auxilio emergencial 0 2 0 0 2
Auxilio moradia 2 6 4 6 18
Auxilio alimentacdo 5 2 6 17 30
Auxilio creche 0 0 0 2 2
Bolsa PIBIC/PIBITI 2 3 0 2 7
Bolsa de extensdo 5 0 2 2 9
Bolsa de monitoria 0 0 0 0 0
Atendimento psicopedagdgico 0 2 3 6 11
Atendimento psicoldgico 0 22 33 43 98
Total 32 47 64 105 248

Fonte: CAE/PROAES/PROPPUFMS — Coordenadoria de Assisténcia Estudantil e Coordenacgées de Curso.

3.3 Planejamento do desenvolvimento da UAS

A seguir sdo apresentadas a¢Ges planejadas (2021-2023), em consondncia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional 2020-2024 (PDI), o Plano de Desenvolvimento da Unidade 2020-2024
(PDU) e os Relatorios de Autoavaliagcdo anteriores.

O PDI — Plano de desenvolvimento da Unidade do CPNV referente periodo 2018-2021 tém

como objetivo “promover uma melhoria continua nos processos de planejamento e idealizando
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uma gestao marcadamente voltada para o alcance da missdo, visao e valores da organizagdao”. O
PDU do CPNV foi estruturado em cinco eixos estratégicos: 1) Histérico da UAS; 2) Gestado da UAS; 3)
Organizacdao Académica; 4) Politicas de atendimento aos discentes; e 5) Planejamento tatico —

operacional. Mais informacgdes podem ser encontradas no link PDU CPNV (2018-2021).

Conforme Resolucdo n? 140-CAS/CPNV/UFMS, de 25 de fevereiro de 2021, foi aprovado o
realinhamento das metas e a¢Ges do Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), para o periodo
de 2020-2024, do Campus de Navirai da UFMS, conforme pode ser observado no link realinhamento

PDU (2020-2024). As acbes sdao continuas, distribuidas ao longo do periodo, onde metas sdo

definidas e descritas, a partir de indicadores de desempenho sendo acompanhadas pelos gestores

responsaveis pelas agdes.

4. AVALIAGAO PELA UNIDADE SETORIAL
4.1 PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO NA UNIDADE

A adesdo da comunidade universitaria da UAS em 2021 estd apresentada a seguir.

Tabela 5. Adesao dos diferentes segmentos da UAS na Autoavaliacdo Institucional em 2021.

2021-1 2021-2
Segmentos Total | Participant % Total | Participant %
es es
Diretor(a) - - - 1 1 100,0
Coordenadores(as) de graduagao - - - 4 4 100,0
Docentes 30 29 96,7% 29 24 82,8%
Estudantes de graduacdo 538 313 58,2% | 527 109 20,7%
Administracao 157 110 70,06% | 159 38 23,9%
Arquitetura e Urbanismo 85 53 62,35% | 84 26 30,95%
Ciéncias Sociais 105 48 45,71% | 104 13 12,5%
Pedagogia 191 102 53,4% | 180 32 17,78%
Técnicos-administrativos - - - 13 9 69,2%
TOTAL DA UNIDADE 568 342 60,21% | 574 147 25,61%

Fonte: SIAI/AGETIC.

14



4.2 AVALIACOES EXTERNAS

Nenhum curso de graduacdo foi avaliado na UAS em 2021. Os cursos de administracdo e
arquitetura e urbanismo ainda nao passaram por avaliagao externa e os estudantes nao fizeram o
ENADE. Os cursos de pedagogia e ciéncias sociais tiveram seus atos de reconhecimento e renovacao

conforme segue:

Tabela 6. Atos de reconhecimento e renovacdo dos cursos do CPNV
Curso Ato de reconhecimento Renovacao
Ciéncias sociais | PORTARIA SERES / MEC N2 190, DE 1-10- | PORTARIA - SERES / MEC N2 920, DE 27-12-
— licenciatura 2012, D.0.U. N2 192, DE 3-10-2012 2018, D.O.U. N2 249 DE 28-12-2018.
Pedagogia — | PORTARIA - SERES / MEC N2 133, DE 27-7- | PORTARIA - SERES / MEC N2 920, DE 27-12-
licenciatura 2012, D.0.U. N2 146 DE 30-7-2012 2018, D.O.U. N2 249 DE 28-12-2018.

Fonte: SECAC.
Os conceitos obtidos estdo apresentados a seguir e acessiveis para a comunidade

universitaria na pagina da Diavi (https://diavi.ufms.br/) para as avaliagbes da graduagdo e nas

paginas do MEC (http://portal.mec.gov.br) e da Plataforma Sucupira (http://sucupira.capes.gov.br)

para as avaliacdes da pds-graduacao.

Tabela7.  Ultimos conceitos de avaliac&es in loco dos cursos da UAS.

Dimensao
C it
Curso Ano | Ato regulatério N orTcel °
Organizacao Corpo Final
s . Infraestrutura
didatico-pedagégica docente
Administrac3o? - - - - - -
Arquitetura e - - - - - -
Urbanismo?
Ciéncias sociais 2012 | Reconhecimento 3,8 4,2 3,3 4
Pedagogia 2012 | Reconhecimento 4,5 4,3 3,5 4

Fonte: Coordenacgdes de Curso, Direcdo, Diavi, Serav, MEC.

Tabela8. Ultimos trés Conceitos Enade e Conceito Preliminar de Curso dos cursos de graduagdo da UAS.

Curso Ano | Nota geral (CC) | Conceito Enade | CPC

Administracio?® - - - -

Arquitetura e Urbanismo? - - - -

10 curso de administracdo n3o passou por avaliacdo

2.0 curso de Arquitetura e Urbanismo ndo passou por avaliacio
3 0 curso de Administragdo ndo passou por avaliagdo

40 curso de Arquitetura e Urbanismo ndo passou por avaliagdo
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Ciéncias sociais 2014 4 3 3
2017 4 1 3
Pedagogia 2014 4 4 4
2017 4 3 4

Fonte:http://emec.mec.gov.br/emec/consulta-cadastro/detalhamento/
Alguns aspectos avaliados pela comunidade da UAS tiveram seus resultados disponibilizados

por curso e outros de forma abrangente, sem essa divisdo. A seguir sdo apresentados os resultados

gerais da UAS e depois as avaliagdes especificas por curso.

4.3 PERCEPGAO DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA

4.3.1 Processos de autoavaliagao institucional
A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do processo de avaliacao.

Figura 3 Avaliacdo do processo de autoavaliacao pelo diretor

m Os meios de comunica¢do usadosincentivaram minha participacdo na autoavaliacdo. 5
Foram divulgados os resultadose as melhorias referentes as autoavaliagbesanteriores no meu
Campus e/ou Faculdade e/ou Instituto e/ou Escola.

Avaliagao 2021/2

As questdes foram facilmente compreendidas.

N30 Quero Responder 5 s W2 W2 W1 WN3o Se ApiicaNdo Sel Responder

Conforme observado, a diregdo atribui nota maxima aos aspectos analisados, referentes ao

processo de autoavaliacdo institucional.

Figura 4 Autoavaliagao - Diregao
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| lQuestio .. . | média]
A Coordenacdo/Direcdo divulgou informacdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionadosa
seu funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucionalda UFMS (PDI),
integrado ao Projeto Pedagodgico Institucional (PPI1), Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU),
Regulamentos e Projeto Pedagdgico. s
A Coordenac3o/Direcdo divulgou oportunidades paraparticipacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligasacadémicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciagc3o cientifica),
extens3o, internacionalizacdo, empreendedorismo, inovacado, cultura, esporte (editais, projetos,

eventos/acdes) e de assisténciaao estudante (servicos, atendimentos, auxilios). 5

A Coordenacgdo/Direcdo propds melhoriasno curso a partir dos resultadosde avaliacdo institucional

(autoavaliacdo e avaliacOes externas). S
m A Coordenacdo/Direcdo desempenhou adequadamente suas funcdes de gest3o, e esteve disponivel

no horario de atendimento da UFMS. 5

Avaliagao 2021/2

NBo Quero Responcer lls lB: B2 2 BB 1 W N3O Se ApicamNdo Sei Responder

A autoavaliacdo realizada pela direcdo atribuiu nota maxima a todos os quesitos.
Figura 5 Avalicao do processo de autoavaliagdo pelos coordenadores de curso de graduagao

m Os meios de comunicac¢do usadosincentivaram minha participacdo na autoavaliacio. 3,75
Foram divulgados os resultadose as melhorias referentes as autoavaliagéesanteriores no meu
Campus e/ou Faculdade e/ou Instituto e/ou Escola. 4,75
As questdes foram facilmente compreendidas. 4

Avaliagao 2021/2

No Quero Responcer 15 M s B3 W2 1 BNdo Se ApicaNdo Sei Responder

0002 - Média 475 5% 2%

C‘:‘:‘l el de m

20 40 60 &0 100

Embora ainda apresente avaliagao positiva, um dos itens - o que aborda a autoavaliagdo na
perspectiva dos coordenadores - demanda atencdo no aspecto que se refere aos meios de
comunicagao adotados para incentivar a participagao na autoavalia¢gdo, obtendo média 3,75, o que,
embora pela mediana se aproxime do conceito 4, que indicaria uma boa avaliagdo, mas mesmos
assim demanda atenc¢ao por parte da CSA do CPNV, para que a comunicagdao com esse segmento
seja melhor desenvolvida. Para ser mais especifico, conforme demonstra o grafico acima, entre os
4 coordenadores de curso de graduagdo do CPNV, um atribuiu nota maxima, ou seja, 5, dois

atribuiram nota 4 e um atribui nota 2, perfazendo a média de 3,75.
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Figura 6 Avaliacdo do processo de autoavaliacdo pelos docentes

m Os meios de comunicacdo usadosincentivaram minha participacdo na autoavaliacio. 452
Foram divulgados os resultadose as melhorias referentes as autoavaliagbesanteriores no meu
Campus e/ou Faculdade e/ou Instituto e/ou Escola. 4,36
As questdes foram facilmente compreendidas. 4,43

Avaliagao 2021/2

N30 Quero Responcer l1s B« 3 W2 B B Ndo Se ApicaNdo Sel Responder

0001 - Méga 452 7% 1% [ -
T
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Q002 - Mésa 437 A%

0003 - Mésa 443 53%

Na visdo dos docentes as questdes referentes ao processo de autoavaliagdes institucional

mereceram média acima de 4, o que é considerado uma boa avaliagao.

Figura 7 Avaliacdo do processo de autoavaliacdo pelos estudantes de graduacao

m Os meios de comunicacdo usadosincentivaram minha participacdo na autoavaliacdo. 4,49
Foram divulgados os resultadose as melhorias referentes as autoavaliagdesanteriores no meu
Campus e/ou Faculdade e/ou Instituto e/ou Escola. 429
As questdes foram facilmente compreendidas. 455

Avaliagao 2021/2

Nbo Quero Responcer 85 B< B3 W2 1 EINdo Se Apicando Sei Responder

o i ]
Q003 - Meda £55 &% 17m% [ £ -

0 20 40 L ) 00
Para os estudantes o processo de autoavaliagao foi digno de excelente avaliagdo, acima da

média 4.
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Figura 8 Avaliagdo do processo de autoavaliagao pelos técnicos administrativos

m Os meios de comunicacdo usadosincentivaram minha participacdo na autoavaliacdo. 467
Foram divulgados os resultadose as melhorias referentes as autoavaliagdesanteriores no meu Campus
efou Faculdade e/ou Instituto e/ou Escola. 4,44
As questdes foram facilmente compreendidas. 478

Avaliagao 2021/2

Nio Quero Responcer 5 B4 I3 W2 B1 B NBo Se AplicaNBo Sel Responder

0 20 40 60 80 100

Os técnicos administrativos consideram que o processo de autoavaliacdao, nos quesitos acima

analisados, é digno de nota entre 4 e 5, conforme grafico acima.
4.3.2 Politicas de desenvolvimento institucional e de internacionalizagao

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de

desenvolvimento institucional.

Figura 9 Avaliagdo das politicas de desenvolvimento institucional pelo diretor

| lquestto ... |Méda_
u Ha articulagdo entre miss3o, visdo e valores da UFMS e as politicas de ensino, pesquisa e extens3o,
além de empreendedorismo, inovacdo e sustentabilidade (metodologias, avaliagdo, ferramentas). 5
Existem programas e acdes vinculadasaos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), como,
por exemplo, campanhas de salude e bem-estar, de redugdo no consumo de agua e energia, e de
sustentabilidade.

m Existem agdes afirmativasde defesa e promog&o dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial. 5

m Existem agdes para incentivo da produgdo artistica, culturale esportiva.
Avaliagao 2021/2

N3o Quero Responder lB5 B« B3 W2 B B Ndo Se ApicaNdo Sei Responder
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No item em andlise, conforme avaliagdao do diretor, todos os aspectos mereceram nota

maxima.



Figura 10 Avaliagao das politicas de desenvolvimento institucional pelos coordenadores de curso de
graduagao
| lQuestio . ... | wmédia
E Ha articulacdo entre missdo, visdo e valores da UFMS e as politicas de ensino, pesquisa e extensao,

além de empreendedorismo, inovacao e sustentabilidade (metodologias, avaliacdo, ferramentas). 45
Existem programas e acoes vinculadasaos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
como, por exemplo, campanhas de salde e bem-estar, de redugcdo no consumo de dgua e energia,

e de sustentabilidade. 45
E Existem ag¢des afirmativasde defesa e promogdo dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial. 4,25
m Existem ag¢des para incentivo da producdo artistica, culturale esportiva. <

Avaliagao 2021/2

N¥o Quero Responder [l B4 B2 W2 B+ W Ndo Se ApicaNdo Sei Responder

0 20 40 60 80 100

Das politicas de desenvolvimento institucional, coordenadores de curso de graduacao

consideram todos os aspectos com média acima de 4, o que é considerado muito satisfatério.

Figura 11 Avaliagdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos docentes

| _|Questdfo . | Média]
u Ha articulacdo entre miss3o, visdo e valores da UFMS e as politicas de ensino, pesquisa e extensao,
além de empreendedorismo, inovacao e sustentabilidade (metodologias, avaliaco, ferramentas). 436
Existem programas e a¢des vinculadasaos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), como,
por exemplo, campanhas de salde e bem-estar, de reducdo no consumo de aguae energia, e de

sustentabilidade. 438
m Existem acdes afirmativasde defesa e promoc3o dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial. 432
m Existem acdes para incentivo da producao artistica, culturale esportiva. 4,30

Avaliagao 2021/2

Ndo Quero Responder lls BB B3 W2 1 W N3o Se ApicaNdo Sei Responder

No item analisado, os docentes atribuiram médias acima de 4, mais especificamente ao

redor de 4,30%, o que é considerado muito bom.
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Figura 12 Avaliagdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos estudantes de graduagao

| lquestéio ... |méd]
Ha articulacdo entre miss3o, visdo e valores da UFMS e as politicas de ensino, pesquisa e extens3o, além
de empreendedorismo, inovacdo e sustentabilidade (metodologias, avaliacdo, ferramentas). 462
Existem programas e acoes vinculadasaos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), como,
por exemplo, campanhas de salde e bem-estar, de reducdo no consumo de agua e energia, e de
sustentabilidade. 455
m Existem acdes afirmativasde defesa e promocg3o dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial. 4,55
Avaliagao 2021/2
Nio Quero Responcer 5 Bs 3 W2 B1 B Nio Se AphcaNio Sel Responder

0 20 40 60 80 100

Os discentes avaliam positivamente as politicas de desenvolvimento institucional, atribuindo

médias acima de 4,00.

Figura 13 Avaliagdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos técnicos administrativos

| louestto | wmédia]
u Ha articulagdo entre missdo, visdo e valores da UFMS e as politicas de ensino, pesquisa e extensdo, além
de empreendedorismo, inovacao e sustentabilidade (metodologias, avaliacdo, ferramentas). 4,62

Existem programas e a¢des vinculadasaos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), como,

por exemplo, campanhas de salide e bem-estar, de redugcdo no consumo de dgua e energia, e de

sustentabilidade. 455

m Existem ac¢des afirmativasde defesa e promocao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial. 455
Avaliagao 2021/2

N30 Quero Responder 5 ls M3 W2 Bt B N3o Se ApicaNio Sel Responder
> = | W ex
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Enfim, para os técnicos administrativos o item “politicas de desenvolvimento institucional”

€ analisado como positivo.

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de

internacionalizagdo.
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Figura 14 Avaliagdo das politicas de Politicas de Ensino, Internacionalizagdo, Pesquisa, Inovagdo
Tecnoldgica e Extensdo pelo diretor

As disciplinas/atividades propiciam experiéncias inovadoras de aprendizagem, como trabalho em

equipe e o desenvolvimento de competéncias reflexivas e criticas. a
As disciplinas contribuiram para o desenvolvimento da capacidade de pensar criticamente e na
proposicaode solucdes paraproblemas. a
Existe acesso & Biblioteca fisica efou virtual, Laboratdrios, Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) e demais ferramentas de TICs para odesenvolvimento das aulas/atividades. 4
Os programas e editais das Ac¢des e Projetos de Ensino, de Pesquisa e de Extens3o (voluntaria e/ou
remunerada) contribuiram com a formacdo dos estudantes. =
E Houve melhorias na infraestrutura (construcdes, reformas, aquisicdes, manutenc3oc de
equipamentos) para o desenvolvimento adequado das aulas/ atividades. 4
Houve articulacdo de acdes da pos-graduacdo com a graduacdo (grupos de estudo/pesquisa,
iniciac3o cientifica, atuac3o docente), quando houver pos-graduac3do. o
Foram oferecidas oportunidades de internacionalizacdo e mobilidade académica para realizar
interc@mbios, estagios e/ou disciplinasdentro ou fora do Pais. =
m Existe apoio a publicac3o cientificae/ou participac3o de eventos. 3
st | Existe oportunidade para participacdo em atividades culturaise esportivas. =
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Para o diretor, ao analisar as “politicas de Politicas de Ensino, Internacionalizagdo, Pesquisa,
Inovacdo Tecnoldgica e Extensdo”, avaliou que dois aspectos merecem atencdo, quais sejam:
“Foram oferecidas oportunidades de internacionalizagdo e mobilidade académica para realizar
intercambios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais”, com média 3 e o item que questiona

se “Existe apoio a publicagdo cientifica e/ou participacdo de eventos”, com a mesma média 3.



Figura 15 Avaliagdo das politicas de Politicas de Ensino, Internacionalizagdo, Pesquisa, Inovagdo
Tecnoldgica e Extensdo pelos coordenadores de curso

As disciplinas/atividades oferecidas pelos cursos foram adequadas aos objetivos de formacdo
académica-profissional. 4,75
As disciplinas/atividades propiciam experiéncias inovadoras de aprendizagem, como trabalho
em equipe e o desenvolvimento de competéncias reflexivas e criticas. 5
As disciplinas contribuiram para o desenvolvimento da capacidade de pensar criticamente e na
proposicdo de solucdes paraproblemas. 4,75
Existe acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratérios, Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) e demais ferramentas de TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades. 4,75
Os programas e editais das A¢des e Projetos de Ensino, de Pesquisa e de Extens3do (voluntaria
B e/ou remunerada) contribuiram com a formacdo dos estudantes. 5
Houve melhorias na infraestrutura (construcdes, reformas, aquisicbes, manutencdo de
E equipamentos) para o desenvolvimento adequado das aulas/ atividades. 45
. Houve articulacdo de acdes da pos-graduacdo com a graduacdo (grupos de estudo/pesquisa,
¥/ | iniciacdo cientifica, atuacdo docente), quando houver pos-graduacdo. 5
E Foram oferecidas oportunidades de internacionalizacdo e mobilidade académica para realizar
intercambios, estagios e/ou disciplinasdentro ou fora do Pais. 3
Existe apoio a publicac3o cientificae/ou participacdo de eventos. 45
m Existe oportunidade para participacdo em atividades culturaise esportivas. 4,75
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No presente item, os coordenadores avaliam com média/nota 3 a questdo que discute se
“Foram oferecidas oportunidades de internacionalizagdo e mobilidade académica para realizar
intercambios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais”, o que representa um ponto de

convergéncia com a perspectiva da direcdo. Assim, considera-se que esse item demanda atencao.
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Figura 16 Avaliagcdo das politicas de Politicas de Ensino, Internacionalizagdo, Pesquisa, Inovagdo
Tecnoldgica e Extensdo pelos docentes

| louestéo | wvédia

As disciplinas/atividades oferecidas pelos cursos foram adequadas aos objetivos de formagdo

académica-profissional. 4,46

As disciplinas/atividades propiciam experiéncias inovadoras de aprendizagem, como trabalho
em equipe e o desenvolvimento de competéncias reflexivas e criticas. 4,50

As disciplinas contribuiram para o desenvolvimento da capacidade de pensar criticamente e na
proposicdo de solucdes paraproblemas. 4,54

u Existe acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratérios, Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) e demais ferramentas de TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades. 458

u Os programas e editais das Acdes e Projetos de Ensino, de Pesquisa e de Extens3o (voluntaria
e/ou remunerada) contribuiram com a formac3o dos estudantes. 4,46

H Houve melhorias na infraestrutura (construcdes, reformas, aquisicbes, manutencdo de
equipamentos) para o desenvolvimento adequado das aulas/ atividades. 4,25

. Houve articulacdo de acdes da pos-graduacdo com a graduacdo (grupos de estudo/pesquisa,
o7/ iniciagdo cientifica, atuacdo docente), quando houver pos-graduacgdo. 4,31

H Foram oferecidas oportunidades de internacionalizacdo e mobilidade académica para realizar
intercambios, estagios e/ou disciplinasdentro ou fora do Pais. 3,86
Existe apoio a publicacdo cientificae/ou participacdo de eventos. 4,05
Existe oportunidade para participacdo em atividades culturaise esportivas. 441
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Ainda em convergéncia com as analises de diretor e coordenadores de curso, os docentes
avaliam o item “Foram oferecidas oportunidades de internacionalizagdo e mobilidade académica
para realizar intercambios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais” com média 3,86, indice

que embora se aproxima a nota 4 pela mediana, merece atengdo.
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Figura 17 Avaliagdo das politicas de Politicas de Ensino, Internacionalizagdo, Pesquisa, Inovagdo
Tecnoldgica e Extensdo pelos estudantes de graduagao

| lQuestito | média]
As disciplinas/atividades oferecidas pelos cursos foram adequadas aos objetivos de formacdo
académica-profissional. 476
As disciplinas/atividades propiciam experiéncias inovadoras de aprendizagem, como trabalho em
equipe e o desenvolvimento de competéncias reflexivas e criticas. 464
As disciplinas contribuiram para o desenvolvimento da capacidade de pensar criticamente e na
proposi¢do de solugdes paraproblemas. 463
Existe acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratérios, Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) e demais ferramentas de TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades. 473
E Os programas e editais das Acdes e Projetos de Ensino, de Pesquisa e de Extens3o (voluntaria
e/ou remunerada) contribuiram com a formacao dos estudantes. 4,66
E Houve melhorias na infraestrutura (construcbes, reformas, aquisicdes, manutencdo de
equipamentos) para o desenvolvimento adequado das aulas/ atividades. 457
. Foram oferecidas oportunidades de internacionalizacdo e mobilidade académica para realizar
o7/ intercdmbios, estagios e/ou disciplinasdentro ou fora do Pais. 4,20
m Existe apoio a publicac3o cientificae/ou participacdo de eventos. 4,47

Foram oferecidas oportunidades para a participacdo em Programas e Projetos de Ensino
(monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), de Pesquisa (editais, iniciagdo cientifica),
Extens3o, além de empreendedorismo, sustentabilidade e inovagdo tecnoldgica, de forma

o2 voluntaria ouremunerada. 4,50

m Existe oportunidade para participacdo em atividades culturaise esportivas. 446
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No quesito analisado, os discentes consideram todos os itens com média superior a 4 e
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tendendo a média 5, o que é muito satisfatdrio.



Figura 18 Avaliacdo das Politicas de Ensino, Internacionalizacdo, Pesquisa, Inovacdo Tecnoldgica e
Extensao pelos técnicos administrativos

Existe acesso a Biblioteca fisica ef/ou virtual, Laboratorios, Ambiente Virtual de Aprendizagem

(AVA) e demais ferramentas de TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades. 5,00
H Os programas e editais das A¢des e Projetos de Ensino, de Pesquisa e de Extens3o (voluntaria

e/ou remunerada) contribuiram com a formacdo dos estudantes. 489

Houve melhorias na infraestrutura (construcdes, reformas, aquisicdes, manutencdo de

equipamentos) para o desenvolvimento adequado das aulas/ atividades. 4,33
u Houve articulagdo de ac¢des da pos-graduacdo com a graduacdo (grupos de estudo/pesquisa,

iniciacdo cientifica, atuagdo docente), quando houver pds-graduagao. 4,71
H Foram oferecidas oportunidades de internacionalizacdo e mobilidade académica para realizar

intercambios, estagios e/ou disciplinasdentro ou fora do Pais. 411
B Existe apoio a publicac3o cientificae/ou participacdo de eventos. 4,56
Existe oportunidade para participa¢do em atividades culturaise esportivas. 467
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Para os técnicos administrativos, o item em analise é merecedor de média acima de 4 em

todos os aspectos.

4.3.3 Desempenho do servidor (técnicos administrativos)

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca do desempenho dos técnicos

administrativos (autoavaliagdo).
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Figura 19 Avaliagdo do desempenho do servidor técnicos administrativos (autoavaliagéo)

B Busco atualizacdo e participo de atividades (eventos, cursos e demais capacitacdes), relacionadas a

minha area, na UFMS ou externamente. 478
Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional, os canais oficiais de comunicacdo da UFMS
para obter informacdes sobre a UFMS. 5,00

Tenho conhecimento dos documentos da UFMS e do curso, relacionados a seu funcionamento, como,
por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagégico
Institucional (PPI), Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagogico

do Curso. 4,67
m Contribuo para o desenvolvimento da UFMS. 5,00

Tenho postura ética (respeito a coletividade, observancia as normas internas e externas,

relacionamento com os colegas e estudantes nas aulas/atividades e no servico, quando existir). 5,00

Avaliagao 2021/2
Ndo Quero Responder 85 < I3 W2 Bt B No Se ApicaNdo Sei Responder

Q001 - Média 478 8% | 22%

CC‘:: b s :.:‘ “
c':‘:l . '.'M v ’3. ““

Q004 - Méda $00

Q005 - Méda 500

o

20 40 60 80 100
No que refere a autoavaliagdo dos técnicos administrativos todos os conceitos se

mantiveram entre 4 e 5, o que é considerado muito positivo.

4.3.4 Politicas de atendimento aos estudantes e acompanhamento de egressos

A seguir sao apresentados os resultados da avaliagdao acerca da politica de atendimento aos

estudantes e acompanhamento de egressos

Figura 20 Avaliagdo da politica de atendimento aos estudantes pelo diretor

| lauestéo | wmédia

Existe oportunidade de participacdo em programas de assisténcia estudantil como, por exemplo:
auxilio-alimentacdo, auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de
equipamentos de tecnologia, chip de dados. S
Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por exemplo,

u adaptacdo de espacos fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagodgicos
e tecnologias assistivas. S

E Existe acompanhamento de egressos. 3
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No item que trata da “politica de atendimento aos estudantes e acompanhamento de
egressos” na perspectiva do diretor destaca-se como ponto de aten¢do a questao que aborda sobre

0 acompanhamento de egressos, obtendo média 3.

Figura 21 Avaliagdo da politica de atendimento aos estudantes pelos coordenadores de curso de graduagdo

Existe oportunidade de participacdo em programas de assisténcia estudantil como, por exemplo:
auxilio-alimentacdo, auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de
equipamentos de tecnologia, chip de dados. 4
Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por exemplo, adaptacdo
de espacos fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagégicos e
tecnologias assistivas. 43

m Existe acompanhamento de egressos. 2,67
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De forma aderente a posi¢do do diretor, os coordenadores consideram como ponto negativo

0 acompanhamento de egressos, atribuindo ao quesito a média 2,67.

Figura 22 Avaliagdo da politica de atendimento aos estudantes pelos docentes

[ |Questio ... | média]
Existe oportunidade de participacdo em programas de assisténcia estudantil como, por exemplo:
auxilio-alimentacdo, auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de
equipamentos de tecnologia, chip de dados. 433
Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por exemplo,
adaptacdo de espacos fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores
pedagogicos e tecnologias assistivas. 435
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Os docentes avaliam a questdo sobre politicas de atendimento aos estudantes e atribuiram
notas que ficam acima de 4, o que é considerado muito bom. Vale ressaltar que os mesmos nao

avaliaram sobre politica de acompanhamento de egressos.
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Figura 23 Avaliacdo da politica de atendimento aos estudantes pelos estudantes de graduacao.

| lquestio | | wmedia]
Existe oportunidade de participacdo em programas de assisténcia estudantil como, por exemplo:
auxilio-alimentacdo, auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche, empréstimo de
equipamentos de tecnologia, chip de dados. 462
Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por exemplo,
adaptacdo de espacos fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores

pedagogicos e tecnologias assistivas. 456
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Os estudantes avaliam com média acima de 4, o que é muito satisfatdrio, os itens que
abordam sobre politica de atendimento aos estudantes. Vale ressaltar que, assim como os docentes,

os estudantes ndo avaliaram sobre politica de acompanhamento de egressos.

Figura 24 Avaliagdo da politica de atendimento aos estudantes pelos técnicos administrativos

| lauestio | [média
Existe oportunidade de participacdo em programas de assisténcia estudantil como, por exemplo:
auxilio-alimentacdo, auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxiliocreche, empréstimo de
equipamentos de tecnologia, chip de dados. 478
Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos estudantes, como por exemplo,
adaptacdo de espacos fisicos e de equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagogicos

e tecnologias assistivas. 444

m Existe acompanhamento de egressos. 3,56
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Para os técnicos administrativos o Unico ponto que merece atengdo entre os avaliados é o
gue se refere a politica de acompanhamento de egressos, com média 3,56, que embora pela

mediana tenda a 4, demanda atencao, sobretudo quando combinada com a percepc¢ao do diretor e

coordenadores de graduacao.
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4.3.5 Comunica¢ao da UFMS com a comunidade

A seguir sao apresentados os resultados da avaliagdo acerca da comunicagao da UFMS com

a comunidade.

Figura 25 Avaliagdao da comunicagao da UFMS com a comunidade pelo diretor

Foram divulgados, pelos diversoscanaisde comunicacao, acdes, servicose demais iniciativas
realizadaspela UFMS.

m A Ouvidoriada UFMS contribui para a melhoria da qualidade institucional. 5
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Para o diretor a comunicacdo da UFMS com a comunidade é bem realizada, obtendo médias

entre 4 e 5.

Figura 26 Avaliagdao da comunicagao da UFMS com a comunidade pelos coordenadores de curso de
graduacao

| louestio ... | média]
Foram divulgados, pelos diversos canais de comunicagdo, acdes, servigos e demais iniciativas realizadas
pela UFMS. 5
A Ouvidoriada UFMS contribui para a melhoria da qualidade institucional. 425
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Os coordenadores consideram que a comunicacdo da UFMS com a comunidade é bem

realizada, obtendo média entre 4 e 5, o que é bastante positivo.
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Figura 27 Avaliagdo da comunicagao da UFMS com a comunidade pelos docentes

H Foram divulgados, pelos diversos canais de comunicacdo, acdes, servicos e demais iniciativas
realizadaspela UFMS. 4,33

m A Ouvidoriada UFMS contribui para a melhoria da qualidade institucional. 4,35
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Os docentes consideram que a comunicagao da UFMS com a comunidade é bem realizada,

obtendo médias entree 4 e 5.

Figura 28 Avaliacdo da comunicacao da UFMS com a comunidade pelos estudantes de graduacao

u Foram divulgados, pelos diversos canais de comunicacdo, acdes, servicos e demais iniciativas
realizadaspela UFMS. 4,7

m A Ouvidoriada UFMS contribui para a melhoria da qualidade institucional. 46
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Os estudantes consideram que a comunicacdo da UFMS com a comunidade é bem

desenvolvida, obtendo médias acima de 4 e tendendo a 5, avaliagao muito positiva.

Figura 29 Avaliagdo da comunicagao da UFMS com a comunidade pelos técnicos administrativos

u Foram divulgados, pelos diversos canais de comunicacdo, acdes, servicos e demais iniciativas realizadas pela
UFMS. 4,67

M A Ouvidoriada UFMS contribui para a melhoria da qualidade institucional. 4,50
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Para os técnicos administrativos a comunicacdo da UFMS com a comunidade é bem

executada, obtendo médias entre 4 e 5.

4.3.6 Processos de gestao institucional

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca dos processos de gestdo

institucional.

Figura 30 Avaliacdo dos processos de gestdo institucional pelo diretor.

u Tenho conhecimento da atuacdo e da participagdo da Comunidade Universitariaem 6rgdos colegiados
na UFMS. 5
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O quesito em andlise, que avalia os processos de gestdo institucional, obteve nota 5, a nota

maxima na perspectiva do diretor do CPNV.

Figura 31 Avaliacdo dos processos de gestdao institucional pelos coordenadores de curso de
graduagao

Tenho conhecimento da atuagdo e da participagdo da Comunidade Universitaria em orgdos
colegiados na UFMS. 475
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Para os coordenadores de cursos, o item que trata sobre os processos de gestao institucional

foi avaliado com média 4,75, o que é considerado excelente, muito préximo a nota maxima.
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Figura 32 Avaliacdo dos processos de gestdo institucional pelos docentes

| lowestéso | wéda

Tenho conhecimento da atuacgdo e da participacdo da Comunidade Universitaria em 6rgdos colegiados
na UFMS. 4,76
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Os docentes consideram que os processos de gestdo institucional sdo bem executados,

obtendo média 4,76, uma avaliagdo muito positiva.

Figura 33 Avaliacdo dos processos de gestdo institucional pelos técnicos administrativos

Tenho conhecimento da atuac3o e da participacdo da Comunidade Universitariaem 6rgdos
colegiados na UFMS. 4,89
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Para os técnicos administrativos o item que trata dos processos de gestdo institucional é

muito bem avaliado, com média de 4,89.

4.3.7 Politicas de capacitagdo e formagao continuada dos servidores

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de capacitacdo e

formacgao continuada dos docentes.

Figura 34 avaliacdo das politicas de capacitacao e formacao continuada de docentes pelo diretor

Existe incentivo para participacdo em cursos de capacitacdo e desenvolvimento pessoal e profissional,

remunerada ou n3o. 5
Existe incentivo para qualificacdo académica em cursos de graduacdo e de pos-graduacdo (especializacio,
mestrado, doutorado e/ou pos-doutorado). S
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O diretor do CPNV considera que as politicas de capacitacdo e formacgdo continuada sao

excelentes, merecedores de nota 5.

Figura 35 Avaliacdo das politicas de capacitagdo e formagao continuada de docentes pelos
coordenadores de curso de graduagao

| louestio ... [Méda
Existe incentivo para participacdo em cursos de capacitacdo e desenvolvimento pessoal e profissional,
remunerada ou ndo. 475
Existe incentivo para qualificacdo académica em cursos de graduacdo e de pos-graduacdo (especializacdo,
mestrado, doutorado e/ou pds-doutorado). 4,33
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Na perspectiva dos coordenadores de curso o quesito “politicas de capacitagdo e formagao

continuada de docentes” obteve média geral entre 4 e 5.

Figura 36 Avaliagdo das politicas de capacitagdo e formagao continuada de docentes pelos docentes

| louestig | médi

Existe incentivo para participacdo em cursos de capacitacdo e desenvolvimento pessoal e

profissional, remunerada ou ndo. 4,30
Existe incentivo para qualificacdo académica em cursos de graduacdo e de pods-graduacdo
(especializac3do, mestrado, doutorado e/ou pos-doutorado). 4,00

Avaliagao 2021/2

No Quero Responcer (5 s I3 W2 I1 I Ndo Se Aphcando Sei Responder

VA <N 49 _— -

0 20 40 & 80 100

Quanto as politicas de capacitacdo e formacdo continuada de docentes pelos docentes, os
mesmos avaliam tal item com médias entre 4 e 4,30, o que é considerado muito bom.
A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de capacitacdo e

formacao continuada de técnicos-administrativos.
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Figura 37 Avaliacdo das politicas de capacitacdo e formacao continuada de técnicos administrativos
pelos técnicos administrativos

Existe incentivo para participacdo em cursos de capacitacdo e desenvolvimento pessoal e profissional, remunerada

ou ndo. 4,67
Existe incentivo para qualificacdo académica em cursos de graduacdo e de pos-graduacdo (especializacdo,
mestrado, doutorado e/ou pés-doutorado). 4,44

Avaliagao 2021/2

N30 Quero Responder s s B2 W2 Bt W Nio Se AplicaNso Sei Responder

Na avaliacdo realizada pelos técnicos administrativos, pelos préprios, o item “politicas de
capacitagdo e formagao continuada de técnicos administrativos” obteve média geral ao redor de

4,5, o que é considerado excelente.

4.3.8 Infraestrutura

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da infraestrutura

Figura 38 Avaliacdo da infraestrutura pelo diretor
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| _lquestio .| Média
[s¥8 salasde aula

m Salas de Professores
[£30 salas administrativas

S8 Auditorios

{530 Instalagdes sanitarias

[573 Laboratérios de Informética

[5720 Acesso a internet no campus

553 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA/UFMS)
[550 Recursos de comunicagdo (e-mail)
m Laboratdrios, setores e ambientes para atividades praticas (aulas/atividades/servigos)
[s¥¥ Espacos de convivéncia

[s¥F3 Espacos esportivos

[s¥EN Espacos de alimentag8o (copas, RUs, cantinas)
[¥7 ¥ Biblioteca

[5¥130 Acervo fisico e/ou virtual

[#¥T30 seguranca

lluminagio

[6¥F] Acessibilidade nas edificagdes

[YEM Limpeza

[s%200 parada de énibus e carona amiga

[s%2 W Estacionamento

Bicicletario

[s%28 condigio dasvias internas

[5%Z8 Transporte

[i%Z Telefonia

[s%138 SISCAD - Sistema de Controle Académico e Docente
[s%220 sIGPOS - Sistema de Gestdo da P6s-Graduagio

Q2 ler‘luunem.u da Secretaria Académica na unidade {presenci:

Vo uULUuuoo,duLULULOULOLEAEULLWOREEULLOLULOLOUOOUWWOL

Na avaliacdo do diretor do CPNV, dos 28 quesitos analisados, apenas 2 ndo merecem notas

entre 4 e 5, quais sejam: Q2 - salas de professores - e Q13 - espacos de alimentacdo (copas, RUs,

cantinas) - que obtiveram média 3, o que, embora ndo negativo, demanda atencdo da comunidade

académica do CPNV, pois pode ser melhorado e desenvolvido.
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Figura 39 Avaliacdo da infraestrutura pela coordenacio dos cursos de graduagdo

| lQuestdo | Médi
[(¥8 salasde aula 475
[i%20 salas de Professores 2,75
[FE3 salas administrativas 425

[F730 Auditérios 45

S5 InstalagBes sanitérias 45
(373 Laboratérios de Informatica 4,75
[s70 Acesso a internet no campus 475
MAmbiente Virtual de Aprendizagem (AVA/UFMS) 475
m Recursos de comunicagao (e-mail) 475
m Laboratdrios, setores e ambientes para atividades praticas (aulas/atividades/servigos) 4
[3¥EW Espagos de convivéncia 35
[3¥P3 Espagos esportivos 225
[#¥EM Espagos de alimentag3o (copas, RUs, cantinas) 3
[#¥7 Biblioteca 425
[F¥530 Acervo fisico e/ouvirtual 325
[8¥T30 seguranca 475
[F¥F lluminagdo 45
[$¥E] Acessibilidade nas edificagdes 425
[F¥CH Limpeza 5
(8% Parada de nibus e carona amiga 333
m Estacionamento 35
[i%23 Bicicletério 3
[i%Z8 condigdo dasviasinternas 467
(8728 Transporte 4
[i7Z3 Telefonia 3,75
[8%730 SISCAD - Sistema de Controle Académico e Docente 475
[i%2 SIGPOS - Sistema de Gestio da Pés-Graduagio 4
Atendimento da Secretaria Académica na unidade (presencial) e online 5

Para os coordenadores de cursos de graduacdo, todos os itens mereceram médias entre 4 e

5, com exce¢ao da Q2, que aborda sobre salas de professores, com média 2,75, e da questao Q12

gue trata dos espacos esportivos, com média 2,25. Ambos resultados implicam em avaliacdo

negativa, o que demanda planos de agao para melhoria. Outros itens como espacos de convivéncia

(3,5), espacos de alimentacdo (copas, RUs, cantinas) (3,0) e bicicletdrio (3,0), embora com médias

intermediarias, apresentam potencial de desenvolvimento e melhoria, merecendo atengao.
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Figura 40 Avalicdo da infraestrutura pelos docentes

| _lQuestio | Médial
[i¥8 salasde aula 428
(3730 salas de Professores 3,65
[£30 salas administrativas 3,65
Y8 Auditérios 3,67
(553 InstalagBes sanitarias 428
(3730 Laboratérios de Informatica 429
[5%29 Acesso 3 internet no campus 3,83
[T Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA/UFMS) 473
Recursos de comunicagio (e-mail) 454
[5¥18] Laboratorios, setores e ambientes para atividades praticas (aulas/atividades/servigos) 3.80
[3¥EW Espacos de convivéncia 3,69
[s¥F3 Espacos esportivos 2,62
[s¥EW Espacos de alimentagdo (copas, RUs, cantinas) 262
[¥¥ ¥ Biblioteca 4,00
[5¥130 Acervo fisico e/ou virtual 414
[5¥130 seguranca 456
S lluminagio 439
[ Acessibilidade nas edificagdes 441
[¥CW Limpeza 167
[s%20 Parada de 6nibus e carona amiga 3,67
(5% Estacionamento 422
Bicicletario 3,93
(4728 condigdo dasvias internas 413
[5%Z8 Transporte 3,93
[3%230 Telefonia 412
[5%230 SISCAD - Sistema de Controle Académico e Docente 450
(37220 SIGPOS - Sistema de Gestdo da Pés-Graduagio 467
467

Atendimento da Secretaria Académica na unidade (presencial) e online

Na visdo dos docentes, quanto a infraestrutura, os itens que abordam sobre espacos

esportivos e espacos de alimentacdo (copas, RUs, cantinas) mereceram nota 2,62, o que demonstra

aspectos classificados de forma negativa pelos mesmos, ou seja, fragilidades. Itens como salas de

Professores (3,65), salas _administrativas (3,65), auditérios (3,67), acesso a internet no campus

(3,83), laboratérios, setores e ambientes para atividades praticas (aulas/atividades/servigos) (3,80),

espacos de convivéncia (3,69), parada de 6nibus e carona amiga (3,67), bicicletdrio e transporte

(3,93), embora intermedidrios, merecem ateng¢ao da comunidade académica do CPNV, sendo

classificados como “oportunidades de melhoria”.
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Figura 41 Avalicdo da infraestrutura pelos estudantes de graduacao

| _lQuestio | Média
[(¥ salasde aula 455
[s%300 salas de Professores 448
[sE3 salas administrativas 447
Y3 Auditérios 435
[53 InstalagBes sanitarias 449
[s73 Laboratérios de Informatica 446
Acesso a internet no campus 431
[5E3 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA/UFMS) 461
m Recursos de comunicagdo (e-mail) 4,62
m Laboratdrios, setores e ambientes para atividades praticas (aulas/atividades/servigos) 439
[s¥EW Espacos de convivéncia 430
[e¥%3 Espagos esportivos 3,81
[s¥EW Espacos de alimentagdo (copas, RUs, cantinas) 3,04
[¥7 W Biblioteca 451
[3¥E3 Acervo fisico e/ou virtual 448
[#¥T3 seguranca 4,52
[5¥EM 1luminagdo 446
[#¥E:] Acessibilidade nas edificagdes 451
[S¥CM Limpeza 463
m Parada de dnibus e carona amiga 438
[s%2W Estacionamento 445
[5%73 Bicicletério 4,19
[s%28 condigio dasviasinternas 441
5728 Transporte 407
[5%230 Telefonia 4,10
[8%73 SISCAD - Sistema de Controle Académico e Docente 459
[5%220 SIGPOS - Sistema de Gestdo da Pés-Graduagdo 430
[i%Z3 Atendimento da Secretaria Académica na unidade (presencial) e online 4.56
—
=  —
—_—
=:
— =
-

Os estudantes, sobretudo, se queixam dos espacos esportivos (3,81) e espacos de

alimentacdo (copas, RUs, cantinas) (3,94), que, embora ndao apresentando notas negativas e ndo

possam ser consideradas como fragilidades, sdo itens que merecem atencdo por parte do CPNV

como oportunidades para melhorias futuras.
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Figura 42 Avalicao da infraestrutura pelos técnicos administrativos

| _lQuestio .| Média
[s¥8 salasde aula 4,00
[5%30 salas de Professores 3,56
[#£3 salas administrativas 344
Y3 Auditérios 378
53 Instalagbes sanitarias 456
(573 Laboratérios de Informatica 456
[70 Acessoa internet no campus 4,56
[T Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA/UFMS) 444
[5Z Recursos de comunicagéo (e-mail) 4,56
m Laboratdrios, setores e ambientes para atividades praticas (aulas/atividades/servigos) 3,89
[s¥EW Espagos de convivéncia 3,78
[e¥F Espagos esportivos 2,00
[s¥EW Espagos de alimentagdo (copas, RUs, cantinas) 325
¥ W Biblioteca 411
[5¥130 Acervo fisico e/ou virtual 411
[#¥T0 seguranca 456
(Y lluminagdo 489
[F¥EW Acessibilidade nas edificagdes 444
(¥ Limpeza 5,00
[s%200 parada de énibus e carona amiga 3,78
[s%2W Estacionamento 3.89
Bicicletério 3,14
[i%2] condigdo dasviasinternas 438
5728 Transporte 3,67
[i%23 Telefonia 4,11
[87230 SISCAD - Sistema de Controle Académico e Docente 429
[5%20 SIGPOS - Sistema de Gestdo da Pés-Graduagio 4,00
Atendimento da Secretaria Académica na unidade (presencial) e online 489

Entre os técnicos a maior queixa se concentra na questdo que trata dos espacos esportivos
(2,00), o que é considerado uma avaliagdo negativa, apontado como uma fragilidade. Outros itens

com avaliacdo intermedidria e que merecem atencdo se referem a salas de Professores (3,56), salas

administrativas (3,44), auditérios (3,78), Laboratodrios, setores e ambientes para atividades praticas

(aulas/atividades/servicos) (3,89), espacos de convivéncia (3,78), parada de 6nibus e carona amiga

(3,78), estacionamento (3,79), bicicletario (3,14) e transporte (3,67) sdao classificados como

“oportunidades de melhoria”.

4.3.9 Imagem geral da UFMS e seu ambiente

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdao acerca imagem geral da UFMS e seu

ambiente.
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Figura 43 Avaliacdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelo diretor

m Recomendo a UFMS como um bom lugar para setrabalhar.
Considero que a UFMS possui prestigio junto a sociedade e contribui para o desenvolvimento do
Estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil. S

Avaliagao 2021/2

N30 Quero Responcer s M4 I3 W2 W1 B N30 Se ApicaNdo Sel Responder

0 20 40 60 0 100

O item recebeu nota maxima na perspectiva do diretor do CPNV.

Figura 44 Avaliagao da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelos coordenadores de curso de
graduacao

m Recomendo a UFMS como um bom lugar para setrabalhar.
m Considero que a UFMS possui prestigio junto a sociedade e contribui para o desenvolvimento

do Estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil. 5
Avaliagao 2021/2

Nbo Quero Responcer 85 B B3 W2 1 W Ndo Se ApscaNdo Sel Responder

e s |

0 20 40 60 0 100

Para os coordenadores de curso o quesito mereceu nota 5, a nota maxima.

Figura 45 Avaliagdao da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelos docentes

[Ordem|Questio | média
m Recomendo a UFMS como um bom lugar para setrabalhar. 4,75
Considero que a UFMS possui prestigio junto a sociedade e contribui para o desenvolvimento do

Estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil. 4,75

Avaliagao 2021/2

No Quero Responcer 5 B4 W3 W2 W1 W Ndo Se ApicaNdo Sel Responder

Q001 - Média 4 75 9% 1% -

Q002 - Média 475 9% 17% \

0 20 40 60 80 100

Na visdo dos docentes, a média do quesito ficou em 4,75, o que é considerado excelente.
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Figura 46 Avaliacdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelos estudantes de graduacao

m Recomendo a UFMS como um bom lugar para se estudar. 4,80
Considero que a UFMS possui prestigio junto a sociedade e contribui para o
desenvolvimento do Estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil. 476

Avaliagao 2021/2

Ndo Quero Responcer 85 ls B2 W2 W1 I Ndo Se ApicanNdo Sei Responder

i —“- I
:‘:ﬂ:v: v ‘JNJ ¢ .’S —_

20 40 & ) 10
Os estudantes consideram que o item em avaliacdo merece nota aproximada a 4,8,

considerado excelente.

Figura 47 Avaliacdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente de trabalho pelos técnicos
administrativos

Ordem|Questio | Méd

m Recomendo a UFMS como um bom lugar para setrabalhar. 4,33

m Considero que a UFMS possui prestigio junto a sociedade e contribui para o
desenvolvimento do Estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil. 4,89

Avaliagao 2021/2
No Quero Responcer l5 < B3 W2 W1 B Ndo Se ApicaNdo Sel Responder

Q001 -Mésa 433

6% | 2% %

0 20 40 0 80 100

Enfim, os técnicos administrativos avaliam o item com médias entre 4,6, o que é considerado

como bem avaliado.
4.3.10 Questdo aberta geral - discursiva

Tanto no questionario 2021.1, quando avaliaram somente docentes e estudantes, quanto
no questionario 2021.2, quando toda a comunidade académia do CPNV teve a oportunidade de
fazer a avaliacdo, foi reservado uma questdo, um espaco, para que o respondente pudesse
participar colaborando com uma questao aberta, de forma discursiva, caso assim desejasse.

No primeiro semestre (2021.1) a questdo 18 assim foi realizada “Caso queira comentar

algum aspecto ndo avaliado sobre o oferecimento da disciplina, deixe seu comentario, critica ou
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elogio nesse espaco”. Os estudantes do CPNV participaram ativamente, somando ao final 415

respostas. Mais detalhes podem ser observados na tabela abaixo.

Tabela9. - Questdo discursiva — por curso (CPNV)
Curso PecepgOes qualitativas Mengoes
Arquitetura e | Das 96 avaliagdes, mais de 90% foram positivas, elogiando a postura dos docentes. As 96
urbanismo observagdes pontuais se referem a organizacdo de atividades, programacdo antecipada
de atividades, distanciamento entre o planejado e o executado na disciplina.
Administracao | Das 155 avaliagOes, cerca de 80% foram positivas, elogiando a atuagdo dos docentes, 155

sobretudo na adaptacdo so ensino remoto de emergéncia, uso das TICs, inovagdo e
didatica. Contudo, as observagdes pontuais — uma pequena parte - apontam certas
fragilidades se referem a problemas relacionados com o cronograma, planejamento e
execucao de aulas (conforme planejado), atrasos no langamento de notas e presengas,
respostas de e-mail, exigéncia demasiada de conteudo, leitura e cobrancgas. Contudo,
ressalta-se que esses problemas sdo isolados, ndo refletindo a atuacdo global dos
docentes do curso com um todo.

Ciéncias Mais de 70 % das participagGes sdo positivas. Contudo, uma pequena parte das 41
Sociais respostas apontam para problemas de adapta¢do ao ensino remoto de emergéncia,
cobranca de leituras e conteldos que nao havia sido abordado anteriormente, excesso
de exemplos de outras areas (pedagogia) e areas especificas que ndo do curso.
Pedagogia Mais de 95% das avaliagbes foram feedbacks positivos. As criticas se referem a 123
disponibilide em atender os alunos via celular em tempos de pandemia, feedback das
avaliacGes, dificuldades de entender conteldo e aulas cansativas (virtual).

Fonte: siai.ufms

No segundo semestre (2021.2), a questdo aberta disponibilizada foi a seguinte “Deixe aqui
suas sugestdes para melhorar a nossa UFMS”. A questdo ndo foi individualizada por curso, mas pelo
campus (CPNV). No total foram 39 comentarios, sendo 2 realizados por coordenadores de curso e
37 realizado pelos estudantes. As observa¢Ges dos coordenadores de curso se concentraram em
avaliar o instrumento de coleta da avaliacdo institucional e o processo como um todo. Sdo sugeridos
debates para melhoria do instrumento de coleta de dados e melhorar os encaminhamentos em
relacdo aos resultados, prazos e acdes a partir das respostas das avaliagdes institucionais.

Dos estudantes, as criticas se concentram nos seguintes aspectos: i) ndo haver exigéncia
referente TCC; ii) cobranca referente a sobrecarga de trabalho; iii) pouca atencdo aos campis do
interior, demonstrado pela auséncia de infraestrutura (restaurante universitario, moradias,
transporte, salas maiores, quadras de esporte, novos cursos, asfaltar estacionamento, amplia¢do do
anfiteatro, recursos tecnoldgicos, escassez de recursos para auxilios, critica a exclusdo do ENEM no

processo de ingresso); iv) bolsas de intercambio; e v) atencdo aos egressos.

Plano de agdo da Unidade

Grosso modo, a direcdo do CPNV sempre estd atenta aos relatdrios enviados pela CSA do
campus. Ao final da confec¢do do relatério da autoavaliacdo institucional os mesmos sao enviados
tanto a dire¢ao quanto aos coordenadores de curso. Ao enviar o relatdrio ao diretor do CPNV o

mesmo sempre apresenta um feedback sobre o mesmo; A partir da analise do mesmo, a diregao
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encaminha agdes pontuais de melhoria no campus. Como a adesao do campus costuma ser sempre
alta, com ativa participagao da comunidade académica do CPNV, os dados costumam refletir a
realidade sobre o que pensam os respondentes.

Os resultados sao apresentados tanto na reunido geral do CPNV, ao final do ano, como foi
feito ao final de 2021como nos colegiados dos cursos de graduacdo. Em posse dessa informacao, a
direcdo encaminha as a¢des necessdrias, em alinhamento com o PDU, para tomar acdes especificas
em atencdo aos problemas e/ou oportunidades de melhoria, como observado no item préprio sobre
o planejamento da unidade.

Considerando o relatério da autoavaliacdo institucional do ano passado, referente 2020, os
dados agrupados do CPNV enquanto unidade, sobretudo quando consideramos a avaliagao
realizada pelos estudantes, ndo foram demonstrados itens que fossem classificados como nao
satisfatorios. Pelo contrario, a avaliacdo se apresentou positiva, com todos os quesitos classificados
como bom e muito bom — conceito 4 e 5, ndo ocorrendo nenhuma avaliacdo entre 1 e 2, que
indicariam sinais de insatisfacdo, somente com excec¢do de dois topicos que apresentaram mediana
3, que seria classificado como satisfatério. Esses dois itens se referiam especificamente ao ensino
remoto de emergéncia e demandaram atencdo da Unidade do CPNV para intervencdes que
poderiam ser realizadas para proporcionar melhorias, em outras palavras, oportunidades de
melhoria do campus.

Como foi um periodo de adaptagao — o ensino remoto de emergéncia —natural que houvesse
possibilidade de melhorias em tais aspectos e foi isso que ocorreu. A diregdo, por meio de suas
reunides coletivas com todos os servidores, bem como em contato direto com coordenadores de
curso, alinhou agdes corretivas para atender tais demandas. Quando consideramos os resultados
obtidos com avaliacdo objetiva em consonancia com os dados obtidos pelas questdes discursivas,
verificamos que, mesmo sem significancia estatistica, as demandas dos estudantes se concentram
no ensino remoto de emergéncia, abordando sobre as dificuldades em conciliar atividades
cotidianas com o estudo, dificuldades tecnoldgicas e de acesso a internet, excesso de atividades no
ambiente virtual de aprendizagem, dificuldades de aprendizagem, bem como sugestdes de melhor
uso da tecnologia.

Neste sentido, a unidade CPNV, como parte da UFMS, pode vivenciar a existéncia de editais
de apoio tecnoldgico aos alunos, tanto de pacote de internet/dados como empréstimo de
computadores, bem como o ajuste na forma e método de trabalho dos docentes, que, também se
habituando a nova realidade, ajustaram a quantidade de atividades ao novo contexto de ensino

remoto de emergéncia. Os coordenadores de curso alinharam com seus docentes sobre essa
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necessidade de ajustar as condutas e formas de agir ao novo tempo que vivenciamos, a pandemia
do novo coronavirus e a impossibilidade do ensino presencial.

Um ponto que merece destaque, a partir da avaliacdo realizada pelos docentes, se refere ao
item que tratava sobre bibliografia, que recebeu mediana 3 e foi identificado como uma
oportunidade de melhoria. Tanto professores dos cursos de Administracdo como Arquitetura e
Urbanismo avaliaram o item “disponibilidade da bibliografia da disciplina (indicada no plano de
ensino) na biblioteca” com mediana 3 em administracdo e média 3,69 em Arquitetura e urbanismo.
Ocorre que ao longo do ano de 2021 a Biblioteca do CPNV recebeu novos exemplares para os dois
cursos, aproximadamente 420 exemplares, sendo cerca de 60% para o curso e administracdo e 40%
para o curso de Arquitetura e urbanismo.

Embora em periodo de pandemia ndo houvesse o uso efetivo da unidade para os estudantes,
nem sendo avaliado na edi¢do de 2020, na preparacgao para o retorno alguns elementos importantes
sobre infraestrutura foram incrementados. A implantagdo da sala de atendimento ao estudante foi
uma dessas conquistas. Com a implantacdo — em processo — desse espaco, os estudantes serdo
atendidos em suas demandas, tanto no atendimento de questdes que envolvam a assisténcia social,
bem como no atendimento individualizado no trato de questdes com a coordenacdo. (Apéndice).

Outras conquistas observadas no que se refere a infraestrutura se referem a melhoria
constantes da infraestrutura do campus — reflexo de avaliagcbes anteriores — que incluem a
manutencdo e reforma do Bloco I, manutencdo de ar-condicionado, acessibilidade no campus,
trocadores e fraldarios nos banheiros, melhoria do estacionamento e desenvolvimento da
qualidade de conexao de internet e recursos de hardware proporcionado pela implantagao do novo
laboratério de informatica, a partir da implantagao do curso de Arquitetura e Urbanismo e da
melhora significativa do laboratério que ja estava em funcionamento. Outro aspecto, a destinacao
de um espago para a empresa junior do curso de Administragao e a consolidagao do espago
dedicado a atencdo do aluno no que se refere a assisténcia social sdo importantes conquistas dos
ultimos anos, que serdao agora mais utilizados, apds o periodo de ensino remoto de emergéncia
(Apéndice).

Ainda se referindo a infraestrutura do campus, a partir da implantacdo do curso de
Arquitetura e Urbanismo o CPNV apresentou avancos neste aspecto. Na avaliagdo institucional
referente 2020, mesmo ndo havendo avaliacdo dos aspectos sobre infraestrutura nas questoes
objetivas, destacou-se a necessidade de atencdo a esse quesito. Assim, a implantacdo de 3

laboratdrios no Bloco Il sdo reflexo dessas demandas. O laboratério de maquetes e design
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paramétrico, o laboratério de conforto ambiental e o laboratdério de materiais e técnicas
construtivas sdo importantes conquistas neste processo (Apéndice).

Sobre demandas ainda ndo atendidas, solicitou-se o asfaltamento do estacionamento, a
construgao do bicicletario e a expansdo da rede de comunicagao telefénica no campus. Todas as
solicitacBes ainda aguardam deliberacao.

No que se refere a capacitacdo de servidores, sobretudo dos docentes, os programas de
capacitacdo constante realizados pela AGEAD e demais setores competentes para qualificagdo
continua dos servidores do CPNV foi verificada. Considerando as deficiéncias e dificuldades
impostas pela pandemia, cursos foram desenvolvidos com a finalidade de capacitar docentes ao
ensino remoto de emergéncia, a partir das metodologias ativas de ensino e aprendizagem,
disponibilizagao de novas ferramentas de apoio ao ensino, melhoria na qualidade de recursos do
AVA/MOODLE, ambiente virtual de aprendizagem.

Assim, acredita-se que o processo de autoavaliagao institucional deva constituir-se como
elemento cotidiano da vida académica de todos os envolvidos com o campus, com a universidade.
E é assim que procura-se realizar no CPNV. A diregdo atua juntamente com as coordenagdes e
demais servidores no sentido de atender o aluno e a comunidade em suas demandas, dentro das
limitagOes proprias de cada agao. O que se observa é que a comunidade observa as implementagdes

realizadas alo longo do processo, de forma organica, na vivéncia diaria do campus.
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5. AVALIAGAO DOS CURSOS DE GRADUAGAO

Neste item serdao apresentados resultados e analises para os cursos do CPNV. Atualmente, o
CPNV possui quatro cursos de graduagdo, quais sejam: administracao, arquitetura e urbanismo,

ciéncias sociais e pedagogia.

5.1 CURSO - ADMINISTRAGCAO

No primeiro semestre de 2016, apds estudos e pesquisas realizadas com a comunidade local
e regional do Conesul, a UFMS aprovou a implantacado do curso de Bacharelado em Administracdo
no CPNV, com oferta inicial de 40 vagas no periodo noturno. Cabe ressaltar que além das pesquisas,
foram produzidos inimeros documentos de apoio a implantagao do curso por parte de diversas
instituicOes publicas, poder publico local e empresas que confirmaram o papel e a importancia do
Curso de Administragdo para atender demandas em torno da formagao de quadros profissionais
com habilidades e competéncias mais convergentes com as necessidades da regido, do Brasil, mais
especificamente dos paises préximos ao Conesul. Da mesma forma, houve um consenso em termos
da importancia do curso para produgao de pesquisa e extensao de exceléncia contribuindo com o
desenvolvimento de institui¢cdes, organizacdes e pessoas.

O Curso de Administragdo iniciou suas atividades no ano de 2017 com a efetivagao de 6
professores, sendo 3 doutores e 3 doutorandos. Em 2017 inicia-se o processo de sele¢do de alunos,
obtendo uma relacdo candidato/vaga de 17,1 inscritos pelo SISU. Em 2018, a UFMS incluiu o
vestibular como forma de ingresso, obtendo-se uma relacdo de 14,5 candidatos/vaga pelo SISU e
3,33 candidatos/vaga pelo vestibular. Em 2019, a relagdo candidato/vaga pelo SISU foi de 12,79
enquanto o vestibular obteve 2,42 candidatos/vaga.

Ainda em 2017 foi implantado também o curso de Especializagao lato sensu MBA em Gestao
de Negodcios, com 25 vagas, tendo uma taxa de sucesso de 90%. O curso de graduacdo conta
atualmente com 8 professores em seu quadro efetivo, sendo 8 doutores.

No que concerne aos aspectos legais, a criagdo do curso de Bacharelado em Administragao
foi aprovada pela Resolucdo n? 9,do Conselho Universitario, de 23 de marco de 2016, (publicada no
Boletim de Servico n° 6260, de 12 de abril de 2016), baseado na Resolucdo n2 566, de 11 de
dezembro de 2015, do Conselho de Ensino de Graduacao (publicada no boletim de servico n? 6190,
de 18 de dezembro de 2015) e pela Resolucdo n2 59, de 28 de setembro de 2015, do Conselho de
Campus do Campus de Navirai (publicada no Boletim de Servico n° 6135, de 30 de setembro de

2015).
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O curso atende aos seguintes dispositivos legais:

Lei Federal n29.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (LDB);

Lei Federal n? 9.795, de 27 de abril de 1999, que dispde sobre a Educagao Ambiental e institui a
Politica Nacional de Educagao Ambiental;

Lei Federal n2 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promogao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida;

Lei Federal n? 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagao da
Educacdo Superior (Sinaes);

Lei Federal n2 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre o estagio de estudantes e da
outras providéncias;

Lei Federal n2 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que institui a Politica Nacional de Protecdo dos
Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista;

Lei n2 13.005, de 25 de junho de 2014, que aprova o Plano Nacional de Educacdo (PNE) e d3 outras
providéncias;

Decreto Federal n2 4.281, de 25 de junho de 2002, que regulamenta a Lei n2 9.795, de 27 de abril
de 1999, que institui a Politica Nacional de Educacdao Ambiental, e da outras providéncias;

Decreto Federal n2 5.296, de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta as Leis n2 10.048, de 8 de
novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e n2 10.098, de
19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias;

Decreto Federal ne 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que
regulamenta a Lei Federal n? 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de
Sinais—Libras, e o art. 18 da Lei n? 10.098, de 19 de dezembro de 2000;

Decreto Federal n? 8.368, de 2 de dezembro de 2014, que regulamenta a Lei n? 12.764, de 27 de
dezembro de 2012, que institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista;

Decreto Federal n2 9.057, de 25 de maio de 2017, Regulamenta o art. 80 da Lei n2 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educac¢ado nacional;

Portaria n2 3.284, Ministério da Educacdo (MEC), de 7 de novembro de 2003, que dispde sobre
requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias, para instruir os processos de
autorizacdo e de reconhecimento de cursos, e de credenciamento de instituicdes;

Portaria n? 1.428, MEC, de 28 de dezembro de 2018, que dispde sobre a oferta, por Instituicdes de
Educacdo Superior (IES), de disciplinas na modalidade a distdncia em cursos de graduacdo
presencial;

Resolugdo n? 1, Conselho Nacional da Educagdo (CNE) / Conselho Pleno (CP), de 17 de junho de
2004, que institui diretrizes curriculares nacionais para a Educac¢do das Rela¢des Etnico-Raciais e
para o ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana;

Resolugdo n? 2, CNE/ Camara de Educacdo superior (CES), de 18 de junho de 2007, que dispde sobre
carga horaria minima e procedimentos relativos a integraliza¢do e duracdo dos cursos de graduacao,
bacharelados, na modalidade presencial;

Resolugdo n? 3, CNE/CP, de 2 de julho de 2007, que dispbe sobre procedimentos a serem adotados
guanto ao conceito de hora-aula;

Resolugdo n? 1, CNE/CP, de 30 de maio de 2012, que estabelece Diretrizes Nacionais para a
Educacdao em Direitos Humanos;

Resolugdo n? 2, CNE/CP, de 15 de junho de 2012, que Estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacdo Ambiental;

48



Resolugdo n2 7, CNE/CES, de 18 de dezembro de 2018, que estabelece as Diretrizes para a Extensdo
na Educacdo Superior Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n2 13.005/2014, que
aprova o Plano Nacional de Educacdo —PNE 2014-2024— e dda outras providéncias;

Resolucdo n° 1, Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes), de 17 de junho de
2010, que normatiza o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e da outras providéncias;

Resolugdo CNE/CES n° 4, de 13 de julho de 2005 que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do
Curso de Graduagdo em Administracdo, Bacharelado, e da outras providéncias.

Resolucdo n? 35, Conselho Universitario (Coun), de 13 de maio de 2011, que aprova o Estatuto da
Fundac¢do Universidade Federal de Mato Grosso do Sul;

Resolucdo n? 78, Coun, de 22 de setembro de 2011, que aprova o Regimento Geral da Fundacgdo
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul;

Resolucdo n2 93, Coun, de 5 de dezembro de 2014, que altera o art. 39 da Resolugdo n2 78, Coun,
de 22 de setembro de 2011;

Resolucdo n? 107, Conselho de Ensino de Graduacdo (COEG), de 16 de junho de 2010, que aprova o
Regulamento de Estagio para os académicos dos Cursos de Graduacgdo, presenciais, da UFMS;
Resolucdo n2537, Cograd, de 18 de outubro de 2019, que aprova o Regulamento do Nucleo Docente
Estruturante (NDE), dos cursos de graduagdo da UFMS;

Resolugdo n? 106, Coeg, de 4 de margo de 2016, que aprova as Orientagdes Gerais para a Elaboragao
de Projeto Pedagdgico de Curso de Graduagdo da UFMS;

Resolugdo n2 105, Coeg, de 4 de margo de 2016, que aprova as Regras de Transicao para Alteragdes
Curriculares originadas de alteragdes na normatizagao interna da UFMS ou atendimento a
normativa legal;

Resolugdo n? 16, Conselho de Graduagdo (Cograd), de 16 de janeiro de 2018, que altera o art. 4° da
Resolucdo n? 105, Coeg, de 4 de margo de 2016;

Resolugdo n? 550, Cograd, de 20 de novembro de 2018, que aprova o Regulamento Geral dos Cursos
de Graduacao da Fundacgao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

O Curso de administracdo, implantado no ano de 2017, trata-se de um curso presencial, com
regime de matricula semestral, que confere ao formado o grau académico de bacharelado. O quadro

1 apresenta aspectos gerais do curso.

Quadro 1 - Aspectos gerais do curso de Administracao

Habilitagdo Bacharelado

Area de | Administra¢do

concentragao

Duragdo (CNE) Minimo 8 semestres, maximo 12 semestres

Duragdo (UFMS) 4 anos

Implantagdo Ano 2017

Autorizagdo Resolugdo n° A criagdo do curso de Bacharelado em Administracao foi aprovada pela

Resolucdo n? 9, de 23 de margo de 2016, do Conselho Universitario (publicada no
Boletim de Servico n° 6260, de 12 de abril de 2016), baseado na Resolugdo n2 566, de 11
de dezembro de 2015, do Conselho de Ensino de Graduagao (publicada no boletim de
servico n2 6190, de 18 de dezembro de 2015) e pela Resolugdo n2 59, de 28 de setembro
de 2015, do Conselho de Campus do Campus de Navirai (publicada no Boletim de Servigo
n° 6135, de 30 de setembro de 2015).

Reconhecimento Portaria MEC n. 563, de 27 de setembro de 2016

Turno Noturno

Numero de vagas | 40
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Ndmero de |1

entradas
Carga horaria 3.000
Coordenacgao Prof. Dr. Marco Antonio Costa da Silva ‘

Fonte: PPC do curso de administracao

O curso funciona nos seguintes turnos: noturno, sabado pela manha e sdbado a tarde. Quanto
as formas de ingresso, conforme consta no PPC do curso, sao regidas pela resolugdao 550 — Cograd -
de 20 de novembro de 2018. Capitulo IV, Secdo | — Art. 34: O ingresso nos cursos de graduacdo da
UFMS ocorre por meio de: | - processos seletivos para portadores de certificado de conclusao do
ensino médio ou equivalente, sendo eles: a) Sistema de Selecdo Unificada; b) Vestibular; c)
Programa de Avaliagdo Seriada Seletiva; d) Sele¢do para Vagas remanescentes; e e) Sele¢do para
Portadores de visto de refugiado, visto humanitario ou visto de reunido familiar. Il - convénios ou
outros instrumentos juridicos de mesma natureza, firmados com outros paises para portadores de
certificado de conclusdo do ensino médio ou equivalente; Ill - processos seletivos para portadores
de diploma de curso de graduacdo, condicionado a existéncia de vagas; IV - matricula cortesia, para
estrangeiros que estejam em missOes diplomaticas ou atuem em reparticdes consulares e
organismos internacionais e seus dependentes, independentemente da existéncia de vagas,
conforme legislagao especifica; V - processo seletivo para transferéncia de estudantes regulares de
outras instituicbes nacionais de ensino superior, para cursos da mesma area de conhecimento, e
condicionado a existéncia de vagas; VI - transferéncia compulséria de estudantes de outras
instituicdes nacionais de ensino superior, para cursos da mesma darea de conhecimento,
independentemente da existéncia de vagas, conforme legislacdo especifica; VIl — selecdo para
movimentacdo interna de estudantes regulares da UFMS para mudanca de curso, condicionado a
existéncia de vagas; VIl - permuta interna para troca permanente entre estudantes do mesmo curso
no ambito da UFMS; IX - convénios ou outros instrumentos juridicos de mesma natureza, firmados
com instituicGes nacionais ou internacionais de ensino, para mobilidade de estudantes regulares de
outras institui¢des; X - matricula para complementagao de estudos, para os candidatos que optaram
por revalidar o diploma na UFMS, de acordo com a legislacdo especifica; e XI —sele¢do de reingresso
para os estudantes excluidos que tenham interesse em dar continuidade aos estudos no mesmo
curso, habilitacdo, modalidade, turno e Unidade de origem, condicionado a existéncia de vagas.
Paragrafo unico. Os critérios e procedimentos que regulamentam o ingresso sdao definidos em
Regulamentos e em editais especificos, condicionado a existéncia de vagas e as especificidades dos

Cursos.
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5.2 CURSO - ARQUITETURA E URBANISMO

A fim de construir uma proposta de ampliacdo do Campus de Navirai, a partir de uma relagcao
dialégica com a comunidade local e do sul do estado, bem como tendo em vista a preocupagdo em
compreender quais as suas perspectivas com relacdo ao ingresso no ensino superior, em fins de
2012 e inicio de 2013, foi realizada uma pesquisa no municipio e regido, buscando identificar a
vocacao, demandas e potencialidades locais. O resultado apontou para um grande potencial na drea
das Engenharias e Arquitetura, que passou a pautar o direcionamento do projeto de
desenvolvimento institucional do CPNV.

Nesse contexto, por meio da Resolucdo n? 81, Coun, de 22 de novembro de 2013, fora criado
pelo Conselho Universitario da UFMS trés novos cursos para o Campus de Navirai: Curso de
Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo; Curso de Bacharelado em Engenharia Civil; e Curso de
Bacharelado em Engenharia Elétrica.

Em meados de 2015, o CPNV realizou uma pesquisa, com aplicacdo de questionarios para
estudantes dos segundos e terceiros anos do ensino médio, buscando coletar dados a respeito das
preferéncias dos jovens pela carreira a seguir e curso superior a ser escolhido apés a conclusao da
educacdo basica. No questionario, o curso de Arquitetura e Urbanismo ficou entre as primeiras
preferéncias dos jovens. Desta forma, discutindo tal conjuntura com a comunidade do CPNV, e a
Administracdo Central da UFMS, fora definido por congregar esforgos para o inicio do Curso de
Arquitetura e Urbanismo no CPNV.

Trata-se de uma decisdo estratégica: frente a escassez da oferta do curso em nossa regido e
no estado, sobretudo em Universidade Publica; bem como por tal curso dialogar com aqueles ja
existentes no CPNV, podendo ocorrer o aproveitamento de professores entre eles, assim como
disciplinas comuns e atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas em conjunto entre
Administracdo, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Sociais e Pedagogia.

O curso de Arquitetura e Urbanismo teve inicio no primeiro semestre de 2020, com uma
turma de 50 alunos no periodo matutino. A sele¢ao dos candidatos foi realizada por meio do
processo seletivo vestibular da UFMS, pelo Programa de Avaliacdo Seriada Seletiva da UFMS (PASSE)
e pelo Sistema de Selecdo Unificada (SISU).

O curso de Arquitetura e Urbanismo iniciou as suas atividades com um corpo docente
composto por 8 (oito) professores doutores concursados com carga-horaria de 40 h e com

dedicacdo exclusiva.
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No que concerne aos aspectos legais, a criacdo do curso de Bacharelado em Arquitetura e
Urbanismo foi aprovado pela Resolugdao n2 81, Conselho Universitario, de 22 de novembro de 2013,
gue aprova a criacao do Curso de Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo (publicada no Boletim
de Servico n° 5672, de 25 de novembro de 2013), aprovado pela Resolucdo n2 771, de 27 de
dezembro de 2019, do Conselho de Ensino de Graduacao.

O curso atende aos seguintes dispositivos legais:

Lei Federal n29.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional (LDB);

Lei Federal n2 9.795, de 27 de abril de 1999, que dispde sobre a Educacdo Ambiental e institui
a Politica Nacional de Educacdo Ambiental;

Lei Federal n210.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida;

Lei Federal n? 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagao da
Educacdo Superior (Sinaes);

Lei Federal n2 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre o estagio de estudantes e da
outras providéncias;

Lei Federal n? 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que institui a Politica Nacional de Protegao
dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista;

Lei n2 13.005, de 25 de junho de 2014, que aprova o Plano Nacional de Educacdo (PNE) e da outras
providéncias;

Decreto Federal n? 4.281, de 25 de junho de 2002, que regulamenta a Lei n? 9.795, de 27 de abril
de 1999, que institui a Politica Nacional de Educacdao Ambiental, e da outras providéncias;

Decreto Federal n2 5.296, de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta as Leis n2 10.048, de 8
de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e n2 10.098,
de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios bdasicos para a promocgao
da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias;

Decreto Federal n25.626, de 22 de dezembro de 2005, que regulamenta a Lei Federal n2 10.436,
de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais—Libras, e o art. 18 da Lei
n2 10.098, de 19 de dezembro de 2000;

Decreto Federal n2 8.368, de 2 de dezembro de 2014, que regulamenta a Lei n2 12.764, de 27 de
dezembro de 2012, que institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista;

Decreto Federal n? 9.057, de 25 de maio de 2017, regulamenta o art. 80 da Lei n2 9.394, de 20
de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional;

Portaria n? 3.284, Ministério da Educacdo (MEC), de 7 de novembro de 2003, que dispbe sobre
requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias, para instruir os processos de
autorizacdo e de reconhecimento de cursos, e de credenciamento de instituicoes;

Portaria n2 1.428, MEC, de 28 de dezembro de 2018, que dispde sobre a oferta, por Instituicdes
de Educacdo Superior (IES), de disciplinas na modalidade a distancia em cursos de graduacdo
presencial;

Resolucdo n? 1, Conselho Nacional da Educagdo (CNE) / Conselho Pleno (CP), de 17 de junho de
2004, que institui diretrizes curriculares nacionais para a Educac¢do das Rela¢des Etnico-Raciais e
para o ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana;
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Resolucgdo n? 2, Conselho Nacional da Educag¢do (CNE) / Camara de Educacédo superior (CES), de 18
de junho de 2007, que dispde sobre carga horaria minima e procedimentos relativos a integralizacdo
e duragdo dos cursos de graduacao, bacharelados, na modalidade presencial;

Resolugcdo n2 3, Conselho Nacional da Educagdo (CNE) / Conselho Pleno CP, de 2 de julho de
2007, que dispde sobre procedimentos a serem adotados quanto ao conceito de hora-aula;
Resolugdo n? 1, Conselho Nacional da Educacdo (CNE) /CP, de 30 de maio de 2012, que
estabelece Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos;

Resolugdo n? 2, Conselho Nacional da Educacdo (CNE) / Conselho Pleno (CP), de 15 de junho de
2012, que estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Ambiental;

Resolugdo n? 7, Conselho Nacional da Educacgdo (CNE) / Camara de Educacédo superior (CES), de 18
de dezembro de 2018, que estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira
e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n? 13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de
Educacdo — PNE 2014-2024— e dd outras providéncias;

Resolucdo n° 1, Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Conaes), de 17 de junho de
2010, que normatiza o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e dd outras providéncias;

Resolucdo n? 2, Conselho Nacional da Educacdo (CNE) / Camara de Educacgdo Superior (CES), de 17
de junho de 2010, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduagao em
Arquitetura e Urbanismo;

Resolugdo n2 81, Conselho Universitario (Coun), de 22 de novembro de 2013, que aprova a criagao
do Curso de Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo (publicada no Boletim de Servio n°
5672, de 25 de novembro de 2013).

Resolucdo n2 35, Conselho Universitario (Coun), de 13 de maio de 2011, que aprova o
Estatuto da Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul;

Resolucdo n? 78, Conselho Universitario (Coun), de 22 de setembro de 2011, que aprova o
Regimento Geral da Fundacdao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul;

Resolugdo n2 93, Conselho Universitario (Coun), de 5 de dezembro de 2014, que altera o art. 39 da
Resolucdo n? 78, Conselho Universitdrio, de 22 de setembro de 2011;

Resolugdo n? 107, Conselho de Ensino de Graduagao (Cograd), de 16 de junho de 2010, que
aprova o Regulamento de Estagio para osacadémicos dos Cursos de Graduagao, presenciais,
da UFMS; Resolugdo n2 106, Conselho de Ensino de Graduagdo, de 4 de margo de 2016, que
aprova as OrientacdOes Gerais para a Elaboracdo de Projeto Pedagogico de Curso de Graduacgdo da
UFMS;

Resolucdo n2 105, Conselho de Ensino de Graduacdo (Cograd), de 4 de marco de 2016, que aprova
as Regras de Transicdo para Alteracdes Curriculares originadas de alteracdes na normatizagdo
interna da UFMS ou atendimento a normativa legal;

Resolucdo n? 16, Conselho de Graduacdo (Cograd), de 16 de janeiro de 2018, que altera o art. 4° da
Resolucdo n? 105, Conselho de Ensino de Graduacdo (Coeg), de 4 de marco de 2016;

Resolucdo n2 550, Conselho de Graduacdo (Cograd), de 20 de novembro de 2018, que aprova o
Regulamento Geral dos Cursos de Graduacdo da Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul,;

Resolucdo n? 537, Conselho de Graduacdo (Cograd), de 18 de outubro de 2019, que aprova o
Regulamento do Nucleo Docente Estruturante (NDE), dos cursos de graduacdo da UFMS.

O Curso de Arquitetura e Urbanismo, implementado no primeiro semestre de 2020, é um

curso presencial, com regime de matricula semestral, que confere ao formado o grau académico de
Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo. O quadro 2 apresenta aspectos gerais do curso.
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Quadro 2 - Aspectos gerais do curso de Arquitetura e Urbanismo

Habilitagdo Bacharelado

Area de concentracio Arquitetura e Urbanismo

Ensino Presencial

Duragdo (CNE) Minimo 10 semestres, maximo 15 semestres
Duragdo (UFMS) 5 anos

Implementacao Ano 2020

Resolugdo n° 81, Conselho Universitario, de 22 de novembro de 2013, aprova a
criagdo do Curso de Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo. Boletim de
Servigo, Campo Grande, MS, de 25 de novembro de 2013, n° 5672.

A criagdo do curso de Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo, no Campus de
Navirai, foi aprovada pela Resolugdo n2 771, de 27 de dezembro de 2019, do
Conselho de Graduagdo. Boletim de Servigo, Campo Grande, MS, de 31 de
dezembro de 2019, n°® 7198. Disponivel em: < https://boletimoficial.ufms.br/>.
Acesso em: 19 fev. 2021.

Autorizacado

Turno Diurno

Numero de vagas 50

NUmero de entradas 1

Carga horaria 3.944 horas

Coordenagdo Prof. Dr. Ramon Fortunato Gomes

Fonte: PPC do curso de Arquitetura e Urbanismo
O curso funciona nos seguintes turnos: matutino, vespertino, sabado pela manha e sabado

a tarde. As Formas de Ingresso nos Cursos de Graduacdo da UFMS sdo regidas pela Resolugdo n°
550, Conselho de Graduacdo (Cograd), de 20 de novembro de 2018; Capitulo IV, Se¢do | — Art. 34: O
ingresso nos cursos de graduacdo da UFMS ocorre por meio de: | - processos seletivos para
portadores de certificado de conclusdo do ensino médio ou equivalente, sendo eles: a) Sistema de
Selecdo Unificada; b) Vestibular; c) Programa de Avaliacdo Seriada Seletiva; d) Selecdo para Vagas
remanescentes; e e) Selecdo para Portadores de visto de refugiado, visto humanitdrio ou visto
de reunido familiar. Il - convénios ou outros instrumentos juridicos de mesma natureza, firmados
com outros paises para portadores de certificado de conclusdo do ensino médio ou equivalente; IlI
- processos seletivos para portadores de diploma de curso de graduacdo, condicionado a existéncia
de vagas; IV - matricula cortesia, para estrangeiros que estejam em missOes diplomaticas ou
atuem em repartigdes consulares e organismos internacionais e seus dependentes,
independentemente da existéncia de vagas, conforme legislacdo especifica; V - processo seletivo
para transferéncia de estudantes regulares de outras instituicdes nacionais de ensino superior,
para cursos da mesma area de conhecimento, e condicionado a existéncia de vagas; VI -
transferéncia compulsdria de estudantes de outras instituicdes nacionais de ensino superior, para
cursos da mesma area de conhecimento, independentemente da existéncia de vagas, conforme
legislacdo especifica; VIl — selecdo para movimentacdo interna de estudantes regulares da UFMS
para mudanca de curso, condicionado a existéncia de vagas; VIIlI - permuta interna para troca

permanente entre estudantes do mesmo curso no ambito da UFMS; IX - convénios ou outros
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instrumentos juridicos de mesma natureza, firmados com instituigdes nacionais ou internacionais
de ensino, para mobilidade de estudantes regulares de outras instituicdes; X - matricula para
complementacdo de estudos, para os candidatos que optaram por revalidar o diploma na
UFMS, de acordo com a legislacdo especifica; e Xl — selecdo de reingresso para os estudantes
excluidos que tenham interesse em dar continuidade aos estudos no mesmo curso, habilitacdo,
modalidade, turno e Unidade de origem, condicionado a existéncia de vagas. Os critérios e
procedimentos que regulamentam o ingresso sdao definidos em Regulamentos e em editais

especificos, condicionado a existéncia de vagas e as especificidades dos cursos.

5.3 CURSO - CIENCIAS SOCIAIS

O curso de Licenciatura em Ciéncias Sociais baseia-se na Lei n2. 9.394/1996 (Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo — LDB), no parecer CNE/CES n2. 492/2001, que fornece as Diretrizes
Curriculares para os cursos de Ciéncias Sociais, entre outros; na Resolucdo CNE n9. 01, de 18 de
fevereiro de 2002, e na Resolucao n2. 02, de 19 de fevereiro de 2002, as Diretrizes Curriculares para
Formacdo de Professores de Licenciatura.

O curso foi instalado inicialmente na Escola Municipal Marechal Rondon, localizada na
Avenida Caarapd, n°. 900 — Navirai/MS. O primeiro vestibular ofertado para o curso ocorreu no
verdo de 2009, com a relagdo de 1,12 candidatos por vaga, sendo que para as 60 vagas foram
inscritos 67 candidatos. Com a inauguragdo do prédio do Campus/UFMS de Navirai, em 30 de margo
de 2010, as atividades especificas do curso passaram as atividades especificas do curso passaram a
ser desenvolvidas no espaco do referido Campus, situado no Km 2 da Rodovia MS 141.

Durante o primeiro semestre do ano de 2009, quando de sua implantacdo, o curso fora
operacionalizado com docentes cedidos pelo Municipio de Navirai. O primeiro concurso, realizado
em 2009, efetivou inicialmente trés docentes. Na sequéncia, em 2010, visando a consolidagdo e o
desenvolvimento do curso, mais um docente fora empossado, totalizando quatro professores
efetivos. Assim, a partir do segundo semestre de 2009, as aulas foram compartilhadas entre
docentes cedidos e concursados, e no ano de 2010 passaram a ser ministradas por professores
concursados, complementadas também por professores substitutos de acordo com as demandas
apresentadas. Novas vagas continuaram a ser pleiteadas pelo Campus de Navirai, novos professores
foram contratados por meio de concurso publico, alguns foram redistribuidos para outras Unidades

ou Universidades e suas vagas preenchidas novamente. No ano de 2012, o Curso recebeu a
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Comissdao nomeada pelo MEC que procedeu a avaliagdo com vistas ao seu reconhecimento, ato que
ocorreu oficialmente por meio da Portaria MEC n2. 190, de 12/10/2012, estabelecendo o conceito
4. Em 2015, por meio da Portaria MEC n2. 1.097 de 24/12/2015, o curso de Ciéncias Sociais teve seu
reconhecimento renovado automaticamente pelo MEC. Acompanhemos o quadro abaixo.

Quadro 3 - Aspectos gerais do curso de Ciéncias Sociais

CURSO CIENCIAS SOCIAIS - LICENCIATURA
UNIDADE CAMPUS DE NAVIRAI
Coordenador TELMA ROMILDA DUARTE VAZ
E-mail csoc.cpnv@ufms.br
Turno Noturno
Reconhecimento MEC PORTARIA SERES / MEC N2 190, DE 1-10-2012, D.0O.U. N2 192, DE 3-10-2012 -

RENOVAGAO: PORTARIA — SERES / MEC N2 920, DE 27-12-2018, D.O.U. N2 249
DE 28-12-2018.

Data Inicio 02-03-2009
Funcionamento
Grande Area Humanas

Fonte: PPC do curso de ciéncias sociais

A partir do entendimento institucional da UFMS, que repercute em suas UAS, percebemos
gue “a UFMS busca agregar e somar diferentes modalidades de formagao académica, procurando
construir um curriculo que atenda ndo s6 o crescimento profissional, mas também ao
desenvolvimento pessoal do estudante” (PDI/UFMS, 2015-2019), objetivo que vem sendo almejado,
por meio da flexibilizacdo curricular, valorizacdo de atividades complementares e extraclasse,
principalmente por meio da participagdo académica nos projetos e grupos presentes no CPNV.

Por isso, o curso de Ciéncias Sociais alterou seu Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), que
entrou em vigor a partir de 2019, para atender as novas demandas do curso, da instituicdo e da
sociedade. A flexibilizagdo curricular, por exemplo, visa permitir aos académicos uma formagao
global que possibilite a aquisicdo do conhecimento especifico de cada area, mas que também
promova a reflexdo social e articulagdo com o meio em que vive. O Plano Pedagdgico Institucional
(PPI) da UFMS em 2009, indicava a necessidade de se “promover a flexibilizacdo dos curriculos para
gue contemplem discussdes tedricas voltadas a formacdo do homem em sociedade, que o tornem
menos distante das reflexdes sobre o meio ambiente” (PPl 2009).

As atividades complementares, aulas de campo e atividades extracurriculares pretendem
aproximar os alunos das areas que compoem as Ciéncias Sociais e contribuir para o processo de
identificacdo com o curso, reduzindo a evasdo e otimizando os saberes adquiridos por meios das

disciplinas.
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5.4 CURSO - PEDAGOGIA

De acordo com o Projeto Pedagdgico de Curso - (PPC), “o curso de licenciatura em Pedagogia
foi implantado no Campus de Navirai da UFMS em 2009, uma das metas do REUNI previstas para o
periodo de 2008-2010, visando a expansdo do ensino superior no pais. O curso, na modalidade
presencial, tem duracdo de 4 anos e uma carga horaria de 3.842 horas/aula, distribuidas entre
disciplinas basicas, de aprofundamento diversificado, integradoras; atividades complementares,
estagios e trabalho de conclusdo de curso; atividades organizadas por semestre e desenvolvidas no
periodo noturno e aos sabados.

Sdo oferecidas 60 vagas anuais, sendo o ingresso pelo Sistema de Sele¢do Unificado — SISU,
mediante resultados obtidos no Exame Nacional do Ensino Médio —ENEM. H3, ainda, a possibilidade
de transferéncia de outras instituicdes e oferecimento de vagas remanescentes para portadores de
diploma de curso superior. De modo geral, o curso objetiva formar profissionais da educacao de
maneira sélida e consistente no ambito cultural e especifico, criticos e conscientes de sua realidade
social e educacional, para que sejam capazes de efetivar todas as atividades inerentes ao processo
ensino aprendizagem, de forma a contribuir para uma formacdo de cidadaos criticos, ao exercerem
a docéncia na Educacdo Infantil, nos anos iniciais do Ensino Fundamental e Médio e na Educacdo
Profissional, bem como a atuacao profissional em outras funcdes e espacos ndo escolares. O
referido curso conta atualmente com professores titulados e concursados nas diversas areas que
integram o curriculo de formacdo proposto, os quais promovem, além das atividades de ensino,
também as de extensdo e pesquisa envolvendo a participacdo de académicos do curso”.

O Curso tem por denominagdo: Licenciatura em Pedagogia, foi implantado na UFMS no
primeiro semestre de 2009, com o cddigo e-MEC: 1217981, teve o seu funcionamento autorizado
pela Resolugdo COUN n2 65, de 28.08.2008. Sua implantacdo deu-se pela necessidade de fomentar
e ampliar a oferta de cursos de formacdo de professores no pais e na regido do Cone Sul, onde se
situa o campus sede do curso, em especial na Educacdo Infantil e anos iniciais do Ensino
Fundamental, atendendo as demandas locais e nacionais.

O quadro 4 apresenta caracteristicas gerais do curso.

Quadro 4 Aspectos gerais do curso de pedagogia

Area de concentracio Licenciatura

Duragdo (CFE) Minimo 4 anos, maximo 6 anos
Duragdo (UFMS) 4 anos

Implantagdo 2009

Autorizagdo Resolug¢do n° 65 COUN (28-08-08)
Reconhecimento Portaria MEC 121798

57



Turno Noturno e sabado manha e tarde

Numero de vagas 60
Carga horaria 3201
Coordenacgao Roseli Maria Rosa de Almeida

Fonte: PPC do curso de pedagogia.

O curso oferece Grau Académico conferido Licenciatura, sendo de modalidade de ensino
Presencial, com Regime de matricula Semestral por disciplinas, tendo o tempo proposto para
integralizagao curricular a duragao de tempo minimo de 8 semestres e maximo de 12 semestres,
com carga horaria minima em horas de 3200. O curso oferece um numero de 60 vagas ofertadas
com turno de funcionamento noturno e sabado matutino e vespertino, na Unidade Setorial
Académica de lotacdo do curso o campus de Navirai, localizado na Rodovia MS 141 s/n, Km 02, Saida
para lvinhema, Navirai-MS.

Quanto ao ingresso, ocorre mediante Sistema Unificado de Selecdo (Sisu) baseado no
desempenho no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), movimentacdo interna, transferéncias
de outras IES e portadores de diplomas de curso de graduacdao em nivel superior, na existéncia de
vaga, e transferéncia compulsdria.

A fundamentagao legal do curso se pauta nos seguintes instrumentos:

e Lein29.394, de 20.12.1996, que estabeleceu as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN);

e Resolugdo CAEN n? 170, de 16.10.2000, que aprova o Regulamento do Sistema de
Matricula porsérie para os cursos de graduacdo da UFMS;

e Parecer CNE/CP n2 9/2001, que trata das Diretrizes Curriculares para a Formagdo de
Professores de Educagdo Basica, em Nivel Superior, cursos de Licenciatura de Graduac&o Plena;

e Resolucdo CNE/MEC n2 1/2002, que instituiu as Diretrizes Curriculares para a Formacao de
Professores de Educagdo Basica, em Nivel Superior, cursos de Licenciatura de Graduagdo
Plena;

e Decreto n? 5626, de 24.04.2005, regulamenta a Lei n210.436, de 24 de abril de 2002, que
dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e o art. 18 da Lei no 10.098, de 19 de
dezembro de 2000;

e Resolugdo CNE/CP de 19/02/2002, institui duracdo e carga hordria dos cursos de licenciatura,
de graduacdo plena, de formacdo de professores da Educagdo Basica em nivel superior;

e Resolucdao COUN n2 31, de 19.08.2003, que da conhecimento a comunidade universitaria do
Estatuto da UFMS, aprovado pela Portaria MEC n2 1.686, de 03.07.2003;

e Lein?10.639, de 9/01/2003, estabelece diretrizes e bases da educac¢do nacional para incluir
no curriculo oficial da Rede de Ensino a obrigatoriedade da tematica Historia e Cultura Afro-
Brasileira.

e Resolucdo CAEN n2 93, de 18 de junho de 2003, que aprova as orienta¢des para elaboracdo
do Projeto Pedagdgico do Curso;

e Resolugdo COUN n255*, de 30.08.2004, que aprova o Regimento Geral da UFMS;

e Lei no 10.861, de 14.04.2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (SINAES);

e Parecer CNE/CP n2 5, de 13.12.2005, referente as Diretrizes Curriculares Nacionais para o
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Curso de Pedagogia, Licenciatura; e Emenda Retificativa constante do Parecer CNE/CP n2 3,
de 21.02.2006.

e Resolugdo CNE/MEC n? 1, de 15.05.2006, que instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais
para o Curso de Graduagao em Pedagogia — Licenciatura;

e Lein211.788/2008 de 25/09/2008, dispde sobre o estagio de estudantes;

o - Resolugdo n? 214, de 17.12.2009, que aprova o Regulamento do Sistema Semestral
de Matricula por Disciplina dos Cursos de Graduacao, presenciais, da Fundacao
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul;

e Resolugcdo COEG n? 166, de 13.10.2009, que aprova a reformulacdo das regras de

transicao entre o regime de matriculas por série e o regime de matriculas por disciplinas
para os cursos degraduacao da UFMS;

e A Resolugdo Coeg n? 107/2010 que aprova o Regulamento do Estdgio para os académicos
dosCursos de Graduacgdo, presenciais, da UFMS;

e A Resolugdo Coeg n2167/2010 que aprova o Regulamento do Nucleo Docente
Estruturante —NDE;

e Resolugcdo COEG n2 15 de 15 de fevereiro de 2011, que aprovou o Projeto Pedagdgico do
Cursode Pedagogia do Campus de Navirai;

e - Portaria MEC n2 133 de 27 de julho de 2012, publicada no DOU n2 146 de 30/7/12, que
Reconheceu o Curso de Pedagogia do Campus de Navirai;

e Resolugaon? 2, de 4.1.2013, aprova o Regulamento da Comissao Propria de Avaliagao —
CPA, noambito da UFMS;

e Resolucdo COEG n2 707 de 16 de dezembro de 2014 que aprovou alteracdes no Projeto
Pedagdgico do Curso de Pedagogia do Campus de Navirai;

e Resolucdo n? 2, de 1. 07. 2015, que define as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
formacao inicial em nivel superior (cursos de licenciatura, cursos de formacdo pedagdgica
para graduados e cursos de segunda licenciatura) e para a formacdo continuada;

e Portaria MEC n2 1097 de 24 de dezembro de 2015, publicada no DOU n? 249 de 30/12/15,
gue Renovou o Reconhecimento do Curso de Pedagogia do Campus de Navirai;

e Resolugdo n. 106, de 4. 03. 2016, que aprova as Orientagdes Gerais para a Elaboragdo de
Projeto Pedagdgico de Curso de Graduacdao da Fundacdo Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul.

5.5 RESULTADO DAS ANALISE POR CURSO - CPNV
No presente item serdo avaliados os cursos de graduacao do CPNV. Optou-se por analisar os
cursos, a partir das notas/médias apresentadas por cada curso e a média do CPNV. As legendas

indicam que os nomes dos cursos foram abreviados: Administracao (Adm); Arquitetura e Urbanismo

(AU); Ciéncias Sociais (CS); e Pedagogia (Ped).
5.5.1 Coordenagao

A seguir sdao apresentados os resultados da avaliagdo acerca das coordenagdes de curso do

CPNV.
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Figura 48 Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliacdo) — Média CPNV e cursos

A Coordenacdo/Direcdo divulgou informacdes e documentos da UFMS e do
Curso, relacionados a seu funcionamento, como, por exemplo: Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagégico
Institucional (PP1), Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos
e Projeto Pedagogico.
A Coordenacdo/Direcdo divulgou oportunidades para participacdo dos
estudantes em programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de
estudo), pesquisa (editais, iniciacdo cientifica), extens3o, internacionaliza¢do,
empreendedorismo, inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos,
eventos/acdes) e de assisténciaao estudante (servigos, atendimentos, auxilios).

B A Coordenacdo/Direcdo propds melhorias no curso a partir dos resultados de
avaliacdo institucional (autoavaliacdo e avaliacbes externas).

H A Coordenacdo/Direcdo desempenhou adequadamente suas fungdes de gestdo,
e esteve disponivel no horario de atendimento da UFMS.

B O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fungdes.
O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nicleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou
adequadamente suas funcdes.

Avaliagao 2021/2
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Como demonstrado pelos dados coletados, a partir da autoavaliacdo dos coordenadores, a

média entre os fatores avaliados ficou entre 4,5 e 5, tendendo a 5, o que é considerado uma nota

excelente. A Unica exce¢dao das médias 5 se refere aos cursos de administragcdo e pedagogia que

consideram o item 1, que trata da divulgacdo de informacdes e documentos da UFMS e do curso, o

avaliam como 4.
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Figura 49 Avaliacdo da coordenacao pelos estudantes — Média CPNV e Médias dos cursos

| louestio __ _______________________________________lcPNv/Adm AU lcs lped

A Coordenacdo divulgou informagdes e documentos da UFMS e do Curso

relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento

Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagégico Institucional

(PP1), Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto

Pedagodgico. 469 468 483 454 469
A Coordenacdo divulgou oportunidades para participacdo dos estudantes em

programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo),

pesquisa (editais, iniciacdo cientifica), extens3o, internacionalizacdo,

empreendedorismo, inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos,

eventos/acdes) e de assisténcia ao estudante (servicos, atendimentos,

auxilios). 469 463 478 454 474
A Coordenacdo esteve disponivel, no horario da UFMS, para atendimento aos

estudantes. 473 469 471 477 477
Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como

representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo

estudantil (DCE). 465 466 472 446 467
Avaliagao 2021/2
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20 40 60 80 100

Na perspectiva dos estudantes, as coordenacdes de curso foram bem avaliadas, obtendo
notas que atingiram média de 4,7 quanto analisados todos os quesitos, o que é considerado
excelente.

A seguir sao apresentados os resultados da avaliagdo acerca do Colegiado e NDE do curso.

Figura 50 Avaliagdo do Colegiado e do NDE pelo coordenador

-_mm-m

IZT8 o colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fungdes. 3 s s
O Niacleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou
adequadamente suas funcdes. = 5 5 5 5

Avaliagcao 2021/2
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Na avaliagdo dos coordenadores de curso do CPNV o NDE recebeu nota mdaxima, sendo

avaliado com nota 5 por todos os cursos.
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5.5.2 Atendimento aos estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do atendimento aos
estudantes.

Figura 51 Avaliagdo das politicas de atendimento aos estudantes e egressos pelo coordenador.

Existe oportunidade de participacdo em programas de assisténcia
estudantil como, por exemplo: auxilio-alimentacdo, auxilio-moradia,
auxilio-permanénda e auxilio-creche, empréstimo de equipamentos de
tecnologia, chip de dados. 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos estudantes,
como por exemplo, adaptagdo de espacos fisicos e de equipamentos as
diferentes deficiéndas, apoiadores pedagdgicos e tecnologias

assistivas. 433 500 N/A 4,00 4,00
m Existe acompanhamento de egressos. 2,67 3,00 N/A 200 3,00
Avaliagao 2021/2

NBo Qusro Resgoncer (85 Bs B3 W2 @1 B ndo Se Acicanio Sel Responder

Para os coordenadores de curso de graduacdo todos os itens merecem notas médias que
ficam entre 4 e 5, o que é considerado bem avaliado, com exceg¢do do item relacionado a questdo
3, que aborda sobre a existéncia de acompanhamento de egressos, que obteve média 2,67 no
Campus CPNV, o que, mesmo nao sendo ainda considerando como um aspecto negativo, ja que a
maior frequéncia de respostas se concentra no item 3 (oportunidades de melhoria), pela média
pode ser considerado como um aspecto que merece atengao. Ou seja, considera-se que esse item
pode ser melhorado e pode ser melhor desenvolvido, visdo unanime de todos os cursos. Observa-
se que o curso de Arquitetura e Urbanismo nao apresentou resposta justamente por ndo haverem

egressos.
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Figura 52 Avaliagdo do atendimento aos estudantes pelos estudantes

| _lQuestio ____________ _________________[cpPNv |Adm [au_cs |Ped |

Existe oportunidade de particdpacdo em programas de assisténcia
estudantil como, por exemplo: auxilio-alimentagdo, auxilio-
moradia, auxilio-permanénda e auxilio-creche, empréstimo de
equipamentos de tecnologia, chip de dados. 4,62 4,67 4,58 4,38 4,69
Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos
estudantes, como por exemplo, adaptagdo de espacos fisicos e de
equipamentos as diferentes deficiéndas, apoiadores pedagogicos e
tecnologias assistivas. 4,56 4,45 4,55 4,36 4,77

Avaliagao 2021/2
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Ao avaliarem as politicas de atendimento aos estudantes, os proprios estudantes
consideram o aspecto como positivo, recebendo médias que ficaram ao 4,6, o que é considerando

uma excelente avaliagado.

5.5.3 Disciplinas e docentes — CPNV (Todos os cursos)

A seguir sdao apresentados os resultados da avaliagdo acerca de disciplinas e docentes.
Apresentam-se as médias obtidas pelos cursos, bem como a média do campus de Navirai (CPNV).

Figura 53 Avaliacdo de disciplinas e seus docentes pelos estudantes —2021/1.
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O Plano de Ensino (ementa, avaliagdes, bibliografia) foi cumprido

adequadamente 4,45 434 445 4,50 4,56
A bibliografia indicada e os conteddos abordados contribuiram para meus
estudos e aprendizado 441 431 431 451 4,57
m Houve coeréncia entre o conteido ministrado e as avaliacdes. 440 431 4,28 450 4,59
Os prazos previstos em normas institucionais para a divulgac3o/entrega das
notas foram cumpridos 431 410 4,30 454 4,47
O docente apresentou didatica e competéncia técnica adequadas
(organizacdo, dominio de conteido, uso de recursos/atividades/TICs) 4,40 4,25 4,32 455 4,59
O docente foi assiduo e pontual na disciplina (cumprimento dos dias e horarios
das aulaspresenciais e/ou disponibilizacdo de materiais das aulas remotas) 452 433 463 454 4,62
O docente teve disponibilidade suficiente, dentro do horario da UFMS, para
atendimento aos estudantes, pessoalmente (com agendamento prévio, se for
o7/ fora das aulas) ou por outras formas de comunicagdo 445 429 451 4,56 4,55
O docente teve bom relacionamento com os (as) estudantes, considerando
ética, respeito e cordialidade 459 443 4,70 471 4,63
Avaliagao 2021/1
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O item que avalia as disciplinas e seus docentes pelos estudantes, referente (2021/1),
demonstrou média superior a 4,4, quando consideramos todos os cursos, sem variacoes

significativas entre os mesmos.
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Figura 54 Avaliacdo de disciplinas e seus docentes pelos estudantes —2021/2

E O Plano de Ensino (ementa, programacdo, avaliacdes, bibliografias) foi

apresentado no inicioda disciplinae foi cumprido adequadamente. 473 462 468 488 4,86

As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica e/ou

virtual da UFMS. 458 461 447 460 4,67
m Os contetdos abordados contribuiram para a aprendizagem. 470 468 466 491 472
m Houve coeréncia entre o conteido ministrado e as avaliagGes. 474 465 475 484 4380
E Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia foram

cumpridos. 455 4,47 456 444 465

O docente efou tutor apresentou didatica e competéncia técnica
adequadas nas aulas/atividades (organizacdo, dominio de conteudo, uso de
recursos e Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo-TICs). 4,65 453 468 468 4,75

m O docente e/ou tutor foiassiduo e pontual nas aulas/atividades propostas. 476 464 474 484 487
E O docente efou tutor estiveram disponiveis, dentro do horario de trabalho

na UFMS, para atendimento aos estudantes. 4,82 473 489 498 4,78
O docente efou tutor teve bom relacionamento com os estudantes,
21 considerando ética, respeito e cordialidade. 4,87 478 496 489 485

Avaliagdo 2021/2
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O quesito que avalia disciplinas e seus docentes pelos estudantes (2021/2) ndo apresentou
problemas referente as avaliagdes. Quando comparado com o primeiro semestre de 2021, observa-
se que houve uma melhora significativa na avaliagdao dos docentes do CPNV em todos os cursos,

com média que ficou ao redor de 4,7, o que é uma avaliacdo muito positiva.
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Figura 55 Avaliacdo do desempenho docente nas disciplinas pelos docentes (autoavaliagdo) — 2021/1

| lQuestéio ______________________________________________________lcenvladmlau lcs |ped |

O Plano de Ensino (ementa, avaliacdes, bibliografia) foi cumprido

adequadamente 470 4,48 4,79 4,83 5,00
Os prazos previstos em normas institucionais para a divulgacdo/entrega das
notas foram cumpridos 460 4,48 492 4,65 4,00

Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizacdo, dominio
de conteddo, uso de recursos/atividades/TICs) na conducdo das

aulas/atividades. 453 4,19 4,71 4,52 5,00
m Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas. 488 4,85 492 496 5,00
E Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na UFMS, para

atendimento aos estudantes. 482 470 483 491 5,00
E Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética, respeito e

cordialidade. 481 4,67 488 483 5,00

Avaliagao 2021/1
N30 Quero Resgoncer llmuto Bom B eom B Sasstaténo Parcairmente Satstassro B insatstasseo B N30 Se Agcatdo Se Responder
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Ao fazerem sua autoavaliacdo no que concerne ao desempenho docente nas disciplinas
pelos docentes (2021.1), constata-se que todos os cursos do CPNV apresentaram médias entre 4 e

5, 0 que confere ao campus uma média geral préxima a 4,7, o que é considerando excelente.

Figura 56 Avaliacdo do desempenho do servidor (docente) (autoavaliagdo) — 2021/2

m Busco atualizac3o e participo de atividades (eventos, cursos e demais capacitacdes), relacionadas
aminha area, na UFMS ou externamente. 4,71

Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional, os canais oficiais de comunicac¢do da
UFMS para obter informacdes sobre a UFMS. 4,75
Tenho conhecimento dos documentos da UFMS e do curso, relacionados a seu funcionamento,
como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da UFMS (PDI), integrado ao Projeto
Pedagodgico Institucional (PPl1), Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e

Projeto Pedagodgico do Curso. 4,33
m Contribuo para o desenvolvimento da UFMS. 4,88

Tenho postura ética (respeito a coletividade, observancia as normas internas e externas,

relacionamento com os colegas e estudantes nas aulas/atividades e no servigo, quando existir). 492

Tenho atendido e orientado os estudantes, fortalecendo o desenvolvimento profissional e
pessoal. 488

Avaliagao 2021/2
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No quesito “desempenho do servidor (docente) 2021/2” realizado em forma de
autoavaliacdo, as médias de todos os cursos foram entre 4 e 5, sendo que a média do CPNV fica
acima de 4,7, uma nota excelente. No item a seguir avaliou-se do desempenho docente nas
disciplinas pelos docentes (autoavaliagdo) — 2021/2.

Figura 57 Avaliacdo do desempenho docente nas disciplinas pelos docentes (autoavaliagdao) —
2021/2

| lQuestio _____________________lcpNv ladm]Aau. s |ped

EO Plano de Ensino (ementa, programacdo, avaliacdes, bibliografia) foi

apresentado e cumprido adequadamente. 491 482 482 500 5,00
Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e lancamento das
frequéncias foram cumpridos. 465 459 4,73 4,75 5,00

Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizacdo, dominio de
conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na condugdo das aulas/atividades. 478 4,73 500 4,85 4,00

m Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas. 496 495 500 495 5,00
E Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na UFMS, para

atendimento aos estudantes. 498 491 500 5,00 5,00
H Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética, respeito e

cordialidade. 483 4,77 482 4,80 5,00

Avaliagdo 2021/2
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Constatou-se que ao fazerem a autoavaliagdo do desempenho nas disciplinas referente
2021.2 os docentes do CPNV de todos os cursos atribuiram médias entre 4 e 5, sendo que a média

do campus ficou ao redor de 4,7, o que é considerado excelente.

5.5.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca do desempenho estudantil.
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Figura 58 Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos docentes — 2021/1

| lquestio _______________________________lcnvadm Jau lcs Jped|

m Os estudantes foram atentos e participativos nasaulas/atividades. 398 3,69 4,13 3,78 4,35
M Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia) nas

aulas/atividades. 4,03 392 421 3,74 4,20
a Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em caso de

duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades. 3,87 3,35 404 3,78 450

Os estudantes mostraram postura ética (respeito & coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servigo (quando existir). 444 446 396 452 465

m Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos abordados. 404 3,54 438 3,78 4,45

Avaliagao 202111
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O quesito que avalia o desempenho estudantil nas disciplinas pelos docentes (2021.1) indica
gue as médias do Campus ficaram acima de 4, o que é considerando entre muito bom e excelente.
Destacam-se e merecem atengdo os itens “Os estudantes foram atentos e participativos nas
aulas/atividades” referente Q1, com média geral 3,98 e médias dos cursos de administragdo (3,69)
e Ciéncias sociais (3,78), que apesar de boa quando consideramos a aproximagdo a nota 4, sdo
dignos de melhor apreco. O outro item que apresenta destaque é o referente ao Q3 “Os estudantes
tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em caso de duvidas ou dificuldades nas
aulas/atividades” que apesar de média 3,87 pelo campus, nos cursos de administra¢do (3,35) e
ciéncias sociais (3,78) apresentaram a menor média entre os demais cursos. Por fim, o item, Q5 “Os
estudantes assimilaram adequadamente os conteldos abordados”, apesar de média acima de 4,
nos cursos de administracdo (3,54) e ciéncias sociais (3,78) obtiveram médias menores que os
demais.

Salienta-se que esse primeiro semestre ainda carecia de adaptacdes por parte de docentes
e estudantes, considerando as razoes préprias da pandemia e do ERE — ensino remoto de
emergéncia. Contudo, no computo geral, considerando as circunstancias e as avalia¢des, considera-

se que a avaliagao foi positiva.
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Figura 59 Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos docentes — 2021/2

| Jlavestio _________________________lcenv [adm lau lcs [ped |

m Os estudantes foram atentos e participativos nasaulas/atividades. 398 345 436 405 429
B Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia) nas

aulas/atividades. 395 350 409 4,00 4,29
B Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em caso de

duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades. 431 395 445 435 467

Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade, observancia
as normas internas e externas, relacionamento comigo e com os colegas nas
aulas/atividades e no servico (quando existir). 467 445 482 480 465

m Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos abordados. 401 3,73 455 390 4,10
Avaliagao 2021/2
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Quando se analisa o periodo relativo ao segundo semestre de 2021 do item que aborda a
avaliagdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos docentes, observa-se uma melhora nos
indicadores, quando consideramos que a média do Campus (CPNV) ficou ao redor de 4,2, o que é
uma média entre muito boa e excelente. Destaca-se ainda o curso de administracdo, onde os
professores ainda sinalizam para necessidade de maior comprometimento e participacao dos
estudantes, assiduidade, iniciativa, bem como a legitima preocupacdo com a assimilacdo do

conhecimento por parte dos estudantes.
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Figura 60 Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos estudantes (autoavaliagdo) — 2021/1

m Fui atento e participativo nasaulas/atividades, presenciaise/ou remotas 414 391 4,19 423 433

m Tive dedicac3o extraclasse aos estudos e atividades disciplinares 410 392 409 4,14 431

m Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas aulas/atividades. 432 428 433 427 440

m Assimileiadequadamente os conteldos abordados. 412 394 404 429 434
Tive iniciativa de contato com o (a) docente em caso de duvidas ou

E dificuldades na disciplina 422 4,11 413 436 436
Tive bom relacionamento com o (a) docente, considerando ética, respeito e

E cordialidade 455 444 462 466 457

Avaliagao 2021/1
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Considerando a avaliacdo por parte dos estudantes, no quesito que aborda o préprio
desempenho estudantil nas disciplinas pelos estudantes (2021.1), as médias obtidas ficaram entre
4 e 5, obtendo o CPNV uma média acima de 4,2 entre os fatores, o que é considerado entre muito
bom e excelente. A Unica excecdo de notas abaixo de 4 se refere ao curso de administracdo, com
médias nas questdes Q1 “Fui atento e participativo nas aulas/atividades, presenciais e/ou remotas”
(3,91); Q2 “Tive dedicacdo extraclasse aos estudos e atividades disciplinares (3,92); e Q4 “Assimilei
adequadamente os conteldos abordados” (3,94), com médias préximas a média 4.

Tais indicativos representam similaridade as avaliacdes realizadas pelos docentes. Contudo,
considera-se, da mesma forma, o periodo de pandemia e a assimilagdo das novidades importas
pelos ERE — Ensino remoto de emergéncia - e natural adaptacdo. Essa adaptacdo se confirma
quando, a partir dos feedbacks da avaliagdo 2021.1 os ajustes necessarios foram realizados e o
resultados no semestre 2021.2 foi extremamente satisfatério, como pode ser observado no quadro

e figura abaixo.
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Figura 61 Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos estudantes (autoavaliagdo) — 2021/2

| Jlouestio ___________________________________lcenv(adm Jau lcs  lped

m Fui atento e participativo nasaulas/atividades, e me dediquei aos estudos. 444 430 440 4,19 473
m Fuiassiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas aulas/atividades. 456 456 453 406 473
m Assimileiadequadamente os conteldos abordados. 442 432 436 433 463
Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de duvidas ou
u dificuldades nasaulas/atividades. 452 455 440 458 460
H Tive bom relacionamento com o docente efou tutor, considerando ética,
respeito e cordialidade. 486 4,77 496 4,78 4,87

Avaliagao 2021/2
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O avango observado no item que trata da autoavaliagdo dos estudantes quanto ao
desempenho nas disciplinas, agora referente 2021.2, é notério. A média do campus fica acima de
4,5, o que é considerado excelente, sendo que nenhum curso tem qualquer mengdao a médias
menores que 4. Esse desempenho é resultado dos ajustes desenvolvidos a partir da avaliacao
institucional (2021.1) onde os cursos, inclusive o curso de administragao, ajustou suas condutas e
praticas, a partir das agdes de coordenador e docentes, melhorando o grau de satisfagao dos alunos
com a Universidade, com o Campus, com os respectivos cursos e com o préprio desempenho e

desenvolvimento.
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Figura 62 Avaliacdo do desempenho estudantil geral pelos estudantes (autoavaliacdo)

H Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas efou grupos de

estudo) relacionadasa area do meu curso, na UFMS ou externamente. 440 432 440 446 447
Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo (TICs). 435 429 442 462 426

Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacdo ativa
nas aulas/atividades, publicagdes cientificas, pedidos de patentes,
organizagao de eventos entre outros. 422 418 396 4,46 437
Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito & coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com docentes,

colegas e pacientes/pessoasatendidas, se for o caso). 480 461 488 500 4,87
Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais oficiais
de comunicacdo paraobter informacdes sobre a UFMS. 461 445 469 4,77 468

Avaliagao 2021/2
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Na questdo que aborda sobre a avaliacdo do desempenho estudantil geral pelos estudantes
(autoavaliacdo), os dados indicam médias entre 4 e 5 entre todos os cursos do campus,
apresentando o CPNV media global aproximada global de 4,5 entre todos os fatores. Este resultado

é considerando entre muito bom e excelente, ou seja, bem avaliado.

5.5.5 Plano de a¢ao de melhorias dos cursos - CPNV

Conforme avaliagdo institucional realizada em 2020, conforme relatério, tanto o CPNV
guanto os cursos de graduacdo nao apresentaram pontos de fragilidade. Quando consideramos o
guestiondrio objetivo, todos os cursos apresentaram medianas entre 4 e 5 na grande maioria dos
guesitos avaliados, o que é considerado Bom e muito bom. Portanto, ndo existem ocorréncias entre
medianas 1 e 2 (insatisfatério e pouco satisfatdrio). As Unicas excecdes se referem as avaliacOes

conceituadas como mediana 3, que podem ser observadas abaixo:
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Quadro 5 — Plano de ag¢do dos cursos — a¢des de melhoria®

emergéncia

Curso Quesito Mediana | Agdes
Administracdo | Ensino remoto de 3 Ajuste de quantidade de material
emergéncia disponibilizado e exigéncias considerando o
prazo e condicdo de ERE; criagdo de um
cronograma de aula sincronas e assincronas
disponibilizadas publicamente aos alunos;
treinamento e capacitagdo continuada de
docentes (AGEAD); melhoria dos sistemas
(AVA/UFMS).
Arquitetura e | Ensino remoto de 3 Ajuste na pratica de ensino em razdo da
Urbanismo emergéncia adaptacdo ao ERE; treinamento e capacitacao
continuada de docentes (AGEAD); melhoria
dos sistemas (AVA/UFMS).
OrientagGes sobre atividades 3 Melhoria na comunica¢do com os estudantes.
de extensao, cultura,
esporte, previstas no PDI e
PDU
Melhorias a partir das 3 O curso é novo e ainda nao havia passado por
avaliacbes internas e nenhum processo de avaliacdo interna ou
externas externa. Contudo, os processos de avaliagao
devem ser considerados para efetiva
melhorias do curso.
Ciéncias Disponibilidade de 3 Editais de auxilio para pacote de internet e
sociais equipamentos (ERE) empréstimo de notebooks.
Ensino remoto de 3 Ajuste na pratica de ensino em razdo da
emergéncia adaptacdo ao ERE; treinamento e capacitacao
continuada de docentes (AGEAD); melhoria
dos sistemas (AVA/UFMS).
Pedagogia Ensino remoto de 3 Ajuste na pratica de ensino em razdo da

adaptacdo ao ERE; treinamento e capacitacao
continuada de docentes (AGEAD); melhoria
dos sistemas (AVA/UFMS).

Fonte: Relatério de autoavaliagdo institucional (2020).

A ocorréncia de avaliacOes satisfatérias (3) que demandam oportunidades de melhoria se

refletem nas avaliacdes das questdes abertas, onde a maioria dos alunos concentraram suas

avaliacOes ao redor da tematica do ensino remoto de emergéncia. Contudo, observa-se no semestre

2020.2 a ocorréncias de problemas com o ensino remoto de emergéncia diminui, processo da

adaptacdo de todos ao novo contexto (ERE). Considerando a autoavaliagcdo referente 2020.2 todos

os cursos do CPNV foram avaliados com medianas entre 4 e 5, o que é considerado bom e muito

bom.

O que se percebe no CPNV é um entrosamento entre Dire¢dao, Coordenagdes e CSA. Os

resultados dos relatdrios sao publicos, sdo apresentados em reunides do campus e nos colegiados

5 Base relatorio 2020 — aval. Institucional
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de cursos. Os coordenadores apontam que, a partir dos relatérios, reinem-se entre NDE e
Colegiado, conforme a conveniéncia e oportunidade, e tragam planos de agdes que tem como meta
atingir os aspectos que podem ser melhorados dos cursos. Como ndo se apresentam fragilidades
gritantes, as agdes sao corretivas e no sentido de oportunizar a melhoria das a¢des dos cursos. Cada
membro da CSA do CPNV faz parte de um curso do campus, o que possibilita que os mesmos possam
articular com seus respectivos cursos formas e planos de acao especificos.

Segundo os coordenadores, as demandas especificas que se referem a conduta particular e
desempenho individual dos docentes sao tratadas em momento oportuno, em reunido particular,
de forma a repassar o feedback sobre a avaliagcdo, mas preservando o docente de qualquer espécie
de exposicdo, embora as observacdes ocorridas sejam cotidianas, mais focadas em aspectos
didatico-pedagdgicos, de planejamento e execuc¢do e de comunica¢do entre docente e aluno, do

gue relacionados a problemas outros, de maior monta.
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6. QUADRO-RESUMO: FRAGILIDADES E OPORTUNIDADES DE MELHORIA

A pretensdo deste tdpico é sintetizar os principais aspectos, a partir da avaliagdo objetiva
contidas na avaliacdo 2021.1 e 2021.2, que demandam atencdo para subsidiar os planos de acao,
tanto da unidade (CPNV) quanto dos cursos. Basicamente, resume as avaliagGes que obtiveram
médias abaixo de 4, por considerar-se que as médias entre 4 e cinco representam quesitos bem
avaliados, ndo demandando agdes corretivas. As notas entre 1 e 2 indicam fragilidades, enquanto a
nota 3 indica oportunidade de melhoria.

A seguir, o proximo quadro indica as fragilidades observadas na autoavaliagdo institucional,

a partir das respostas objetivas, de todos os segmentos respondentes.

Quadro 6 — Fragilidades apontadas pela autoavaliacdo institucional 2021 ©

Quesito Respondente Média
Existe acompanhamento de egressos. Coordenadores de curso | 2,67
Sala de professores Coordenadores de curso | 2,75
Espacos esportivos Coordenadores de curso | 2,25
Espacos esportivos Docentes 2,62
Espacos de alimentacdo (copas, RUs, cantinas) Docentes 2,62

Técnicos 2,00
Espacos esportivos administrativos

Fonte: siai.ufms (2022).

Observa-se que sdo poucas ocorréncias — apenas 6 avaliacdes — de respostas objetivas que
indicam fragilidades, nimero baixo quando consideramos o universo das respostas realizadas.
Destas 6 avaliagdes negativas, que indicam fragilidade, nenhuma parte dos estudantes do CPNV, se
concentrado entre técnicos administrativos, docentes e coordenadores de curso de graduacao. Das

6 questOes, metade (3) se referem ao item espacos esportivos, sendo avaliado por técnicos

administrativos (média 2,0), docentes (média 2,62) e coordenadores de curso (média 2,25) como

pouco satisfatérios. Para os docentes, o item espacos de alimentacdo (copas, RUs, cantinas)

recebeu média 2,62. Ja os coordenadores de curso de graduacdo completam a série de dados,

avaliando os itens existe acompanhamento de egressos (média 2,67) e sala de professores (média

2,67).
Ressalta-se que a métrica utilizada para essa analise se baseia na média aritmética simples
tomando como referéncia um conjunto pequeno de dados, ou seja, ignorando a mediana. Por

exemplo, os dados que apresentam avalia¢cdes tendendo a média 3, ou proximo a 3, pela mediana

6 A partir das avaliagdes — relatério de autoavaliagdo institucional 2021.1 e 2021.2
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sdo considerados com conceito 3. Os dados acima podem/devem subsidiar acdes de melhoria e

corretivas por parte dos responsaveis pelas acdes, quais sejam, diretor e coordenadores de curso.

J4 em relacdo as oportunidades de melhoria, o quadro abaixo indica 51 quesitos que

obtiveram média 3. Ou seja, sdo itens que receberam uma avaliacdo intermedidria, ndo indicam

fragilidades ou necessitam de ag¢des corretivas, mas sdo indicativos de possiveis melhorias para os

cursos do CPNV e para o campus como um todo. Desse total, 37 itens obtiverem médias igual ou

maior que 3,50, tendendo a média 4. Da mesma forma, adotou-se o critério de considerar a média

aritmética simples, considerando um pequeno conjunto de dados, desconsiderando a mediana.

Grosso modo, pela mediana, todos esses itens seriam considerados como nota 4.

Quadro 7 - Oportunidades de melhorias apontadas pela autoavaliacdo institucional 2021 7

remotas (2021.1)

Quesito Respondente Média
Acervo fisico e/ou virtual Coordenadores 3,25
Acesso a internet no campus Docentes 3,83
Estudantes — 3,94
Assimilacdo adequada dos conteldos abordados (2021.1) administracado
Auditorios Docentes 3,67
Auditorios Técnicos administrativos | 3,78
Bicicletario Coordenadores 3,00
Bicicletario Docentes 3,93
Bicicletario Técnicos administrativos | 3,14
Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de | Estudantes — Arquitetura | 3,96
participacdo ativa nas aulas/atividades, publicacdes cientificas, | e Urbanismo
pedidos de patentes, organizacdo de eventos entre outros.
Espacos de alimentacgdo (copas, RUs, cantinas) Diretor, coordenadores 3,00
Espacos de alimentacgdo (copas, RUs, cantinas) Estudantes 3,94
Espacos de alimentacdo (copas, RUs, cantinas) Técnicos administrativos | 3,25
Espacos de convivéncia Coordenadores 3,5
Espacos de convivéncia Docentes 3,69
Espacos de convivéncia Técnicos administrativos | 3,78
Espacos esportivos Estudantes 3,81
Estacionamento Coordenadores 3,50
Estacionamento Técnicos administrativos | 3,89
Existe acompanhamento de egressos. Técnicos 3,56
Existe acompanhamento de egressos®. Diretor 3,00
Existe apoio a publicacgdo cientifica e/ou participacdo de eventos. Diretor 3,00
Foram oferecidas oportunidades de internacionalizacdo e Diretor, coordenadores e | 3,00
mobilidade académica para realizar intercdmbios, estagios e/ou docentes
disciplinas dentro ou fora do Pais.
Fui atento e participativo nas aulas/atividades, presenciais e/ou | Estudantes — 3,91

administracado

7 A partir das avaliagdes — relatério de autoavaliagdo institucional 2021.1 e 2021.2
8 A presente questdo ndo foi disponibilizada aos docentes
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Laboratdrios, setores e ambientes para atividades praticas Docentes 3,80
(aulas/atividades/servicos)

Laboratdrios, setores e ambientes para atividades praticas Técnicos administrativos | 3,89
(aulas/atividades/servicos)

Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos abordados | Docentes — 3,54
(2021.1). administracdo

Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos abordados | Docentes - ciéncias 3,78
(2021.1). sociais

Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos abordados | Docentes — 3,73
(2021.2). administracdo

Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e Docentes — 3,92
permanéncia) nas aulas/atividades (2021.1) administracado

Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e Docentes - ciéncias 3,74
permanéncia) nas aulas/atividades (2021.1) sociais

Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia) | Docentes — 3,50
nas aulas/atividades (2021.2). administracdo

Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades Docentes — 3,69
(2021.1) administracdo

Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades Docentes - ciéncias 3,78
(2021.1) sociais

Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades | Docentes — 3,45
(2021.2) administracdo

Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade, | Docentes — Arquiteturae | 3,96
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo | urbanismo

e com os colegas nas aulas/atividades e no servi¢o (quando existir)

(2021.1).

Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em Docentes — 3,35
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades (2021.1) administracdo

Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em Docentes - ciéncias 3,78
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades (2021.1). sociais

Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em | Docentes — 3,95
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades (2021.2). administracdo

Os meios de comunicagdo usados incentivaram minha participacdo | Coordenadores 3,75
na autoavaliacdo.

Parada de 6nibus e carona amiga Coordenadores 3,33
Parada de 6nibus e carona amiga Docentes 3,67
Parada de 6nibus e carona amiga Técnicos administrativos | 3,78
Sala de professores Diretor 3,00
Sala de professores Docentes 3,65
Sala de professores Técnicos administrativos | 3,56
Salas administrativas Docentes 3,65
Salas administrativas Técnicos administrativos | 3,44
Telefonia Coordenadores 3,75
Tive dedicagdo extraclasse aos estudos e atividades disciplinares | Estudantes — 3,92
(2021.1) administracdo

Transporte Docentes 3,93
Transporte Técnicos administrativos | 3,67

Fonte: siai.ufms (2022).

Analisando os dados, observa-se que as oportunidades de melhoria se concentram em
determinados aspectos. As maiores frequéncias estatisticas se concentram nos itens discriminados

na sequéncia. Com 3 ocorréncias: bicicletdrio; espagos de alimentagdo (copas, RUs, cantinas),
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espacos de convivéncia; os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades; os estudantes assimilaram adequadamente os conteudos abordados; os
estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades; os estudantes tiveram iniciativa de
entrar em contato com o professor em caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades; parada

de 6nibus e carona amiga; e sala de professores. Com 2 ocorréncias: auditdrios; estacionamento;

existe acompanhamento de egressos; laboratdrios, setores e ambientes para atividades praticas;

salas administrativas; e transporte. Com 1 ocorréncia: acervo fisico e/ou virtual; acesso a internet

no campus; assimilagao adequada dos conteudos abordados; contribuo para o desenvolvimento do
curso por meio de participacdo ativa; espacos esportivos; apoio a publicacdo cientifica e/ou
participacdo de eventos; oportunidades de internacionalizagao e mobilidade académica; atengao e
participagdo nas aulas/atividades, presenciais e/ou remotas; os estudantes mostraram postura
ética; os meios de comunicacdo usados incentivaram minha participacdo na autoavaliacdo;
telefonia; e dedicacdo extraclasse aos estudos e atividades disciplinares.

Ratificando, os itens avaliados com média aritmética 3 sdo considerando como
oportunidades de melhoria, ndo demandando necessariamente ag¢des especificas proprias de um
plano de acdo, contudo, despertando atencdo para os aspectos elencados como passiveis de

melhoria.

7. BALANCO CRITICO

O balango critico consiste na autoavaliagdao da realizagao do planejamento e execugao das
acoes de autoavaliacdo na unidade, permitindo a autoanalise da CSA sobre o que foi desenvolvido
no ano. A CSA-CPNV acredita que o plano de trabalho tenha sido cumprido adequadamente. As
dificuldades observadas se referem, sobretudo, a ocasido de um ano atipico, em razdo da pandemia
do novo coronavirus. A maior forca da CSA-CPNV consiste no processo de sensibilizacdo e contato
direto (in loco) com a comunidade académica, principalmente os estudantes, possibilidade que foi
cerceada em razdo da pandemia.

Adaptaram-se estratégias de sensibilizacdo, fazendo uso de recursos tecnoldgicos, redes
sociais e grupos de comunicagao entre os estudantes, adotando novas formas de atingir esses
respondentes. A producdo de artes independentes, para publicacdo nos grupos de comunicacao
ajudou no processo. As redes sociais, tanto da propria CSA quanto do CPNV também foram
importantes no desempenho e na adesdo dos respondentes. A participacdo foi positiva, tanto no
semestre 2021.1, quando o CPNV foi terceiro colocado, quando no semestre 2021.2, quando

ocupamos a quarta colocagao.
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Outros aspectos se refere a sistematizacdo dos dados. Acredita-se os dados poderiam ser
inseridos em um banco de dados unico. Resgatando observagdo realizada em relatério do ano
passado, a busca por dados e informacdes para compor o relatério € muito rudimentar, ou seja,
demanda que os membros da CSA fagam uma busca, uma pesquisa, unidade por unidade, secretaria
por secretaria, resolucdo por resolucdo, o que implica em retrabalho. A sistematizacdo de dados
poderia ocorrer a partir da insercdo — pelos setores responsaveis por produzirem as informacoes —
em um banco de dados apropriado, nos moldes de um sistema de informacdo e disponibilizadas as
CSA’s.

A prorrogacdo do prazo de resposta dos questionarios, como ocorrida no semestre 2021.1
nao é benéfica ao processo. A mobilizagdo da comunidade académica tendo um prazo como
referéncia é frustrada a partir da prorrogacao. Os prazos, desde que em cronograma adequado,
devem ser mantidos.

O calendario justo, sobretudo na segunda etapa de avaliagao, avangando para periodo de
férias, recessos, e o atraso na liberacdo do inicio da avaliacdo geraram impactos negativos no
trabalho desenvolvido pela CSA do CPNV. Muitos docentes e técnicos ja estavam de férias e os
alunos em boa parte ja haviam feito as provas finais, o que atrapalhou o processo de sensibiliza¢do.
O ideal é que o tempo para os respondentes participarem seja maior e o tempo para elaboracdo do
relatdrio seja inserido em um cronograma que considere recesso e periodo de férias. O resultado

direto é a adesao que fica prejudicada.

8. CONSIDERACOES FINAIS

O presente relatério apresenta a sintese da participagao da comunidade académica do CPNV
no processo de autoavaliagdo institucional, as agdes adotadas pela diregdo e pelos coordenadores
de curso, o empenho de toda a comunidade académica do CPNV na construgdo de um campus
melhor a cada dia, bem como reflete o trabalho da Comissao Setorial de Avaliacdo do CPNV. A CSA-
CPNV trabalha incessantemente no sentido de criar a cultura de avaliacdo, sobretudo entre os
estudantes. O biénio pandémico representou grande prejuizo as agdes da comissdo, sobretudo pela
impossibilidade de interacdo com os alunos. Contudo, a dificuldade implicou em busca de inovacgao,
por exemplo pelo uso das redes sociais tanto na sensibilizacdo dos respondentes — sobretudo os
estudantes — apresentacdo dos resultados e comunicacdo com a comunidade académica do CPNV.

Os relatérios ficardo disponiveis nas paginas do CPNV e da DIAVI e os resultados individuais

ja podem ser acessados via sistema siai.ufms.br. Os relatérios serdao encaminhados as coordenagdes
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de curso e direcdo da unidade a fim de, em consonancia com os colegiados de curso e NDE, alinhem
acdes de melhoria no curso. Acompanhar o desenvolvimento do campus, mesmo em meio a tantas
dificuldades, é um alento; tanto em praticas pedagogicas, quanto no que se refere a capacitacdo e
formacdo, bem como no que se refere a novos exemplares de livros na biblioteca, bem como no
advento de uma sala de atendimento ao estudante, observa-se a efetividade do presente
instrumento.

Os resultados serdo comunicados em momento oportuno aos membros da comunidade
académica. Os planos de a¢cdo devem atentar-se para os pontos de fragilidade apontados (médias 1
e 2); as oportunidades de melhoria devem se atentar aos indicadores na faixa da média 3, o que
representa uma possibilidade de avancar e buscar uma melhor performance.

Em linhas gerais pode se considerar que o resultado do trabalho foi satisfatério. O maior
indicativo aos membros da CSA-CPNV é a macica participacdo da comunidade académica no
processo de avaliacdo. Contudo, analisamos que é necessario avancar no sentido de desenvolver a
cultura da avaliacdo. Ainda precisamos melhorar no processo de comunicacdo com a comunidade
académica, embora o avancgo nos ultimos anos tenha sido perceptivel. A insercao dos novos canais
de interagcdo e comunicagdo tem surtido efeito.

A CSA/CPNV acredita que o processo de autoavaliagdo institucional é instrumento essencial
na construcdo de uma Universidade que tenha como diretriz a busca pela melhoria continua.
Estabelecer novas metodologias de acdo, bem como melhorar continuamente os instrumentos de
coleta de dados sdo desafios observados. Germinar na comunidade académica o reconhecimento
da Avaliacdo Institucional como uma ferramenta util para conhecer a realidade da Universidade,
bem como sua relagao intrinseca com as mudangas imprescindiveis para a manutengdo e o
desenvolvimento da mesma, sdo desafios que se apresentam para as préximas etapas.

Sigamos na construgao de uma UFMS e de um CPNV melhor a cada dia!
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