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Por Victor F. Sordi e Luana C. de Melo

Evolução Tecnológica no RH

O Ecossitema Digital de 
Recrutamento e Seleção

Fonte: Freepik

Ferramentas Digitais no Recrutamento

Fonte: Melo (2024)

Intermediação entre Candidatos e Empresas

As plataformas digitais atuam como intermediárias entre
candidatos e empresas ao centralizar vagas, currículos e
informações do processo seletivo, contribuindo para um
fluxo mais organizado e transparente. Essa centralização
favorece o alinhamento entre perfis profissionais e
requisitos das vagas, além de ampliar as possibilidades de
conexão no mercado de trabalho.

Nesse contexto, ganham destaque as plataformas de
recrutamento e seleção e as redes profissionais, que
aumentam a visibilidade dos candidatos e fortalecem o
relacionamento entre empresas e talentos.

Plataformas Digitais de Recrutamento e Seleção

Plataformas Funcionalidades de Recrutamento e Seleção

Gupy 1. Portal de Vagas
2. Página de Carreiras personalizável
3. Ordenamento de currículos com IA
4. Atribuições Entre Vagas e reaproveitamento de 
etapas

Infojobs 1. Sistema de Gerenciamento Pessoal
2. Sistema Automático De Triagem
3. Gerenciamento Integral Dos processos através do 
Software ‘’Pandapé’’

Indeed 1. Portal de Vagas
2. Avaliação da Empresa
3. Orientação Profissional
4. Alerta de Vagas

Catho 1. Portal de Vagas
2. Avaliação da Empresa
3. Orientação Profissional
4. Calculadora Trabalhista

Revelo 1. Portal de Vagas
2. Ferramentas gratuitas para RH e Gestão Tech
3. Recomendações de Candidatos através de IA
4. Avaliação do Processo Seletivo

Emprego 
Ligado

1. Conexões e Network (foco em países com língua 
alemã)
2. Integração com outras plataformas como 
LinkedIn, o Twitter e o Google Calendar
3. Publicação de vagas

Portal Emprega 
Brasil

1. Portal de vagas
2. Programa Brasil Eficiente
3. Cursos de qualificação

O avanço das tecnologias digitais vem redesenhando o
recrutamento e a seleção de profissionais, tornando o
processo mais ágil, estruturado e acessível. Esse novo
cenário é marcado pela consolidação de um ecossistema
digital formado por plataformas interligadas que
conectam candidatos, empresas e soluções tecnológicas,
acompanhando todas as etapas do processo seletivo, da
divulgação das vagas ao suporte às análises finais.

Esse ecossistema é composto por plataformas de
recrutamento e seleção, redes profissionais, ferramentas
de apoio às empresas, como sistemas de rastreamento de
candidatos (ATS), testes e entrevistas digitais, além de
plataformas voltadas ao suporte aos candidatos.
Atuando de forma integrada, essas soluções ampliam a
eficiência, a organização e o alcance dos processos de
contratação.

As ferramentas digitais ampliaram as possibilidades de
gestão do recrutamento e seleção ao permitir a triagem
automática de currículos, a padronização das etapas do
processo seletivo e o recebimento centralizado de
candidaturas. Também viabilizam a formação de
bancos de talentos segmentados, a aplicação de testes
técnicos, cognitivos e comportamentais, bem como a
realização de entrevistas online. Com esses recursos, as
organizações passam a conduzir processos mais
organizados e consistentes, enquanto os candidatos
encontram maior facilidade de acesso às
oportunidades e acompanhamento das etapas
seletivas.
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Acesse mais 
boletins

Endereço: Rod. MS 141 KM 02 – Naviraí-MS
Telefone: (67) 3409-3456
E-mail: ngdi.ufms@gmail.com

Saiba mais sobre o projeto NGDI Informa. Entre em
contato por um dos nossos canais.

+ NGDI INFORMA

Ecossistema Digital no Recrutamento e 
Seleção

Plataformas de Apoio às Empresas

Redes Profissionais 

O ecossistema digital no recrutamento e seleção revela
como as tecnologias vêm reorganizando as etapas de
busca, triagem e avaliação de candidatos, tornando o
processo mais acessível, estruturado e orientado por
dados.

Plataformas digitais, redes profissionais e ferramentas
de apoio às empresas passaram a operar de forma
integrada, ampliando a visibilidade das oportunidades e
qualificando a análise dos perfis profissionais.

Ao mesmo tempo, essa transformação impõe desafios
que exigem atenção permanente, como questões éticas,
inclusão digital, proteção de dados e o equilíbrio entre
automação e julgamento humano.

Nesse contexto, o ecossistema digital se consolida como
um elemento central para processos seletivos mais
transparentes e eficientes, desde que adotado de maneira
responsável e alinhada às exigências do mercado
contemporâneo.

Fonte: Freepik

https://repositorio.ufms.br/retrieve/65243b15-c132-47e9-8d1f-
2163d7d33626/6121.pdf

SAIBA MAIS SOBRE O ARTIGO

• Fetcher: Automação de sourcing e integração com e-
mail, chat e ATS.

• Leoforce/Arya: Classificação e pontuação de
candidatos, relatórios técnicos e gestão de talentos.

• Harver/Pymetrics: Avaliações comportamentais e
cognitivas, verificação de referências e automação de
etapas.

Fonte: Melo (2024)

Redes Funcionalidades de Recrutamento e Seleção

LinkedIn 1. Conexões e Network
2. Publicação de vagas
3. Dados em tempo real e insights acionáveis
4. Alerta de vagas
5. Comunicação direta
6. Teste de competências

Bebee 1. Conexões e Network
2. Publicação de vagas
3. Compartilhamento de ideias
4. Nichos de interesse
5. Análise de comunicação através de Big Data

Xing 1. Conexões e Network(foco em países com língua alemã)
2. Integração com outras plataformas como LinkedIn, o 
Twitter e o Google Calendar
3. Publicação de vagas

Pozi 1. Conexões e Network (foco em empreendedorismo e 
startups)
2. Compartilhamento de ideias

As empresas contam hoje com uma ampla variedade de
plataformas digitais que oferecem suporte às diferentes
etapas do recrutamento e seleção, incorporando recursos
de avaliação, entrevistas e organização das candidaturas.
Essas soluções contribuem para processos mais
estruturados e precisos.

Entre as principais ferramentas disponíveis no mercado,
destacam-se:

• SmartRecruiters: reúne ATS, gestão de ofertas,
integração com inteligência artificial e criação de páginas
de carreira.

• Zoho Recruit: oferece ATS, extração e organização de
currículos, além de páginas de carreiras personalizadas.

• Pro-Tests: disponibiliza testes técnicos, cognitivos,
psicológicos e de idiomas.

• Rankdone: foca na avaliação de hard skills e soft
skills, com feedback estruturado e materiais de estudo.

• Jobecam: permite entrevistas por vídeo, uso de
currículos anônimos e integração com sistemas ATS.

• HireVue: combina entrevistas em vídeo com apoio de
inteligência artificial e avaliações estruturadas.

• Spark Hire: aposta em entrevistas por vídeo
unidirecionais, avaliações preditivas e ferramentas de
colaboração entre recrutadores.
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